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Introduccion

La pertinencia de la proyeccién social constituye el cuarto componente de la dimension VI
(Proyeccion Social) de la Evaluacion de la Educacion Superior de El Salvador (Direccidn Nacional
de Educacién Superior [DNES], 2014). Este componente tiene un criterio y un indicador base que,
de forma resumida, establece:

Las actividades de los proyectos de proyeccion social deben estar orientados a la atencién
de las necesidades y problemas de la comunidad local, regional y/o nacional. Indicador
base: La proyeccion social se constituye en el elemento indispensable mediante el cual el
quehacer académico interacta con la realidad social de su entorno. (DNES, 2014, p. 50)

De forma complementaria, el Marco de Referencia para la Acreditacion de las Instituciones de
Educacion Superior (Comision de Acreditacion de la Calidad de la Educacion Superior [CdA],
2009) en la categoria Proyeccion Social establece el criterio 3.1. “Las actividades y proyectos de
proyeccion social son consistentes y estan vinculadas con la declaracion de mision y el caracter
distintivo de la institucion” y como uno de sus indicadores de cumplimiento (3.1.2.) “Medicion
del Impacto de los proyectos y actividades de proyeccién social seguin la apreciacion de la misma
IES” [Enfasis agregado] (CdA, 2009, pp. 59-60).

En cumplimiento a esta condicion, la UNAB a través de la Direccion Nacional de Investigacion y
Proyeccion Social redisefié el procedimiento para evaluar los efectos de los resultados, efectos e
impacto de los proyectos y actividades de Proyeccion Social, indistintamente de que se deriven o
no de la aplicacidn de los resultados de las investigaciones institucionales.

Para lograr el efecto anterior, se elaboraron dos formularios, uno para elaboracion del perfil del
proyecto que se registrara (Anexo 1) y el otro para realizar la evaluacion de
resultados/efectos/impacto obtenidos con el mismo (Anexo V); incluyo también el disefio de tres
modelos de encuestas de satisfaccion, uno para actividades formativas presenciales (Anexo II),
otro para actividades en modalidad virtual (Anexo Ill) y un tercero para jornadas de atencion
primaria en salud (Anexo 1V), con el propdsito de servir como guia para adecuar otros items
aplicables a la valoracién o ponderacién de efectos/impacto de las actividades y proyectos de
proyeccion social, indistintamente de las areas de conocimiento institucional.

Como resultado de la revision y de forma complementaria, se propone un grupo de indicadores de
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desempefio de proceso que podrian aplicarse en la evaluacion de los efectos e impacto de los
proyectos y actividades proyectivas sociales (Anexo VI), elaborados por el equipo de la
Coordinacion Nacional de Psicopedagogia, a partir de los ejemplos presentados en los campos de
intervencion del modelo VINEIS-UNAB (Hernandez Rauda y Perdomo Barraza, 2025, pp.10-11).

Con este antecedente general, el objetivo de este documento es la presentacion de la actualizacion
del modelo procedimental, instrumentos e indicadores de desempefio para la evaluacion de los
efectos/impacto de proyectos y actividades de proyeccion social.

Marco conceptual
Proyectos: tipos, productos y beneficiarios

Los proyectos de investigacion o de Ciencia y Tecnologia (C&T), incluidos los de Proyeccién
Social en el entendido de ser la devolucion de esos resultados a sus beneficiarios-usuarios, parten
de dos consideraciones limitantes: la primera es que una parte o todo el producto final sera
conocido hasta después de terminar el proyecto y, como segunda limitante, los productos
intangibles son usualmente dificiles de cuantificar, especialmente en proyectos de absorcion o
apropiacion del conocimiento, por consiguiente, la evaluacion serd comprensiblemente dificultosa
(Dias-Avila y Sain, 2007).

Los proyectos generalmente arriban a una innovacion, entendida como el momento en el que
ocurre o la expectativa de que suceda la apropiacion social de productos, procesos, métodos o
sistemas derivados del proyecto y que no existian previamente o que cuentan con alguna
caracteristica nueva y diferente de los que estan vigentes (Dias-Avila y Sain, 2007).

Todos los proyectos tienen productos finales y como cuentan con el potencial de ser apropiados
socialmente, eso permite poder clasificarlos en tres tipos, los cuales se exponen en la Tabla 1.

Tabla 1.

Clasificacion de los proyectos segun el tipo de innovaciones generadas como resultados y por la
capacidad de acumulacion, basada en la categorizacion utilizada por Dias-Avila y Sain (2007).

CAPACIDAD DE ACUMULACION

Precompetitivas Competitivas
Tecnoldgicas Proyectos tipo | Proyectos tipo Il
Innovaciones
De informacion Proyectos tipo Il
Tipo I: Los productos finales de estos proyectos son innovaciones tecnoldgicas

precompetitivas, lo que significa que pueden ser utilizadas posteriormente en el
proceso de innovacién para producir una opcién comercial.
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Tipo II: Los productos finales son innovaciones tecnoldgicas competitivas, con aplicacion
directa en los procesos de produccion.

Tipo II: Los productos finales de estos proyectos son innovaciones en forma de informacion
0 de conocimiento precompetitivo (con aplicacion futura) o competitivo (con
aplicacion directa o inmediata), que promueven o facilitan un cambio en el sistema,
procedimiento o entorno donde el usuario potencial realiza sus actividades.

Dias-Avila y Sain establecen que los usuarios de los resultados de los proyectos tipo | son los
miembros del personal técnico de un gobierno local, de una organizacién no gubernamental y
académicos de la institucion generadora o de otras interesadas en los productos finales. Los
beneficiarios del producto final, incorporado o0 no en procesos productivos, son los grupos sociales
del municipio, productores y consumidores locales (2007).

Los resultados de los proyectos tipo 11, tienen como usuarios y beneficiarios a los productores o
consumidores locales a quienes se les transferird el producto final, utilizable de forma directa en
los procesos productivos para los que fue disefiado (Dias-Avila y Sain, 2007).

Los usuarios de los resultados de los proyectos tipo Il son autoridades y técnicos de los gobiernos
locales, autoridades y docentes de centros educativos de la localidad, personal técnico de agencias
gubernamentales y no gubernamentales que asesoran procesos productivos y/o de preservacion de
la salud y la conservacion del medioambiente, todos ellos involucrados en promulgar y/o ejecutar
lineas de actuacion en los territorios, asi como académicos de la institucion generadora o de otras
interesadas en los productos finales.

Asimismo, Dias-Avila y Sain comentan que los beneficiarios de los resultados de proyectos del
tipo 111 son grupos sociales y productivos que se beneficiaran con la toma de decisiones y de la
ejecucion de las lineas de actuacion, generadas por los gobiernos locales, las autoridades
educativas y por los responsables de entidades gubernamentales y no gubernamentales, incluidas
las instituciones de Educacion Superior que operan en el territorio (2007).

Concepto y dimensiones de evaluacion de efectos/impactos.
Definicion
« EIl impacto de un proyecto son sus efectos positivos y negativos, intencionales o no,
directos e indirectos, ejercidos sobre los grupos meta y usuarios (beneficiarios proximales).
» El impacto se define también como un cambio provocado por los resultados de un proyecto
y que es analizado segun las dimensiones donde ocurre, que pueden ser: técnica,
econdmica, social, de politica-institucional, de capacitacion y aprendizaje (Baker, 2000;
Dias-Avila y Sain, 2007).
» Otros autores afiaden que la evaluacion de impacto pretende “determinar la magnitud,

efectividad, eficiencia y sostenibilidad de los efectos generados por una intervencion”
(Navarro et al., 2006, p. 58).
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¢ Qué tipo de proyectos?
« Los proyectos consistirdn, principalmente, en la entrega de un servicio formativo, a
demanda o por oportunidad como los define la Universidad Técnica Nacional de Costa
Rica (UTN, 2015, pp. 32-34), destinados a cubrir o satisfacer una necesidad o contribuir a
resolver un problema identificado por el ecosistema de intervencion social.

¢ Qué evaluaremos: actividades y resultados o el impacto del proyecto?

Adoptando la criterizacion que utilizan organismos no gubernamentales como Save the Children
(2012), se evaluara el cumplimiento de las actividades propuestas y la obtencion de los resultados
esperados, tomando en cuenta las razones siguientes:

Los proyectos tienen una duracion entre 6 y 12 meses.

» Por la cuantia de los proyectos, estos califican como pequefios (< $50,000.00).

» Aplicacion de la secuencia logica: Si se cumplen las actividades, se logran
resultados; si se obtienen los resultados esperados se alcanzan los objetivos y se
logra el efecto previsto.

Las actividades y proyectos que la UNAB ejecuta como intervenciones sociales deben
desarrollarse en un hébitat (lugar o espacio donde se ha identificado las necesidades, intereses y
problemas [NIP] que demandan la intervencion de la IES); por consiguiente debe especificarse la
funcion o rol a desempefiar por la institucion de forma previa, durante y posterior a la intervencion
(nicho); ademaés, establecer las relaciones de interdependencia con otras partes interesadas o
potencialmente involucradas, denominadas stakeholders. El conjunto de partes y relaciones es
denominado como ecosistema de intervencién social por la UNAB.

La significacion del ecosistema de intervencién social se basa en los procesos, funciones e
interacciones que pueden consensuarse y ejecutarse entre las IES, en este caso la UNAB vy su
entorno, aprovechando los distintos niveles de organizacion social para incidir o contribuir en la
resolucion de los NIP.

Al vincular estos conceptos y sus dimensiones con la definicion de criterios que establece la (CdA,
2009) en el Marco de Referencia para la acreditacion de instituciones de educacion superior, queda
claro que:

= Las actividades y los proyectos de proyeccion social son consistentes y estan vinculadas
con la declaracion de mision y el caracter distintivo de la institucion, tal como lo establece
el Criterio 3.1. (Las actividades y los proyectos de proyeccion social son consistentes y
estan vinculados con la declaracion demision y el caracter distintivo de la institucién), vy,
ademas, el indicador 3.1.2. establece que la medicion del impacto de los proyectos y
actividades de proyeccion social se hara segln la apreciacion de la misma IES. (p. 62)

Descripcion. Hasta 2023, el impacto de proyectos y actividades de proyeccion social se
cuantificaba principalmente por medio del numero de beneficiarios y de los logros obtenidos.

Procedimiento para evaluar resultados/efectos/impacto de proyectos institucionales de proyeccion social
Publicado en noviembre 2023, actualizado en diciembre 2025



Segun los estipulado en el articulo 34 del Reglamento de Proyeccion Social (Universidad Doctor
Andrés Bello, 2010):

La UDAB evaluara el impacto de las intervenciones de proyeccion social entre la poblacion
0 sector objetivo, mediante la comparacion entre el estado inicial o condicién previa y el
estado o condicion posterior a la intervencion, focalizandola en el problema o necesidad
que dio origen al proyecto o accion y en los logros obtenidos con la misma. (pp. 8-9)

Con el propdsito de cumplir con lo especificado en el parrafo anterior, se “requiere comparar la
situacion actual de los beneficiarios con la que hubieran experimentado en caso de no haber sido
sujetos del proyecto”, segun lo expuesto por Navarro et al. (2007, p. 9).

En consecuencia, se tomaron en consideracion los siguientes aspectos:

La evaluacion del impacto de un proyecto se basara en la medicion de los efectos relevantes
sobre la poblacion meta y como el propdsito de esa ponderacion es mejorar los resultados de
la intervencion, se mediran los efectos iniciales, entendidos como aquellos cambios
experimentados por los destinatarios inmediatamente después de recibir los beneficios o
servicios del proyecto, y que sirven para determinar su efectividad, tal como lo sugieren
Navarro et al. (2006, pp. 58, 62-63); esto fundamentara la decision de proseguir, modificar o
descontinuar la ejecucion de la intervencion.

Relacionado con el considerando anterior, la medicion de efectos basado solamente en la
cuantificacién de los beneficiarios no es completa, por consiguiente, deben medirse otros
indicadores como la participacion en la gestion y ejecucion del proyecto, la ponderacion de la
satisfaccion y la apreciacion de su utilidad para el colectivo meta.

En el proceso de medicion de efectos, se adoptaran los indicadores de desempefio de los
proyectos y actividades por ejecutar que se describen en el Anexo V1, y que estén considerados
en los campos de intervencion descritos en el Modelo VINEIS-UNAB (Hernandez Rauda y
Perdomo Barraza, 2025, pp.10-11).

Debe hacerse la comparacion entre el estado previo y posterior a la intervencion, de forma
similar a lo especificado en el manual de lineamientos para desarrollo, implementacion y
evaluacion de proyectos de responsabilidad social del Ministerio de Educacion, Ciencia y
Tecnologia (Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia, s.f. pp. 62-64), con la diferencia
que el escenario contrafactual se determinara con grupos de control reflexivos seleccionados
de una muestra aleatoria de los mismos beneficiarios, basado en la medicion de impacto sin y
con proyecto, como lo recomiendan Navarro et al. (2006, pp. 77, 80).

Para ello se establece el procedimiento de la Fase de Registro (Fig.1) y de la Fase de Evaluacion
(Fig.2) donde se contemplan las siguientes etapas:

1. La identificacion de las necesidades, intereses y problemas en el héabitat que pretende

intervenirse.

2. Lo anterior debera validarse a través de consulta con la contraparte que potencialmente se
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intervendré, asi como con la estructura organizada de los beneficiarios/usuarios potenciales si
la hubiese. Puede ser atil recurrir también a la observacion in situ.

3. La validacién permitird no duplicar esfuerzos con otro interventor (IES, ONG u OG local o
central) que opere en el ecosistema o, en todo caso, visualizar posibles sinergias.

4. Con base en los NIP identificados y en las capacidades y fortalezas de la IES, caracterizar
cudles son los servicios formativos o de otra indole que posibilitan satisfacer lo demandado.

5. Preparar el anteproyecto de intervencion, ajustandose a la proforma 1 de registro (Anexo 1).

6. De ser necesario, revalidar con la contraparte o con la estructura organizada de los
beneficiarios/usuarios potenciales antes de proceder con la evaluacion ex—ante del poryecto.

7. Consensuar las intervenciones a realizar y abrir el expediente de cada una.

8. Identificar los indicadores de desempefio de proceso o de producto que se aplicaran en la
evaluacion ex—ante y realizar la medicidn, ya sea basada en generar una linea de base previa
ejecucion o seleccionando un grupo de control reflexivo posterior a la ejecucion, de acuerdo a
lo recomendado por Navarro et al. (2006, pp. 14, 77).

9. Con los resultados de la medicion de indicadores, redactar el informe de evaluacion ex—ante.

10. Esta fase finaliza con el proyecto registrado de forma oficial.

Para la segunda fase se debe tener en cuenta los siguientes items. Fase de Evaluacion (Fig.2)

8. Ejecutar la intervencion planificada, tratando de cumplir las actividades previstas y de
registrar evidencias de los resultados obtenidos.

9. Adecuar la encuesta para evaluar la satisfaccion de los beneficiarios/usuarios de la
intervencion, dependiendo del tipo, sea esta una actividad formativa (Anexos Il y I1l), o
una prestacion de servicios como las jornadas de salud (Anexo V), segin el area de
conocimiento, la modalidad y complejidad de la misma.

10. Administrar los instrumentos de medicion a la mayor cantidad de usuarios/beneficiarios
posibles, de forma impresa/presencial 0 como Google Forms/virtual, segun sea el caso y
realizar la medicidn de los indicadores de desempefio del Anexo VI con grupos de control
reflexivos, acoplados a los instrumentos anteriores u otros disefiados ad hoc.

11. Procesamiento de los datos y los resultados para presentarlos de forma tabular y/o gréfica.

12. La interpretacion de los resultados anteriores y la cumplimentacion de la proforma 2
(Anexo V) por parte de los responsables de la coordinacion y facilitacion de la
intervencion, serviran para elaborar el informe preliminar de evaluacién de
efectos/impacto.

13. El informe preliminar se presentara a la contraparte ejecutora para revision y validacion;
las observaciones resultantes se incorporaran al informe y, hasta entonces, sera la version
definitiva.

14. Con base en los resultados, las partes acordaran proseguir con la intervencion o cesarla; si
hay acuerdo se prepara el perfil del proyecto de continuidad.
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Fig. 1
Flujo del proceso para elaboracion y registro de proyectos de responsabilidad social desde la
proyeccion social y extension universitaria. Parte 1
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Fig. 2

Flujo del proceso para elaboracion y registro de proyectos de responsabilidad social desde la
proyeccion social y extension universitaria. Parte 2

Perfil registrado

Ejecucidn del proyecto, presencial o
virtual

}

Medicion de los indicadores de
desempefio del Anexo VI con grupos
de control reflexivos

Datos
consolidados

de los
instrumentos

Cotejo o revision de las
valoraciones de actores  —
UNAB por la contraparte

Informe
preliminar de
' evaluacion ex post

Informe de

evaluacion

Decisidn

definitivo

Proyecto con objecion
de proseguir

Preparacion del
informe de
evaluacién impacto
por actores UNAB

Proyecto aceptado para
proseguir

Preparacion
proyecto de
continuidad

Procedimiento para evaluar resultados/efectos/impacto de proyectos institucionales de proyeccion social
Publicado en noviembre 2023, actualizado en diciembre 2025



REFERENCIAS

Baker, J.L. (2000). Evaluar el impacto de los proyectos de desarrollo en la pobreza: Un manual
para profesionales: Evaluacion del impacto de los proyectos de desarrollo en la pobreza:
Manual para profesionales.
https://documents1.worldbank.org/curated/en/974581468278042080/pdf/207450SPANIS
HOmanual.pdf

Comision de Acreditacion de la Calidad de la Educacion Superior [CdA]. (2009). Marco de
Referencia para la acreditacion de instituciones de educacion superior. Categoria de

andlisis. En Ministerio de Educacion, Manual de acreditacion de instituciones de
educacién superior de El Salvador (pp. 53-85).

Dias-Avila, A.F., y Sain, G. (2007). Evaluacion de los impactos potenciales de los proyectos
financiados por FONTAGRO. Segunda y Tercera Convocatoria. Instituto Interamericano
de Cooperacién para la Agricultura (IICA).

www.fontagro.org/sites/default/files/evaluacion impactos 2y3 convocatoria.pdf

Direccion Nacional de Educacion Superior [DNES]. (2014). Dimensiones de Evaluacion. En
Ministerio de Educacion, Instrumento del Subsistema de Evaluacion (pp. 20-72)

https://www.mined.gob.sv/wp-content/uploads/download-manager-

files/op 235 manual de subsistema evaluacion.pdf

Hernandez Rauda, R. y Perdomo Barraza, M. (2025). Orientaciones conceptuales para la gestion
de la proyeccion social en la Universidad Doctor Andrés Bello [Informe técnico]. Editorial
“Universidad Doctor Andrés Bello”. https://www.unab.edu.sv/books/orientaciones-
conceptuales-para-la-gestion-de-la-proyeccion-social-en-la-universidad-doctor-andres-
bello-2/

Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia [MINEDUCYT]. (s.f.). Manual de lineamientos:
Desarrollo, implementacién y evaluacion de proyectos de responsabilidad social en las
Instituciones de Educacién Superior de El Salvador.

Navarro, H., King, K., Ortegon, E. y Pacheco, J.F. (2006). Pauta metodologica de evaluacion de
impacto ex-ante y ex-post de programas sociales de lucha contra la pobreza. Aplicacion
metodoldgica [Manual N° 48]. Instituto Latinoamericano y del Caribe de Planificacion

Econdmica y Social. https://repositorio.cepal.org/server/api/core/bitstreams/db30b09f-d25f-

4f69-99f9-86b722974480/content

Procedimiento para evaluar resultados/efectos/impacto de proyectos institucionales de proyeccion social
Publicado en noviembre 2023, actualizado en diciembre 2025


https://documents1.worldbank.org/curated/en/974581468278042080/pdf/207450SPANISH0manual.pdf
https://documents1.worldbank.org/curated/en/974581468278042080/pdf/207450SPANISH0manual.pdf
http://www.fontagro.org/sites/default/files/evaluacion_impactos_2y3_convocatoria.pdf
https://www.mined.gob.sv/wp-content/uploads/download-manager-files/op_235_manual_de_subsistema_evaluacion.pdf
https://www.mined.gob.sv/wp-content/uploads/download-manager-files/op_235_manual_de_subsistema_evaluacion.pdf
https://repositorio.cepal.org/server/api/core/bitstreams/db30b09f-d25f-4f69-99f9-86b722974480/content
https://repositorio.cepal.org/server/api/core/bitstreams/db30b09f-d25f-4f69-99f9-86b722974480/content

10

Save of Children. (2012). Evaluation Handbook. The International Save the Children Alliance
Charity. https://resourcecentre.savethechildren.net/document/evaluation-handbook/
Universidad Doctor Andrés Bello. (2010). Reglamento de Proyeccion Social [Libro de Registro

de Reglamentos Internos, segun Art. 43 de la Ley de Educacion Superior].
Universidad Técnica Nacional. (2015) Marco conceptual y filoséfico de extensidn y accion social

en la Universidad Técnica Nacional. Vicerrectoria de Extension y Accion Social: Costa

Rica, https://www.utn.ac.cr/sites (pdf)

Procedimiento para evaluar resultados/efectos/impacto de proyectos institucionales de proyeccion social
Publicado en noviembre 2023, actualizado en diciembre 2025


https://resourcecentre.savethechildren.net/document/evaluation-handbook/
https://www.utn.ac.cr/sites%20%20(pdf)

ANEXO I.

REGISTRO DEL PROYECTO.

11

El proyecto para registrar y evaluar consistira en la entrega de un servicio, a demanda, con la intencidn de cubrir o satisfacer una necesidad o un
problema identificado por el colectivo de beneficiarios potenciales.

1. Perfil del proyecto

Proforma 1.1. Registro del proyecto a monitorear y evaluar.

Informacion del proyecto

Nombre del proyecto

Modalidad de ejecucion Presencial Virtual Semipresencial

Area de conocimiento (segln clasificador del Arte Economia Salud

MINEDUCYT) Ciencias Agropecuaria Derecho
Humanidades Tecnologia Educacién
CC. Sociales

Entidad solicitante o de contrapartida

Datos de contacto del responsable de la entidad de

contrapartida

Ecosistema de intervencion social

Habitat (lugar o espacio de ejecucion)

Nicho (funcién o rol a desempefiar por la UNAB)

Otras partes interesadas (stakeholders)

Objetivo general
1.

Obijetivos especificos 2.
3.

ODS relacionados con la actividad/proyecto (Metas)

Procedimiento para evaluar resultados/efectos/impacto de proyectos institucionales de proyeccion social
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Beneficiarios directos (cantidad prevista o estimada) Nifas(0s) Adolescentes Jovenes
Personas con Mujeres en edad
) . i Adultos mayores
discapacidad reproductiva

Razon principal de ejecucion del proyecto (necesidad,
problema, expectativa o interes).

1.
2.
3.
4.
Actividades previstas (hasta 10) 5.
6.
1.
8.
9.
10.
1.
2.
3.
4.
Resultados, segun las actividades previstas (Hasta 10) 2
7.
8.
9.
10.

items de consulta para estimar el efecto inicial
esperado, segun la naturaleza del proyecto. Enfocarse
en como consideran que el proyecto generara
cambios, ya sea por cubrir una necesidad, llenar una
expectativa o un interés, o contribuir a resolver un
problema en el ecosistema.

Participacion de los beneficiarios o de la comunidad en el proyecto (describir).

Describir...

Conocimientos y habilidades de la comunidad con respecto a los temas abordados en la
actividad o proyecto formativo.

Describir...

Manejo de técnicas y recursos, de acuerdo al tema o naturaleza de la actividad o
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proyecto.

Describir...

Situacion o condicion de salud mental o fisica de los miembros de la comunidad,

resultante de medidas con enfoque preventivo.

Describir...
Inclusion social (Acceso sin discriminacion)
Describir...
Convivencia social libre de violencia.
Describir...
Situacion o condicion de espacios publicos de convivencia social y recreacion
Describir...
., < 3 meses 3 a 6 meses >6al12 meses
Duracion del proyecto =
>1 afno Permanente
Fondos Fondos externos Fondos externos
Fuente del presupuesto propios GOES municipales
Fondos
internacionales
Proforma 1.2. Cronograma de actividades.
Actividad Mes 1 Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5
S1 | S2 | S3 | S4 | S1 | S2 | S3 | S4 | S1 | S2 | S3 | S4 | S1 | S2 | S3 | S4 | S1 | S2 | S3 | S4
1.
2.
3.
4,
5.
6.
7.
8.
9.
10.

Listar actividades y especificar los meses de ejecucion.
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Concepto

Mes 1

Mes 2

Mes 3

Mes 4

Mes 5

Mes 6

Mes 7

Mes 8

Mes 9

Mes
10

Mes
11

Mes
12

Honorarios profesionales

Atenciones al personal de
proyectos

Papeleria y tiles de oficina

Fotocopias

Impresiones

Material didactico para proyectos

Transporte para personal de
proyectos

Combustible y lubricantes

Alquiler de vehiculos para
proyectos

Servicios de laboratorio para
proyectos

Uniformes para personal de
proyectos

Parqueo

Procedimiento para evaluar resultados/efectos/impacto de proyectos institucionales de proyeccion social
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ANEXO I

MODELO EJEMPLIFICADO DE NOTA DE SATISFACCION
DE ACCIONES FORMATIVAS PRESENCIALES SUBVENCIONADAS
POR LA UNAB

1. Nombre: UNIVERSIDAD DOCTOR ANDRES BELLO

2. Nombre de la capacitacion recibida, especificar el contenido facilitado y a quiénes se
dirigid.

3. Fechas, lugar y horarios de realizacion de la capacitacion.

4. Nombre y titulo académico del facilitador o facilitadores de la capacitacion.

5. Hago constar que el evento de la capacitacion mencionada en el numeral 2 fue recibido y
lo evallo segln la escala siguiente:

(Favor marcar con una X los items en cada categoria de evaluacion, segun lo califique.
Recuerde que solo puede marcar una opcion por categoria)

Criterio Satisfecho(a) Poco Insatisfecho(a)
satisfecho(a)

Los temas, actividades y ejercicios del
taller/curso se desarrollaron de forma
comprensible.

El espacio o local donde se recibi¢ el
taller/curso fue el adecuado.

Los materiales utilizados en el taller/curso
fueron los adecuados.

El facilitador domina los temas o ejercicios
y utilizd ejemplos utiles o técnicas
apropiadas para explicarlos.

El facilitador tuvo paciencia para explicar
los temas o ejercicios

El facilitador promovié la participacion
activa.

Procedimiento para evaluar resultados/efectos/impacto de proyectos institucionales de proyeccion social
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6. Beneficios del taller/curso/capacitacion [¢Para qué considera que le servira o le sera
atil?]

Criterio SI NO SIN,
OPINION

El taller/curso aumentd mi conocimiento sobre los temas o
ejercicios impartidos.

Considero que los temas o ejercicios del taller/curso tienen
aplicacion practica para mi vida.

El taller/curso ayud6 a mi formacion como persona.

El taller/curso me hizo interesarme en los temas o ejercicios
gue se impartieron.

El taller/curso cumplié con lo que se esperaba aprender o
practicar.

7. Calificacion general

¢Con cuanto calificaria el taller/curso/capacitacion en el que particip6?

Marque con una “X” la casilla que corresponde, dependiendo de la calificacion que usted le
da al taller.

7. Sugerencia adicional

Usted o su(s) familiar(es) ¢ Tiene(n) alguna sugerencia de mejora para este taller/curso?

Fecha de la evaluacion: de de 202__.

iMuchas gracias por participar y por ayudarnos a mejorar!
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MODELO EJEMPLIFICADO DE NOTA DE SATISFACCION
DE ACCIONES FORMATIVAS VIRTUALES SUBVENCIONADAS POR LA UNAB

1. Nombre: UNIVERSIDAD DOCTOR ANDRES BELLO

2. Nombre de la capacitacion recibida, especificar el contenido facilitado y a quiénes se

dirigio.

3. Fechas, lugar y horarios de realizacion de la capacitacion.

4. Nombre y titulo académico del facilitador o facilitadores de la capacitacion.

5. Hago constar que el evento de la capacitacion mencionada en el numeral 2 fue recibido y

lo evallo segun la escala siguiente:

(Favor marcar con una X los items en cada categoria de evaluacion, segun lo califique.
Recuerde que solo puede marcar una opcion por categoria)

Criterio

Satisfecho(a) Poco Insatisfecho(a)
satisfecho(a)

Los temas, actividades y ejercicios del
taller/curso se desarrollaron de forma
comprensible.

La plataforma donde se recibio el
taller/curso fue la adecuada.

Los materiales utilizados en el taller/curso
fueron los adecuados.

El facilitador domina los temas o ejercicios
y utilizd ejemplos utiles o técnicas
apropiadas para explicarlos.

El facilitador tuvo paciencia para explicar
los temas o ejercicios

El facilitador promovié la participacion
activa.
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6. Beneficios del taller/curso/capacitacion [¢Para qué considera que le servira o le sera
atil?]

Criterio SI NO SIN,
OPINION

El taller/curso aumentd mi conocimiento sobre los temas o
ejercicios impartidos.

Considero que los temas o ejercicios del taller/curso tienen
aplicacion practica para mi vida.

El taller/curso ayud6 a mi formacion como persona.

El taller/curso me hizo interesarme en los temas o ejercicios
gue se impartieron.

El taller/curso cumplié con lo que se esperaba aprender o
practicar.

7. Calificacion general

¢Con cuanto calificaria el taller/curso/capacitacion en el que particip6?

Marque con una “X” la casilla que corresponde, dependiendo de la calificacion que usted le
da al taller.

7. Sugerencia adicional

Usted o su(s) familiar(es) ¢ Tiene(n) alguna sugerencia de mejora para este taller/curso?

Fecha de la evaluacion: de de 202__.

iMuchas gracias por participar y por ayudarnos a mejorar!
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ANEXO IV

MODELO EJEMPLIFICADO DE NOTA DE SATISFACCION
DE JORNADAS DE ATENCION EN SALUD PROPORCIONADAS POR LA UNAB

1. Nombre: UNIVERSIDAD DOCTOR ANDRES BELLO

2. Nombre de la intervencion, especificando las actividades principales ejecutadas.

3. Fechas, lugar y horarios de realizacion de la capacitacion:

4. Nombre y titulo académico de los prestadores de la atencion en salud.

5. Hago constar que la jornada/campafia de atencién en salud mencionada en el numeral 2 fue
recibida y la evalto segun la escala siguiente:

(Favor marcar con una X los items en cada categoria de evaluacion, segun lo califique.
Recuerde que solo puede marcar una opcion por categoria)

Criterio Muy bueno | Aceptable Necesita
mejorar

Amabilidad y respeto mostrado por el
personal de salud hacia el paciente.

Tiempo de espera transcurrido entre la
Ilegada del paciente y la consulta recibida.

Se respetd el orden de llegada de los
pacientes y la recepcion de muestras.

Disposicion del personal que le atendié para
escuchar su condicién o problema de salud.

Los procedimientos de sangrado, toma de
talla y peso u otros se realizaron sin
dificultad.

Se brindd informacion suficiente sobre
sintomas a los que debe estar atento y el
tratamiento indicado para su problema de
salud.
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Las condiciones del lugar o espacio donde se
realizd la jornada/campafia de atencién en
salud.

6. Beneficios de la jornada/campana de atencion [¢Para qué considera que le sirvio?]

Criterio SI NO SIN.
OPINION

Asistir a esta jornada/campafia de atencion sirve para
detectar de forma temprana cualquier problema de salud o
para prevenirlo.

Las recomendaciones y el tratamiento recibidos del
personal de salud serviran para que mejore mi condicion
de salud.

La jornada/camparia de atencion cubri6é lo que esperaba
recibir en cuanto a mi condicién o problema de salud.

7. Calificacion general
¢Con cuénto calificaria la jornada/campafia de atencion en salud a la que asistié?

Marque con una “X” la casilla que corresponde, dependiendo de la calificacion que usted le
da al taller.

7. Sugerencia adicional

Usted o su(s) familiar(es) ¢ Tiene(n) alguna sugerencia de mejora para esta jornada/camparia?

Fecha de la evaluacion: de de 202__.

iMuchas gracias por participar y por ayudarnos a mejorar!
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ANEXO V

PROFORMA 2. REGISTRO DE LA EVALUACION DE EFECTOS/IMPACTO.

El tipo de evaluacion ex post corresponde a proyectos pequefios [inferiores a 1 afio de duracion y con monto ejecutorio menor a $50,000] se enfoca

a estimar el cumplimiento de actividades y de los resultados alcanzados (https://resourcecentre.savethechildren.net/document/evaluation-
handbook/)

El impacto de un proyecto se define como: Los cambios positivos y negativos, directos o indirectos, intencionados o no, producidos por una
intervencion (actividad o proyecto) sobre la poblacién meta o destinataria.

La informacion para recabar podria condensarse en las respuestas obtenidas a las preguntas siguientes:
* ;Qué cambios han ocurrido o sucedido como resultado del programa o proyecto?

* /Qué diferencia real ha supuesto para los beneficiarios la realizacion de la actividad o proyecto?

» ;Cuantas personas se han visto afectadas de forma positiva o negativa?

Proforma 2.1. Generalidades de la actividad y proyecto

Informacion del proyecto
Nombre del proyecto

Modalidad de ejecucion Presencial Virtual Semipresencial
Area de conocimiento (segiin | Arte Economia Salud
clasificador del Ciencias Agropecuaria Derecho
MINEDUCYT) Humanidades Tecnologia Educacion

CC. Sociales

Entidad responsable o
ejecutora

Nombre y contacto del
responsable de la actividad o
proyecto

Entidad solicitante o de

Procedimiento para evaluar resultados/efectos/impacto de proyectos institucionales de proyeccion social
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contrapartida

Nombre y contacto del
responsable de la entidad de
contrapartida

Ecosistema de intervencion social

Habitat (lugar o espacio de
ejecucion)

Nicho (funcién o rol
desempefiado por la UNAB)

Otros participantes
(stakeholders)

Razoén principal de ejecucién
del proyecto (necesidad,
problema, expectativa o
interés).

Proforma 2.2. Responsables y equipo de trabajo del proyecto.

Responsables

Nombre completo

Cargo/rol desempefiado

Dependencia IES

Entidad/comunidad receptora

Equipo de trabajo

Dependencia IES

Entidad/comunidad receptora

Procedimiento para evaluar resultados/efectos/impacto de proyectos institucionales de proyeccion social
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Nifias(0s)

Adolescentes

Jovenes

Beneficiarios directos
(cantidad alcanzada)

Personas con discapacidad

Mujeres en edad
reproductiva

Adultos mayores

< 3 meses

3 a 6 meses

> 6 a 12 meses

Duracion del proyecto > 1 afio

Permanente

Presupuesto ejecutado

Fondos propios

Fondos externos GOES

Fondos externos
municipales

(monto en dolares EE.UU.)

Fondos internacionales

Proforma 2.4. Visualizacion de efectos/impacto del proyecto para fines evaluativos. La evaluacion se basa en descriptores de cambios o diferencias
resultantes de realizar la actividad o proyecto, segun la percepcién de los evaluadores y de la informacion obtenida de beneficiarios y contrapartes,
sea por medio de entrevistas y de las encuestas de satisfaccion.

Criterio de evaluacion

Elementos de valoracion especifica.
Nota: las preguntas no se responderan individualmente,
serviran unicamente para guiar la descripcion del cambio
producido por la actividad/proyecto.

Describir el contraste entre la
situacion o condicion antes y
después de ejecutar la actividad o
proyecto.

Participacion de los beneficiarios o de la
comunidad

Percepcion del involucramiento de la comunidad, tanto de
forma organizada como no organizada.

Tipo de involucramiento ¢En qué consistio?

¢ Cuanto duré el involucramiento?

¢Cuéntos del colectivo se involucraron/participaron en el
proyecto?

Conocimientos y habilidades de la
comunidad respecto a los temas
abordados en la actividad o proyecto

¢ Cuales saberes nuevos, actualizados o retroalimentados se
adquirieron por la comunidad con la realizacion de la
actividad o proyecto formativo?
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Elementos de valoracion especifica. Describir el contraste entre la
Nota: las preguntas no se responderan individualmente, | situacibn o condiciobn antes y
serviran unicamente para guiar la descripcion del cambio | después de ejecutar la actividad o
producido por la actividad/proyecto. proyecto.

Criterio de evaluacion

¢Cudles habilidades nuevas o perfeccionadas se desarrollaron
por la comunidad con la actividad o proyecto formativo?

¢Para qué considera que le servira o le serd util estos
conocimientos y habilidades a la comunidad?

¢Cual es la cobertura de la actividad o proyecto?

¢Cuales técnicas nuevas o retroalimentados ha aprendido la
comunidad con la actividad o proyecto formativo?

Manejo de técnicas y recursos, de | ¢Cuéles aplicaciones de esas técnicas actualizadas ha
acuerdo con el tema o naturaleza de la | @Prendido la comunidad con la actividad o proyecto
actividad o proyecto formativo?

¢Cudles recursos nuevos 0 previos repotenciados estan
disponibles para la comunidad con la actividad o proyecto
formativo?

¢ Cual es la cobertura de la actividad o proyecto formativo?

¢Cuales actividades o proyectos nuevos estan disponibles
ahora para la comunidad o algunos sectores de esta?
Inclusién social ¢Quiénes y cuantos fueron beneficiados?

¢Se incluyeron mas personas que en actividades o proyectos
pasados?

¢Cuales actividades o proyectos nuevos estan disponibles
ahora que propician la convivencia social libre de violencia?
Convivencia social libre de violencia ¢Quiénes y cuantos participan?

¢Hubo més personas que convivieron sin ningdn tipo de
violencia, que en actividades o proyectos pasados?
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Criterio de evaluacion

Elementos de valoracion especifica.
Nota: las preguntas no se responderan individualmente,
serviran unicamente para guiar la descripcion del cambio
producido por la actividad/proyecto.

Describir el contraste entre la
situacion o condicion antes y
después de ejecutar la actividad o
proyecto.

Situaciébn o condicion de espacios

publicos de convivencia

recreacion

social 'y

¢Hay nuevas condiciones de limpieza y ornato?

¢y de iluminacién?

¢De sefializacion o demarcacion?

¢Se promueve su uso para actividades formativas?

¢QuEe tipo de actividades y cuél es su frecuencia?

¢Se ha ampliado el horario de uso de estos espacios?

Estimado de la cobertura de uso del espacio publico

Responsable(s) de elaborar el informe:

Nombre y apellidos Sello Firma
Nombre y apellidos Sello Firma
Nombre y apellidos Sello Firma
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ANEXO VI

PROPUESTA DE INDICADORES DE DESEMPENO DE PROCESOS, APLICABLES A LA EVALUACION DE EFECTOS E
IMPACTO DE INTERVENCIONES DE PROYECCION SOCIAL !

Roberto Josué Guardado Cartagena

Carlos Abraham Césper Ascencio

1. Introduccion

La presente propuesta establece un marco metodoldgico para el area de Proyeccion Social, con el objetivo de transitar de una medicidn basada en
actividades a una evaluacidn centrada en los efectos y el impacto. Este sistema permite estandarizar la recoleccion de evidencias en los cinco
campos estratégicos de accion, asegurando que la contribucidn universitaria sea medible y verificable.

2. Objetivos Estratégicos del Sistema

Cuantificacion del Impacto: Implementar métricas precisas que transformen los resultados cualitativos en indicadores porcentuales de éxito (Indice
de Impacto).

Rigor Metodologico: Establecer instrumentos de verificacidn integrales que validen la adquisicion de competencias y el cambio de habitos en los
beneficiarios.

Optimizacion del Talento Humano: Facilitar la labor del personal encargado mediante herramientas de registro simplificadas, pero técnicamente

! Declaratoria de uso de IA: Se emplearon herramientas de inteligencia artificial exclusivamente con fines auxiliares en la fase de revision, planificacidon y reconocimiento de
indicadores de medicién de impacto —especificamente Gemini (versién 3 Flash) en el andlisis de una propuesta técnica que establece un marco metodoldgico para el drea
de Proyeccién Social (incluyendo objetivos estratégicos, metodologia de evaluacidn por niveles, despliegue por campos de accién y calculo del indice de Impacto), ademés
de la evaluacién de una lista de indicadores que detalla campos como arte y cultura, tecnologia, emprendimientos, educacién y salud, y medio ambiente. Como insumos de
control para formular indicadores de calidad con medios de verificacidn, se consideraron elementos del modelo VINEIS-UNAB y exigencias de la Comisién de Acreditacion
de la Calidad Académica de El Salvador sobre la medicién adecuada del impacto de las actividades de proyeccion social mediante indicadores de desempefio orientados a
procesos y productos. Esta herramienta, operada bajo estricta supervision humana, no sustituye en ningin momento la autoria intelectual del contenido, ni condiciona
sustancialmente la presentacién de la informacién proporcionada.
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robustas.
3. Metodologia de Evaluacion por Niveles
El sistema se fundamenta en una estructura de medicion de tres ejes:

- Nivel de Logro de Competencias: Clasificacion del progreso del beneficiario bajo tres estados: Logrado, En Proceso y No Logrado. Esta distincion
permite identificar brechas de aprendizaje y ajustar las intervenciones en tiempo real.

- Validacion mediante Verificacion Cruzada: Protocolo de control de calidad donde los resultados reportados en las encuestas son respaldados por
evidencias fisicas (portafolios digitales, planes de negocio, expedientes clinicos y actas de sostenibilidad, o documentos segln aplique).

- Célculo del indice de Impacto: Aplicacion sistemética de la ecuacion:

Numero de respuestas "Logrado”
= * 100

Total de participantes

4. Despliegue por Campos de Accién

La propuesta se operacionaliza a través de instrumentos especificos disefiados para responder a la naturaleza de cada proyecto:
- Arte, Cultura y Deporte: indice de satisfaccion y percepcion de desarrollo de habilidades.

- Tecnologia e Innovacion: Validacion de productos digitales operativos y reduccion de brecha digital.

- Gestion de Emprendimientos: Medicion de formalizacion administrativa y viabilidad econdmica de microempresas.

- Educacion y Salud: Seguimiento de adopcidn de conductas preventivas y cumplimiento de protocolos clinicos especializados.
- Medio Ambiente: Auditoria de sostenibilidad comunitaria y gestion efectiva de recursos naturales.

5. Conclusiones de la Propuesta

- Institucionalizacion de la Calidad: La propuesta busca garantizar que la proyeccion social deje de ser una sumatoria de actividades aisladas para
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convertirse en un proceso sistematico. Al unificar los criterios de evaluacion, se asegura que cada intervencion universitaria, independientemente
del campo, cumpla con estandares minimos de calidad y rigor técnico.

- Primacia de la Evidencia sobre la Percepcion: El uso de instrumentos integrados y la verificacion cruzada desplazan la subjetividad en los
informes de gestion. Esta metodologia permite que el éxito de los proyectos se fundamente en pruebas tangibles y verificables (productos digitales,
planes de negocio, mejoras clinicas), lo que fortalece la transparencia y la credibilidad de la labor social universitaria.

- Enfoque en la Sostenibilidad del Cambio: Al medir el "Nivel de Logro" y la "Adopcion de Habitos", la propuesta pone el énfasis en la permanencia
de los resultados. El objetivo final no es la ejecucion del proyecto, sino la transferencia efectiva de capacidades a la comunidad, asegurando que
los beneficios perduren mas alla de la presencia fisica de la institucion en el territorio.

- Optimizacion del Seguimiento Estratégico: El calculo del indice de Impacto proporciona una métrica de alta precision para la mejora continua.
Esta vision basada en datos permite identificar con exactitud qué metodologias estan siendo efectivas y cuéles requieren ajustes, permitiendo una
planificacion futura més eficiente y orientada a la solucion real de las probleméticas sociales identificadas.

Tabla 2. Propuesta de Indicadores clave de desempefio de procesos de intervenciones proyectivas sociales, basada en el Modelo VINEIS-UNAB.

No | Campo Accion Asesoria o | Poblacién Indicador Medio de | ltems  sugeridos | Medicion de los
formativa asistencia meta verificacion para tabulacion items para
técnica tabulacion
Ficha de | Capacidad de | En lugar de solo
Evaluacion  de | ejecucion:  ";Es | detallar si alguien
Desempefio y | capaz de replicar la | asisti6 o no, la
Asistencia técnica o rutina | escala mide la
Talleres de Usuarios  de « Listado de | deportiva/artistica | competencia
dibujo, pintura, los CUBO, asistencia. ensefiada sin | adquirida. Se tabula
muralismo, CICC o de |indice de satisfaccion vy |« ftems de | necesidad de guia | asi:
Arte, cultura y o . . L . i :

1 deporte danza, musica y No aplica otros Espac_lgs percepcion de desarrollo de |m_pacto_., q"ecta del _
de las distintas de Formacion | habilidades. (Ejecucion instructor?" Logrado: El usuario
disciplinas con Inclusion auténoma, realiza la accion por
deportivas. Sacial (ESFI). socializacion  y | Socializacién del | si mismo 0

frecuencia). aprendizaje: "¢Ha | demuestra el
. Registro | compartido 0 | cambio de habito

fotografico de la | puesto en practica | (gj. el adulto mayor
técnica aplicada. lo aprendido en | ya sigue el plan
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este espacio con
otros miembros de
su circulo familiar
0 comunitario?"

Frecuencia de
practica:

";Cuantas  veces
por semana dedica
tiempo a la préctica
de la disciplina
aprendida fuera del
horario del taller?"

Tecnologia
innovacion
informatica

Cursos 0
talleres de
cartografia
digital
utilizando SIG,

alfabetizacion
digital y disefio
grafico digital.

Disefio,
administracio
n y

actualizacion
de
geoportales,
aplicaciones
de Internet de
las Cosas,
mantenimient
o de centros
de recursos de
aprendizaje o
de coOmputo.

Gobernaciones
departamental
es, ONG,
direcciones
departamental
es y unidades
municipales de
Proteccion
Civil, CUBO,
Centros
Integrales de
Convivencia
Ciudadana
(CICC) y otros
Espacios  de
Formacioén con
Inclusién
Social (ESFI).

Porcentaje de usuarios que
demuestran  dominio de
herramientas digitales
aplicadas y operatividad de
recursos tecnolégicos
gestionados.

Formulario de
Validacion  de
Producto y
Competencia

* URL o captura
del producto
digital
(SIG/Disefio).

«  ftems de
impacto:
(Autonomia
técnica,
optimizacion vy
estandares de
calidad).

» Acta de entrega
técnica.

Autonomia

técnica: "Ante un
problema comdn
en el uso de la
herramienta  (gj.
error en SIG o
software), ¢logra
resolverlo

utilizando los
protocolos

ensefiados de uso o
mantenimiento?"

Optimizacion de
procesos: "¢El uso
de la herramienta
tecnoldgica ha
reducido el tiempo
manual que
dedicaba

anteriormente a la
misma tarea?"

Produccion final:
" El producto
digital final

nutricional solo).

En proceso: El
usuario tiene el
conocimiento, pero
aln requiere
asistencia 0 no lo
aplica de forma
constante.

No logrado: No hay
evidencia de
cambio 0
aprendizaje tras la
intervencion.

I
_ # Respuestas "Lograd

Total participantes

La l6gica es:
Numerador: Se
suma los  que
marcados como
"Logrado".
Denominador:
Todos los que
recibieron la

formacioén/atencion

Resultado:

Porcentaje de
efectividad real. Un
indice del 80%

dice: "De cada 10
personas atendidas,
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generado  (mapa,
disefio, base de
datos) cumple con
el 100% de los
estandares técnicos
definidos al inicio
del proyecto?"

Gestion de
emprendimient
0s

Cursos y
talleres  sobre
gestion

administrativa
de
emprendimient
0s, mercadeo
digital y
estrategias  de
comercializacio
n.

Asesoria
sobre el
proceso  de

formalizacion
de
microempres
as.

Emprendedore
s del sector
informal, con
énfasis en
mujeres para
promover su
independencia
econémica

indice de fortalecimiento de
capacidades de gestion y tasa
de  implementacion  de
estrategias de
formalizacién/comercializac
ion.

Expediente  de
Fortalecimiento
Empresarial

. Copia de
herramientas
administrativas
(Libro IVA/Caja).
. ftems de
impacto:
(Formalizacion,
mercadeo y
viabilidad
financiera).

» Diagnostico de
salida del
negocio.

Formalizacién
administrativa:
"¢Cuenta
actualmente con un
registro ordenado
de sus ingresos y
egresos utilizando
las  herramientas
contables
facilitadas?"

Implementacién
de marca: "(Ha
aplicado las
estrategias de
mercadeo  digital
(uso de catalogos,
redes sociales
profesionales) para
captar nuevos
clientes?"

Viabilidad
financiera: "iHa
logrado identificar
y separar su salario
personal de las
ganancias totales
del
emprendimiento
para asegurar la
reinversion?"

8 transformaron su
realidad de forma
tangible”.
Se sugiere una
Verificacion
Cruzada:

Este es el paso mas
importante.  Evita
que los resultados
sean "inflados" o
subjetivos.

Si un  técnico
reporta un alto
indice de logro en
"Gestion de
Emprendimientos”,
se realizas una
auditoria aleatoria
pidiendo la
evidencia fisica (el
libro de caja, el logo
disefiado, el plan de
costos).

Por ejemplo, campo
de Salud: Si el

reporte dice
"Logrado”, la
verificacién

cruzada seria
revisar la ficha
clinica donde el
docente de

Nutricién valida la
mejora  en  los
indicadores del
paciente.
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Cuestionario de
Adopcién de

Conciencia
diagnostica:
"¢.Puede identificar
correctamente los
factores de riesgo
de su enfermedad o

condicion que
fueron explicados
por los

Personal que Hébitos y | especialistas?"
Cursos y atiende a Seguimiento
talleres de usuarios de los Clinico Adopcién de
primeros - CUBO, . Ficha de | pautas: "Desde la
- Consejeria y , e : L i
auxilios, L personas de la | Nimero de personas | atencion del | intervencion, ¢ha
- seguimiento . . L .
atencion nutricional tercera edad o | atendidas en jornadas de | especialista/docen | cumplido
Educacion  y | nutricional a | . y que padezcan | salud y charlas nutricionales | te. estrictamente  con
visual con : g . -
salud enfermedades exAMenes enfermedades | impartidas por el personal | ¢ Items de | el plan nutricional
crénicas no o crénicas  no | especializado impacto: 0 de salud disefiado
. clinicos y - . S
transmisibles y s transmisibles y | (docentes/profesionales). (Conciencia por los docentes de
S optométricos. . "
mantenimiento otro personal diagnostica, la facultad?
de la salud de riesgo por cumplimiento de
visual comorbilidade pautas y | Prevencién
S. prevencion). activa: " Qué
¢ Plan nutricional | medidas
o clinico fisico. especificas de
autocuidado ha
implementado en
su hogar para
prevenir
complicaciones de
su estado de salud
actual?"
Jornadas o | Estudiantes Reporte de | Gestién de
campafias de | del nivel | Porcentaje de la poblacién | Gestidn residuos:
. Jornadas de | recoleccion medio y | meta que recibe atencién o | Ambiental y | "¢Realiza
Medio ” - ) o o
ambiente educ_auon de des_ech_os superior, fc_)rmauon espeual_gada y | Sostenibilidad actualm_e,nte la
ambiental. para reciclaje, | ADESCOS, nivel de adopcion de | ¢ Informe técnico | separacién de
de comités practicas saludables. (kilos/unidades). | desechos o0 la
arborizaciéon | ambientales y . Items de | entrega de
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para
recuperacion
y - -
mantenimient
0 de la
cobertura
vegetal en
espacios
publicos, la
promocion
del uso de la

bicicleta para
reduccioén del
consumo de
combustibles
fosiles y de la
emision  de
gases con
efecto
invernadero.

usuarios de los
espacios
publicos.

impacto: (Gestion
de residuos,
mantenimiento y
movilidad
consciente).
. Acta de
compromiso
firmada por la
comunidad.

materiales
reciclables en los
puntos de
recoleccion

establecidos tras la
jornada?"

Sostenibilidad del
entorno: "iHa
participado en las
actividades de
mantenimiento

(riego, limpieza,
vigilancia) de las
areas intervenidas
después de la
actividad inicial?"

Movilidad/Consu
mo consciente:
".Ha reducido el
uso de transporte
motorizado 0
plasticos de un solo
uso como resultado
directo de la
sensibilizacion
recibida?"
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