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Segunda Editorial

Gerencia de Investigacion y Seguimiento a la Formacion Docente
Direccion Nacional de Formacidén Docente
Ministerio de Educacion Ciencia y Tecnologia

CONSTRUCCION DE SABERES A TRAVES DE LA INVESTIGACION ETNOGRAFICA
ESCOLAR: REFLEXIONES CONTEXTUALES EN QUE SURGEN LOS EJERCICIOS
DE INVESTIGACION

Los ejercicios de investigacion que se presentan en este numero de la revista son
producto del Diplomado en Investigacion Educativa en el Aula: Etnografia Escolar
2023, impartido por el equipo de la Gerencia de Investigacion y Seguimiento a la
Formacion Docente (GISFD) de la Direcciéon Nacional de Formaciéon Docente del
Ministerio de Educacion, Ciencia y Tecnologia. El diplomado estuvo dirigido a
todos los docentes del magisterio nacional, con el requisito previo de inscripcion
en la Red de Docentes Investigadores (RDI).

El objetivo del diplomado fue instalar habilidades investigativas que impacten en la
practica pedagdgica de los docentes, especificamente de investigacion cualitativa,
siendo la etnografia una de sus modalidades, (Luna, 2012,124). Esta, al aplicar
una practica y reflexion etnografica en la institucion escolar, se denomina como
etnografia escolar (Velasco y Diaz de Rada, 2006, p.10).

La etnografia escolar, a través del ejercicio de habilidades de investigacion
etnografica, favorece la practica pedagogica, en el sentido que permite afinar la
mirada sobre el acontecer del aula y de la escuela. Las habilidades investigativas
gue se orientan van desde la busqueda y gestion de informacion académica, a través

e motores de btisqueda, hasta la sistematizacion de la informacion y discusion de
los resultados.

Entre las habilidades del etnografo que pueden contribuir a la practica pedagogica
se puede mencionar el construir una mirada reflexiva a partir de los sentidos.
Esto es el aprender a observar centrando la atencion en aspectos especificos de la
realidad, s %er escuchar lo que se dice, quién y cémo lo dice, prestando atencién a
los silenc1os y sobre todo, tener una mente abierta a la duda respecto a las propias
creencias y significados que se otorgan a elementos del entorno como pueden ser,
una conversacion o una historia (Restrepo, 2018, p.28).

Ademas, un etnografo debe saber estar, es decir, adoptar un comportamiento que
no interrumpa el transcurso de la vida cotidiana de las personas de su trabajo
etnografico. Por tanto, para los docentes de la RDI, quienes conviven el dia a dia en
sus centros escolares, el saber estar es una ventaja, debido a que ya forman parte
de la dinamica cotidiana en la que investigan. Al contrario, los docentes precisan
potenciar la habilidad de extranamiento, del asombro ante los hechos que pueden
]Soarecer triviales y cotidianos, tal como lo menciona Restrepo, (2018):

in ese extranamiento (que supone sorprenderse por lo ordinario y preguntarse asi
por asuntos que supuestamente son tan triviales y estan tan a la vista de todos que
pasan desapercibidos), la etnografia pierde su gran potencial. La destrivializacion
y desfamiliarizacion son vitales para el etnografo (p.32).

Para los docentes, cuya fortaleza suele radicar en la comunicacion oral, fortalecer la
habilidad de escritura para transmitir de manera efectiva lo investigado representa
una oportunidad valiosa. Estos ejercicios de investigacidon significan un reto
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superado mediante el cual, sus voces, experiencias y las realidades de sus propios
contextos pueden llegar a un publico mas amplio.

Al hablar de ejercicios de investigacién, se hace referencia a los productos
elaborados por los docentes, como resultado de la puesta en practica de una serie
de procedimientos en el transcurso de seis meses de formacion en formato hibrido.
El diplomado referido comprendié seis modulos: 1) Introduccion a la etnografia
escolar; 2) El problema en la investigacion I, orientado a la revision bibliografica y
la formulacion de un enunciado de problema; 3) El problema en la investigacion II,
donde se da continuidad a la formulacion de la pregunta general de investigacion,
el conceFFto de investigacion y el objetivo genera% 4) Tecnlcas de investigacion
etnografica, en el cual, se aplicaron instrumentos de recoleccion de informacion
con sentido ético; 5) El procesamiento y el analisis de datos y 6) Sistematizacion y
socializacién de resultados.

Durante la implementacién de la formacion, los docentes inscritos al diplomado,
fueron construyendo, mdédulo a modulo, a través de actividades integradoras, su
%)ropio ejercicio de investigacion. Aunque los modulos dan la idea de un sentido
ineal y ordenado, en el proceso, fue necesario valorar, revisar nueva bibliografia y
replantear uno o mas elementos de la investigacion.

Los ejercicios de investigacion presentados son el resultado de un proceso de
formacion desarrollado en paralelo con su practica pedagdgica, enfrentando las
limitaciones de tiempo propias de este tipo de experiencias. Aunque no cuentan con
la profundidad en la lectura y observacion etnografica propia de investigaciones
mas experimentadas, reflejan un valioso esfuerzo en el que los docentes del
magisterio nacional, mediante el aprendizaje préctico, sistematizan y documentan
sus realidades desde sus propios contextos.

En conclusion, los ejercicios de investigacion presentados en este numero de la
revista reflejan no solo el aprendizaje adquirido durante el diplomado, sino también
el compromiso de los docentes por comprender y transformar sus contextos
educativos. Estos productos demuestran como la investigacién puede ser una
herramienta poderosa para articular las experiencias cotidianas de la escuela con
enfoques teoricos, permitiendo a los docentes construir conocimientos situados
y relevantes. Al documentar sus realidades, estos maestros no solo fortalecen su préctica
pedagdgica, sino que también contribuyen al didlogo educativo nacional, enriqueciendo la
reflexion sobre las multiples facetas de la educacion en El Salvador.
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RESUMEN

La proyeccion social en las universidades estd enmarcada dentro reC{uisitos que se deben cumplir como toda insti-
tucion de educacion superior; en tal sentido en este articulo se detalla la gestion y adopcion de un modelo propio,
denominado Vinculacion y enlace comunitario, el cual posee caracteristicas particulares, propio de la Universidad
Doctor Andrés Bello, y ademas, presenta cuatro componentes basicos para llevar a cabo su ejecucion. Su propdsito
es orientar la organizacién e implementacion de acciones y proyectos que busquen fomentar la adquisicion de ha-
bilidades y oportunidades dpara las personas y comunidades que estén dentro o fuera de la institucion, de manera
que se asegure su continuidad en el tiempo para generar cambios significativos en las condiciones o calidad de vida.

Palabras claves | Proyeccion social, Responsabilidad social, Comunidades, Investigacién, Educacion superior-El Sal-
vador, calidad académica.

ABSTRACT

The social projection in universities is framed within requirements that must be met as
any institution of higher education; in this sense, this article details the management and
adoption of a model of its own, called Vinculacion y enlace comunitario, which has particular
characteristics, specific to the Universidad Doctor Andrés Bello, and also presents tour basic
components to carry out its implementation. Its purpose is to guide the organization and
implementation of actions and projects that seek to dpromote the acquisition of skills and
opportunities for individuals and communities inside or outside the institution, so as to
ierflsure its continuity over time to generate significant changes in the conditions or quality of
ife.

Key words: Social outreach, social responsibility, communities, research, higher education-EI
Salvador, academic quality.
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Introduccion

La Comision de Acreditacion de la Calidad de la
Educacion Superior [CdA] (2009), posee un marco
de referencia para la acreditacion de Instituciones
de Educacion Superior, el cual esta en vigencia vy,
donde se establece la definicion de proyeccion social,
entendida como “... el conjunto de actividades y
proyectos que vinculan el quehacer académico de la
institucién ... con la realidad natural, cultural y social
del pais” (p. 62). La misma fuente afiade que “Las
actividades y los proyectos de proyeccion social son
consistentes y estan vinculadas con la declaraciéon de
mision y el cardcter distintivo de la institucién” (p.
62), esto lo establece como la categoria de andlisis en
el criterio 3.1.

En este documento, se adopta también el término
Vinculacion con el entorno de la Politica Nacional
de Educacién Superior (Ministerio de Educacion
[MINED], 2021), entendida como el conjunto de
actividades que realiza la institucion de educacion
superior para solucionar problemas o responder a
nuevos desafios que presenta la sociedad [entorno],
por medio de la transferencia de resultados,
capacitacion continua y asesoria técnica (pp. 12, 22,
24).

El articulo 5 del Reglamento de Proyeccion Social
de la Universidad Doctor Andrés Bello (UNAB), de
forma congruente con las definiciones anteriores,
establece como objetivos especificos para esta
funcién:

a. Difundir y transferir productos de investigacion
y docencia a los entornos de la institucion y
que contribuyan a la resolucion de problemas y
necesidades [énfasis agregado].

b. Extender servicios especializados a usuarios
de los entornos de la UNAB que coadyuven al
desarrollo delas comunidades, siempre y cuando
los servicios sean acordes a la naturaleza de la
institucion y a las areas de formacion académica
atendidas.

c. Vincular a toda la comunidad universitaria con
losentornos dela institucion, a través del fomento
del quehacer cultural, artistico y deportivo, por
medio de Extension Social y Cultural [énfasis
agregado]. (Universidad Doctor Andrés Bello, p.
2)

Justificacion

Respecto al ejercicio de esta funcidn sustantiva por
parte de la UNAB y considerando los objetivos
especificos que tiene normados, las actividades que
se realizan requieren de una orientacion conceptual
que les de coherencia y sentido comprehensivo,
considerandolaamplia gama deestasintervenciones;
por consiguiente, este documento tiene el objetivo de
orientar conceptualmente la gestion de la proyeccion
social de la UNAB.

Para lograr este objetivo propuesto, la funcién
proyectiva social se ejecuta mediante los
componentes, modalidades y campos de actuacion
del Modelo de vinculacién con el entorno, enlace
comunitario y difusién cultura de la Universidad
Doctor Andrés Bello (Figura 1 en la siguiente pagina),
conocido de forma resumida como Vinculacion y
Enlace Comunitario (VINEC-UNAB).

Elmodelo VINEC-UNAB deberia cumplir con ciertas
caracteristicas que se adoptan de las actividades,
proyectos y programas de la Universidad de la
Republica de Uruguay (UDELAR) presentadas por
Tommasino y Cano (2020), especificamente con
el ejercicio de los académicos en la comunidad, la
aplicacion del enfoque territorial, la vinculacion
con actores sociales del entorno y focalizar las
intervenciones hacia la resolucion de problemas o
necesidades, previamente determinadas.

Considerando todo lo anterior, asi como los aportes
de los autores previamente citados (Tommasino
y Cano, 2020), la UNAB retoma los siguientes
elementos que debe tener el modelo VINEC-UNAB:

1. El establecimiento de las orientaciones
conceptuales de la proyeccion social;

2. La promocion de formas colaborativas entre
actores universitarios y extrauniversitarios,
enfocadas a contribuir a la resolucion de
problemas sociales y econdmicos, en su espectro
mas amplio;

3. El impulso y diversificacion de proyectos y
programas territoriales, dirigidos a poblacion en
situacién de vulnerabilidad o de exclusién social,
bajo el enfoque de Enlace Comunitario descrito
por Molina Roldén et al. (2015, p. 40);
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Fig.1

Componentes y subcomponentes del Modelo de Vinculaciéon y Enlace Comunitario (VINEC-UNAB)

Vinculando con el entorno

Enlace Comunitario

Difusion Cultural

Divulgacién de las
Investigaciones

VINEC-UNAB
|

4. Laadopcion de los Centros Urbanos de Bienestar
y Oportunidades (CUBO) y de los Centros
Integrales de Convivencia Ciudadana (CICC)
como espacios de formacion no académica con
inclusion social (EFIS);

5. La articulacién operativa de las cuatro unidades
de proyeccion social de la UNAB para la
ejecucidon conjunta de actividades y proyectos
con las caracteristicas antes descritas;

6. La revisién, validacion y actualizacion de
indicadores y procedimiento para la evaluacion
de resultados y efectos de las intervenciones
de proyecciéon social, entendida también
como la medicién de las contribuciones de la
vinculacién de la universidad con el entorno,
segun especificacion de la Comision Nacional de
Acreditacion de Chile (CNA, 2022, p. 40).

Estructura del modelo VINEC-UNAB.

El modelo de vinculacion con el entorno, de enlace
comunitario y difusion cultural de la Universidad
Doctor Andrés Bello (VINEC-UNAB), tiene como
proposito orientar la planificacion y ejecucion de
actividades y proyectos que contribuyan a generar
capacidadesyoportunidadesdedesarrolloapersonas
y comunidades del entorno extrauniversitario,
asi como procurar su continuidad en el tiempo
para lograr efectos constatables de mejora en las
condiciones o en la calidad de vida, basado en las
propuestas de Molina Roldan et al. (2015) y de la

Cursos libres

Recuperacién
Accion social &= espacios publicos

Acciones para la

convivencia social

Acciones
_ medioambientales

o Accibn por la salud
s

Universidad Técnica Nacional de Costa Rica [UTN],
(2015).

La UNAB adopta el elemento conceptual de la
propuesta de la UTN (2015), referido a ejercer
proyeccion social por oportunidad, en el entendido
que las actividades y proyectos que la UNAB
planifique, deben aprovechar las condiciones o
situaciones propias de su entorno, ademas de
basarse en las capacidades propias de su personal
académico, sus campos disciplinares y la oferta
académica para promover iniciativas que cuenten
con el acompanamiento de socios estratégicos,
locales o nacionales, para asegurar el cumplimiento
de resultados y el logro de los efectos previstos.

Las actividades y proyectos de proyeccidon social
por oportunidad, en adelante nombradas como
intervenciones, se realizardn previa solicitud o
anuencia de la contraparte a beneficiar; ademas,
deben basarse en necesidades que existen en el
entorno para proponer soluciones, preferentemente
con valor agregado. El cumplimiento de estas
dos condiciones permitird que las intervenciones
sean viables porque no se realizan de necesidades
creadas sino en atender demandas insatisfechas,
coadyuvando asi a fortalecer las capacidades de los
beneficiarios y sus planes de vida (UTN, 2015, p. 34).

El modelo VINEC-UNAB tiene cuatro componentes,
adaptados de las propuestas de Molina Roldan et
al. (2014; 2015) y de la UTN (2015), y explicados de
forma mds amplia en Tabla 1 (al final del texto).
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Los componentes son:

Vinculaciéon con el Entorno,
Enlace Comunitario,

Difusion Cultural y

Divulgacion de las Investigaciones

Ll

1. El componente Vinculacion con el Entorno,
en adelante nombrado Vinculacion, agrupa
actividades formativas como cursos
especializados, talleres, seminarios u otras
modalidades, con una intensidad minima de
12 horas lectivas netas, complementarios o
adicionales a la educacion formal, acreditables
mediante diploma o certificado de aprobacion y
orientados a actualizar conocimientos técnicos,
cientificos o profesionales en los beneficiarios o
usuarios de los sectores socio-productivos.

El proposito de las actividades de Vinculacion es
la actualizacion de los beneficiarios o usuarios en
cuanto a capacidades, destrezas y conocimiento que
sean pertinentes a su entorno laboral, profesional o
productivo. Estas actividades se dirigirdn a usuarios
que requieran de esta actualizacidon para mejorar su
desempefio en el campo o institucion donde laboren,
indistintamente si estas personas han completado o
no estudios formales de nivel superior o medio.

Algunos ejemplos de estas actividades formativas
son los cursos de elaboracion de cartografia
utilizando Sistemas de Informacion Geografica (SIG),
en sus diferentes intensidades (basico e intermedio),
con aplicacion a diferentes eventos o funciones
(inundaciones, incendios, catastro, registro de
usuarios de sistemas agua potable), el curso basico
de primeros auxilios y el diplomado de difusion
y aplicacién de derechos de nifiez, adolescencia y
juventud, las ultimas dos actividades formativas
fueron disenados y dirigidos al personal operativo y
administrativo de los CUBO.

2. El componente Enlace Comunitario, adaptado
del concepto de la UTN (2015), conglomera
actividades de ensefianza no formal que aportan
conocimientos que contribuyen a mejorar
condiciones de vida o a la generacion de
oportunidades de aprendizaje lidico o para el
sano esparcimiento de los usuarios potenciales,
con el propodsito de revalorizarlos como sujetos
activos de un grupo social mayor.

Las modalidades de actividades formativas que
clasifican como Enlace Comunitario son: Cursos
Libres y Accién Social.

La primera modalidad (Cursos Libres) incluye
acciones enfocadas al desarrollo de habilidades,
destrezas y experiencias en diferentes campos del
saber, que pretenden generar capacidades en los
usuarios para crear, mantener o diversificar sus
fuentes de autoempleo o promover la integracion
social de quienes participan en las actividades
formativas. La gama de acciones comprende cursos
cortos y talleres, de forma similar a Vinculacién
(componente 1), con la diferencia que no tienen
un minimo de intensidad en horas, tampoco estd
considerada la acreditacién de los cursos mediante
diploma o certificado de aprobacion.

Los cursos y talleres libres se orientan a generar
capacidades para el autoempleo como la gestion
administrativa de emprendimientos, el mercadeo
por medio digitales y la comercializacion de bienes
y servicios; otros hacia la alfabetizacion digital,
actualizacion de capacidadesinformaticas; educacion
para el manejo nutricional de enfermedades
crénicas no transmisibles, preparacion de loncheras
saludables para primera y segunda infancia. Toda la
oferta formativa en esta modalidad debe ajustarse
a la demanda de los usuarios potenciales y las
capacidades de la UNAB para impartirlos.

La ejemplificacion de esta modalidad son las
actividades formativas que la UNAB realizé con
emprendedores convocados por las alcaldias
municipales de Cojutepeque y de San Miguel;
estas acciones pueden volver a facilitarse como un
programa denominado “Fortalece tus capacidades
para tu emprendimiento”.

La segunda modalidad de este componente (Accién
Social), la conforma el conjunto integrado y coherente
de actividades formativas de tipo ludico y/o para
el sano esparcimiento, facilitado como si se tratara
de un programa, durante un periodo de varias
semanas o meses y, usualmente, en el mismo lugar,
adoptando el concepto de los Espacios de Formacion
Integral (EFI) propuestos por Tommasino y Cano
(2016, p. 20), pero con dos acepciones importantes:
establecerlos en ubicaciones extramurales a la
UNAB y con el enfoque de Inclusién Social. Esta
modalidad se orientara a generar oportunidades de
mejora en las condiciones de vida de los usuarios/
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beneficiarios, mediante la creacion de sinergias entre
la institucion educativa y los actores sociales del
entorno, operando en los denominados Espacios de
Formacion No Académica con Inclusidn Social, EFIS

En los EFIS se impartirdn talleres para refuerzo
escolar con énfasis en primera infancia, de artes
plasticas, manualidades, musica, danza y disciplinas
deportivas que promuevan la cultura de paz, la
convivencia social libre de violencia y la inclusién
social. En estos espacios podran facilitarse también
los cursos libres, a requerimiento de los actores
sociales que los utilizan.

El programa Mente sana en cuerpo sano, que la
UNAB ejecuta en algunos de los Centros Urbanos de
Bienestar y Oportunidades (CUBO), es un ejemplo
de Accion Social, la segunda modalidad de este
componente, porque incluye actividades formativas
sobre salud mental, nutricién, practica artistica
plastica y deportiva, que cumplen con el proposito
de crear oportunidades de mejora en las condiciones
de vida de los usuarios/beneficiarios de los CUBO,
que son desarrolladas en el mismo espacio, de
forma continuada y en sinergia con el personal
administrativo y operativo de estos centros.

La Accidon Social incluird también las variantes:
ambiental, recuperacidn de espacios publicos, accion
por la salud y ayuda humanitaria, en observancia
a disposiciones del Manual de Lineamientos
para Proyectos de Responsabilidad Social en las
Instituciones de Educacion Superior (Ministerio de
Educacion, Ciencia y Tecnologia [MINEDUCYT],
2022, pp. 27-30).

Las acciones de tipo ambiental agrupan las jornadas
deeducacién ambiental y las campafias derecoleccion
de desechos sélidos para reciclaje; mientras que las
acciones para recuperacion de espacios publicos de
convivencia social consideran tanto la arborizacion
como la ornamentacion con murales.

La elaboracion de murales y renovacion de la
ornamentacion en zonas especificas de la Colonia
IVU de San Salvador es un ejemplo de Accion Social
por la Recuperaciéon de Espacios Publicos, nuestra
segunda variante, es a través del arte, orientada a
desvanecer progresivamente la estigmatizacion por
la otrora violencia pandilleril prevalente en este
centro urbano.

La tercera variante (accion por la salud y ayuda
humanitaria) incluye las jornadas de atencion
primaria en salud y consulta nutricional; las acciones
de ayuda humanitaria consideran la recoleccion
y entrega de viveres, ropa y articulos de primera
necesidad para asilos de personas adultas mayores,
comedores de beneficencia y a poblacion afectada
por eventos catastroficos o en vulnerabilidad social.

3. El tercer componente del modelo VINEC-
UNAB, la Difusién Cultural adaptado de la
propuesta de Molina Roldén et al. (2014), agrupa
actividades artisticas, culturales y deportivas que
se generen por la poblacion beneficiaria/usuaria
de los Cursos Libres y de la Accion Social, ambas
modalidades del componente anterior, y que son
promovidas y proyectadas por la UNAB hacia
otros territorios y actores sociales ajenos a la
poblacion meta.

El propdsito de la Difusion Cultural es fomentar
la colaboracion entre actores universitarios y
extrauniversitarios para la promocion de actividades
ltdicas y recreativas que contribuyan a la convivencia
social libre de violencia.

Los torneos de fatbol sala, voleibol o artes marciales
que organiza la UNAB entre equipos de dos o mas
CUBO o abiertos a deportistas de otros lugares,
constituyen un ejemplo de Difusion Cultural, se
incluyen también los concursos libres de dibujo y
pintura, danza, oratoria, poesia y demas expresiones
artisticas y culturales. Estas actividades deben tener
promocion activa y masificada para que se cumpla
con el proposito de difusion.

4. El cuarto componente del VINEC, la Divulgacion
de las Investigaciones, nombrado también como
Difusion de la Produccion Académica, adoptado
del criterio 3.3. del Marco de Referencia para
la Acreditacion de Instituciones de Educacion
Superior (Comision de Acreditaciéon de la
Calidad de la Educacion Superior [CDA],
2009, p. 63), lo conforman acciones orientadas
a difundir los productos de investigacion e
intelectuales de sus académicos a publico
especifico o general, a través de: la Editorial
Universidad Doctor Andrés Bello, la revista
Panorama UNAB (http://panorama.unab.edu.sv)
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Asimismo, la Comunidad UNAB del Repositorio
Digital de Ciencia y Cultura de El Salvador
(REDICCES) y, de forma proyectada, del
Repositorio de Investigaciones Publicadas en un
servidor en la nube.

De forma adicional, la participacion de los
investigadores y docentes investigadores en eventos
de divulgacion cientifica y tecnoldgica, asi como
la postulacién a premios a la investigacion, a la
proyeccion social y a la excelencia en educacion
superior. El propdsito de este componente es
difundir la produccién intelectual de académicos
propio o externos d la UNAB, de forma gratuita y
con acceso abierto al personal de otras instituciones
de educacién superior y al puablico general.

Campos de intervencion

Las actividades de cualquiera de los cuatro
componentes del Modelo VINEC-UNAB, son
ejecutables atendiendo los ocho campos de
intervencion como se observa en la Tabla 2 (al final
del texto), una adaptacion de los ejes de acciéon de
la extensidén universitaria en México (Cano, 2019;
Cano y Flores, 2023). La UNAB adopta las siguientes
variantes:

e Arte, Cultura y Deporte

Los talleres de dibujo, pintura, muralismo, danza,
musica y de las distintas disciplinas deportivas se
agrupan en este campo.

¢ Tecnologia e Innovacion Informatica

Los cursos o talleres de cartografia digital
utilizando los Sistema de Informaciéon Geografica
(SIG), disefio, administracion y actualizacion de
geoportales, aplicaciones de Internet de las Cosas
(IoT), alfabetizacion digital y disefio grafico digital,
conforman actividades formativas que clasifican
en esta categoria. Se incluye también la asistencia
técnica en el mantenimiento de centros de recursos
de aprendizaje (computo).

* Gestion de Riesgos de Desastres

Este campo considera las actividades de
asesoramiento y asistencia técnica para el disefio e
implementacién de aplicaciones para el monitoreo
de riesgos ante amenazas naturales.

e Desarrollo Social

Laparticipacion dela UNAB mediantelasactividades
formativas y de asistencia técnica contempladas
en este campo, se orientan a la conformacion y/o
fomento de redes de apoyo para la integracién social
y laboral del migrante retornado, mujeres victimas
de violencia, para la difusion y tutela de los derechos
de nifiez y adolescencia, asi como la atencién a la
primera infancia.

e Fortalecimiento de la Gestion de

Emprendimientos

Este campo agrupa actividades formativas (cursos
y talleres) sobre gestion administrativa, mercadeo
digital y estrategias de comercializacion, dirigidos
a emprendedores del sector informal, con énfasis
en mujeres para promover su independencia
econdmica.

e Educacion y Salud

Se agrupan en este campo los cursos de primeros
auxilios, las jornadas de atencién primaria en
salud, las actividades educativas y de seguimiento
nutricional y visual con pruebas clinicas y
optométricas a usuarios de la tercera edad o que
padezcan enfermedades crénicas no transmisibles y
otro personal de riesgo por comorbilidades.

e Medio ambiente

Las jornadas o campafhas de recoleccion de
desechos solidos en playas y humedales, de
arborizacion y sefalética para identificacion de
especies y/o senderos, de recoleccion de desechos
electronicos para reciclaje, la promocion para el
uso de locomocion mecanica por traccion humana
como forma de reducir consumo de combustibles
fosiles y la emision de gases con efecto invernadero,
constituyen actividades categorizadas en este campo.

e Inocuidad Alimentaria

Este campo se enfoca en actividades formativas
sobre practicas higiénicas, dirigido a manipuladores
de materias primas alimenticias o de productos
terminados para la prevencion de la contaminacion
por bacterias y protozoarios.

El autor declara que no existe ningiin conflicto de intereses
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Tabla 1.

Componentes, modalidades de intervencion y propdsito del Modelo VINEC-UNAB

Componentes Subcomponentes

Vinculacién con el Entorno

Enlace

Comunitario Cursos Libres

Convivencia
social.

Ambiental

Accién Social

Modelo

VINEC-

UNAB
Recuperacion
de espacios
publicos

Salud

Ayuda

yuda =
Humanitaria

Difusién Cultural

Divulgacion de las
Investigaciones

Tipo de actividad

Cursos especializados,
talleres, diplomados y
seminarios, con intensidad
minima de 12 horas
lectivas, acreditables

por medio de diploma o
certificado de aprobacion.

Cursos cortos y talleres
similares a Viriculacién,
ero que no tienen un
minimo de intensidad en
horas ni esta considerada
su acreditacion mediante
diploma o certificado.

Actividades formativas de
tipo ladico y/o Par'a. el sano
esparcimiento, facilitado
como si tratara de un
Frograma, consistentes en

alleres de artes plasticas,
manualidades, musica,
danza y disciplinas
deportivas que promuevan
la cultura de paz, la
convivencia social libre |
de violencia y la inclusion
social.

Jornadas de educacion
ambiental y campafias de
recoleccion de desechos
electronicos para reciclaje
y de desechos solidos en
playas y humedales.

Arborizacion y
ornamentacién con
murales.

Jornadas de atencion
primaria en salud y de
consulta nutricional

Recoleccién y entrega

de viveres, ropa y
articulos de prinjera
necesidad a poblacion en
vulnerabilidad social.

Actividades artisticas,
culturales y deportivas que
se generen por la poblacion
usuaria de los Cursos
Libres y de la Accién Social,
y que son promovidas y
Rroyectadas por la UNAB

acia otros territorios y
actores sociales ajenos’a la
poblaciéon meta.

Produccion de
publicaciones de autores
%IOPIOS 0 externos de la
NAB, la publicacion
seriada en la revista
institucional yen
repositorios de ciencia
y cultura; asi como, los
rogramas divulgativos en
a web.

Propdsito

Actualizar conocimientos
técnicos, cientificos o
rofesionales en los
eneficiarios o usuarios
para mejorar su
desempenio laboral

Generar capacidades en
los usuarios CPara crear,
mantener o diversificar
sus fuentes de
autoempleo o promover
su integracion social y la
de sus familiares.

Generar oportunidades
de mejoraen las
condiciones de vida

de los usuarios/
beneficiarios, mediante
la creacion de sinergias
entre la institucién
educativa y actores
sociales dél entorno
operando en los EFIS.

Contribuirala
conservacion de hébitats
mediante la disminucion
de desechos sélidos
comunes y electronicos,
promoviendo el reciclaje.

Contribuir ala
convivencia social en
armonia, a través del
desvanecimiento de

la estigmatizacion de
comunidades victimas de
violencia pandilleril.

Promover la prevencion
de enfermedades

en poblacion con
vulnerabilidad social.

Contribuir a la mitigacion
de condiciones de
alimentacion, vestido

y aseo de personas en
vulnerabilidad social.

Fomentar la
colaboracion entre
actores universitarios
y extrauniversitarios
para la promocion de
actividades Iudicas

y recreativas que
contribuyanala
convivencia social libre
de violencia.

Difundir la producciéon
intelectual de académicos
ropio o externos d la

NAB, de forma gratuita
y con acceso abierto.

Ejemplos

Cursos de primeros auxilios, de
cartografia digital, utilizando SIG,
para elaboracion de mapas de
nundaciones, incendjos, catastro,
registro de usuarios de sistemas
agua potable, diplomado de
difusion y aplicacion de derechos
de nifez 'y adolescencia.

Las actividades formativas
realizadas con emprendedores

de Cojutepeque y de San

Miguel; estas acciones pueden

volver a facilitarse como un
Frogramq denominado “Fortalece
us capacidades para tu
emprendimiento”.

El programa Mente sana en
cue]%%) sano, ejecutado en los

CUBOQ, que incluy¢ actividades
formativas sobre salud mental,
nutricion, practica artistica plastica
y deportiva, cumpliendo con el
proposito de crear oportunidades
de mejora en las condiciones de
vida de la comunidad usuaria de
estos centros de convivencia. Se
incluye los talleres de refuerzo
escolar para primera infancia.

Las campanias de recoleccién de

desechos electronicos.

Las jornadas de limpieza de

glayas y humedales en distritos de
orisonate

La elaboracion de murales y
renovacion de la ornamentacion
en el “Bordo” y en la cancha de
basquetbol dela Colonia IVU.

Las jornadas de atencion primaria
en salud y consulta nutricional en
el Distrito de Cojutepeque.

Recoleccion y donacion de viveres
en el comedor benéfico “Mama
Margarita”.

Los torneos de fuitbol sala, voleibol
o artes marciales que organiza la,
UNAB entre equipos de dos o mas
CUBO o abiertos a deportistas

de otros lugares; se incluyen

los concursos libres de dibujo
pintura, danza, oratoria, poesia

y demas expresiones artisticas y
culturales

Produccion de publicaciones con

el sello Editorial Universidad

Doctor Andrés Bello, la .
ublicacion seriada en la revista
anorama UNAB, ambas abiertas

a contribuyentes internos Iy ,

externos, la edicién y publicacién

en la web del programa Zona

AB, actualizaciéon de |

ublicaciones de la Comunidad
NAB en REDICCES
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Tabla 2.

Campos de intervencion del Modelo VINEC-UNAB de Proyeccion Social.

Campo

Arte, cultura y
deporte

Tecnologia e
innovacion
informatica

Gestion de Riesgos
de Desastres
(GRD)

Desarrollo social
Modelo
VINEC-
UNAB

Gestion de
emprendimientos

Educacion y salud

Medio ambiente

Inocuidad
alimentaria

Accion formativa

Talleres de dibujo, pintura,
muralismo, danza, musica
y de las distintas disciplinas
deportivas.

Cursos o talleres de cartografia
digital utilizando SIG,
alfabetizacion digital y disefio
grafico digital.

No aplica

Cursos, talleres y seminarios
orientados a la conformacion y/o
fomento de redes de apoyo para
la integracion social y laboral
del migrante retornado, mujeres
victimas de violencia, difusion

y tutela de derechos de nifiez y
adolescencia, refuerzo escolar
para primera infancia (nivel
parvulario, 1° y 2° grados).

Cursos y talleres sobre
gestion administrativa de
emprendimientos, mercadeo
digital y estrategias de
comercializacion.

Cursos y talleres de primeros
auxilios, atencion nutricional

a enfermedades cronicas no
transmisibles y mantenimiento
de la salud visual.

Jornadas de educacién ambiental.

Talleres sobre practicas higiénicas
durante la manipulacion de
materias primas alimenticias

o productos terminados para
prevenir contaminacion por
bacterias y protozoarios.

Asesoria o asistencia técnica

No aplica.

Disefio, administracion

y actualizacion de
geoportales, aplicaciones
de Internet de las Cosas,
mantenimiento de centros
de recursos de aprendizaje
o de computo..

Disefio e implementacion
de aplicaciones para el
monitoreo de riesgos ante
amenazas naturales.

Asesoria legal, de trabajo
social y asistencia
psicologica para estos
segmentos de poblacion.

Asesoria sobre el proceso
de formalizacion de
microempresas.

Consejeria y seguimiento
nutricional y visual con
examenes clinicos y
optométricos.

Jornadas o campanias
de recoleccion de
desechos para reciclaje,
de arborizacién

para recuperacion y
mantenimiento de la
cobertura vegetal en
espacios publicos.

No aplica

Poblacion meta

Usuarios de los CUBO, CICC o de
otros Espacios de Formacion con
Inclusién Social (ESFI).

Gobernaciones departamentales,
ONG, direcciones departamentales
y unidades municipales de
Proteccion Civil, CUBO, Centros
Integrales de Convivencia
Ciudadana (CICC) y otros Espacios
de Formacion con Inclusion Social
(ESFI).

Direcciones departamentales

y unidades municipales de
Proteccion Civil y ONG vinculadas
ala GRD.

Migrantes retornados, nifios,
adolescentes y mujeres con
vulneracién de sus derechos

y responsables de menores de
primera infancia, ONG y otras
instituciones que trabajan con estos
segmentos de poblacion.

Emprendedores del sector
informal, con énfasis en mujeres
para promover su independencia
economica.

Personal que atiende a usuarios de
los CUBO, personas de la tercera
edad o que padezcan enfermedades
crénicas no transmisibles y

otro personal de riesgo por
comorbilidades.

Estudiantes del nivel medio y
superior, ADESCOS, comités

ambientales y usuarios de los
espacios publicos..

Manipuladores de materias
primas alimenticias y de producto
terminado
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Articulo de opinion

EL RESURGIMIENTO DEL PARQUE CUSCATLAN: UN PROCESO EN CONSTRUCCION

The resurgence of Cuscatldn Park: a process under construction

Mayuli Ferrufino ) Recibido: 14 diciembre, 2024
Aceptado: 12 enero, 2025

RESUMEN

Este articulo busca exponer de manera sucinta como a través del esfuerzo de varios actores locales e
internacionales junto con diversas sinergias han convertido al Parque Cuscatldn es un espacio revitalizado
y reestructurado, no solo porque era necesario, sino también para que la poblaciéon volviera a contar con un
espacio de descanso, esparcimiento, un lugar para la familia dentro de la ciudad de San Salvador. Este espacio
no solo busca ser un lugar mas, sino una verdadera opcién con una diversidad de actividades como cancha de
basquetbol, mesas de picnic y cafetines, senderos para caminar y bicicletas, un museo, una sala de exposiciones
y diversas actividades de todo orden. Ademads, todas estas acciones no solo estan innovando el lugar, sino que
también estan alineadas con las medidas adoptadas para proteger el planeta a través de una agenda mundial.

Palabras claves | Espacio abierto, Instalacion recreativa, espacio urbano, instalacion cultural

ABSTRACT

This article seeks to succinctly expose how through the efforts of several local and international
actors along with various synergies have turned Cuscatlan Park into a revitalized and
restructured space, not only because it was necessary, but also so that the population could
once again have a space for rest, recreation, a place for the family within the city of San
Salvador. This space seeks to be a real option with a variety of activities such as basketball
court, picnic tables and cafes, trails for walking and biking, a museum, an exhibition hall and
various activities of all kinds. In addition, all these actions are not only innovating the place,
but are also aligned with the measures adopted to protect the planet through a global agenda.

Key words: Open space, recreational facility, urban space, cultural center

]
ANA MAayuLl FERRUFINO

Especialista en gestion de espacios publicos. Directora
EjecutivadelaFundaciénParqueCuscatlan(FUNDAPARC).
Posee una licenciatura en Comunicaciones y una maestria
en Administracion de Empresas y ha realizado estudios
en seguridad ciudadana, gestion de proyectos y manejo de

parques urbanos. | mferrufino@glasswing.org

Panorama UNAB, Vol. 8 N°1 enero-junio 2025
ISSN-L 2957-6849 (en linea) / CC BY-NC-SA 4.0


https://orcid.org/0009-0008-6699-0322

Ferrufino, M. (2025). El resurgimiento del Parque Cuscatlan: un proceso en
construccion Panorama UNAB, 8 (1), 10-13

El Parque Cuscatlan, un espacio iconico de San
Salvador, ha experimentado una transformacion
notable que demuestra que la regeneracion
urbana y social es posible. Sin embargo, este
resurgimiento es un proceso en curso que
enfrenta retos significativos en su sostenibilidad
y en su papel como motor de cambio social.
En este articulo de opinion, exploramos los
impactos logrados, su vinculacion con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y los
desafios que enfrenta para consolidar su legado.

La transformacion del Parque Cuscatlan
comenzd con una renovacion fisica que durd
dos anos y fue inaugurada el 17 de septiembre
de 2019. Después de este importante hito, los
esfuerzos continuaron con el objetivo de restituir
el tejido social de la zona. Se buscaba cambiar la
narrativa del parque, que era visto como un sitio
sucio, inseguro y abandonado, a un discurso
en el que los usuarios reconocen que en este
lugar predominaba la seguridad, limpieza y la
convivencia social.

Para lograr el objetivo, se establecié un
convenio entre la Alcaldia de San Salvador
Centro y la Fundacién Parque Cuscatldn,
FUNDAPARC  (Parque  cuscatlan, s.f)
organizacion sin fines de lucro creada para
apoyar a la municipalidad en la realizacion de
actividades diversas, mantenimientos claves
para el espacio y generacién de ingresos para
la sostenibilidad del mismo parque. Es asi
como este espacio ahora cuenta con clases de
yoga, talleres de autocuidado, clases de baile,
talleres de manualidades, eventos culturales,
presentaciones artisticas y renta de bicicletas
y karts. Con estas amenidades, el parque se
ha convertido en un punto de encuentro para
diferentes publicos que ahora reconocen el
espacio como limpio, seguro y un perfecto
destino familiar.

El nimero de visitantes ha crecido de 100,000
- mediciéon obtenida en 2017 (USAID &
SolucionES Project, 2017), justo antes del cierre
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para la remodelacion - a cerca de 800,000
(medicion obtenida en 2024). Este aumento no
solo refleja un mayor acceso al espacio publico,
sino también un cambio en la percepcion de
seguridad y pertenencia. Mujeres, nifos y
familias que antes evitaban el parque ahora
lo consideran un lugar seguro e ideal para la
recreacion y la convivencia.

La revitalizacion del Parque Cuscatlan estd
alineada con varios Objetivos de Desarrollo
Sostenible. El ODS 11 sobre Ciudades y
Comunidades Sostenibles ha sido la primera
prioridad de esta rehabilitacién, ya que un
parque, en condiciones idoneas, promueve
el acceso inclusivo y equitativo a espacios
verdes, contribuyendo a la construccién de
una ciudad mas resiliente y habitable. Tanto
asi que este espacio en que las mujeres tenian
una participacion del 38%, ahora es un sitio en
el que este grupo tiene una presencia constante
del 51%.

Una de las usuarias del Parque Cuscatldn, de 66
anos, cuenta su sentir acerca de este espacio con
estas palabras:

en 2020 perdi mi empleo a raiz de la
pandemia y me vi obligada a tomar mi
jubilacion. Comencé a buscar nuevas
actividades y formas de mantenerme
ocupada y fue asi como, por medio de
redessociales, conocilasclasesdebordado
y me llamd mucho la atencién porque
requeria habilidad con las manos. Llevo
dos anos participando en esta actividad.
Me motiva mucho ver que cada vez se
unen mas personas. Este se ha convertido
en un espacio de encuentro no sélo para
mujeres adultas mayores, sino también
para madres de familia, jovenes e incluso
nifos que han encontrado el gusto por
crear imagenes con los hilos y agujas. (O.
Barahona, comunicacion personal, s.f.)

Panorama UNAB, Vol. 8 N°1 enero-junio 2025
ISSN-L 2957-6849 (en linea) / CC BY-NC-SA 4.0



Ferrufino, M. (2025). El resurgimiento del Parque Cuscatlan: un proceso en
construccion Panorama UNAB, 8 (1), 10-13

Este testimonio que refleja el ODS 11, también
ilustra el ODS 3 sobre Salud y Bienestar que es
uno de los enfoques principales de la agenda de
actividades gratuitas que busca ofrecer opciones
para la salud mental y fisica. Esta agenda ha
demostrado ser efectiva para mitigar el estrés y
mejorar el bienestar de los usuarios.

Participar en el Taller de Arte Naif fue una
experiencia muy relajante que me sacd de
lo rutinario mientras compartia con otras
personas un pedacito de nuestra cultu-
ra. Este tipo de actividades artisticas son
muy refrescantes, pues los procesos de
la pintura son terapéuticos y ayudan a
desconectar de todos los problemas. Es-
tas actividades permiten enfocarse en el
momento presente. (M. Garcia, comuni-
cacion personal, s.f.)

El ODS 17 sobre Alianzas para Lograr los
Objetivos es uno de los puntos fundamentales
del trabajo que se hace en el Parque Cuscatlan.
La colaboracion entre instituciones como
FUNDAPARC, la Alcaldia de San Salvador
Centro y socios internacionales como The
Howard G. Buffett Foundation, la Agencia de los
Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
(USAID) y Glasswing International, ha sido
crucial para financiar y sostener las actividades
del parque.

Ademads, iniciativas como los jardines
polinizadores  fortalecen el compromiso
ambiental del parque, alinedndose con los ODS
relacionados con labiodiversidad, lo cual ha sido
apoyado por el sector privado, especificamente
por el Banco Agricola.

Desde una Optica académica, el caso del
Parque Cuscatlan ofrece lecciones valiosas
sobre la importancia de los espacios publicos.
Estudios sobre urbanismo destacan que los
parques bien disenados y mantenidos pueden
reducir la criminalidad, fomentar la cohesion
social y mejorar la salud de las comunidades.
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Ademas, las actividades culturales y recreativas
contribuyen a la construccion de identidades
colectivas, especialmente en ciudades con un
pasado marcado por conflictos sociales.

A pesar de los logros alcanzados, el Parque
Cuscatlan enfrenta retos importantes. En
relacion a la Sostenibilidad, se hace necesario
idear nuevas formas de obtener ingresos para
continuar con los mantenimientos necesarios o
con proyectos de capital para que el parque esté
en condiciones Optimas.

En el tema de inclusién y equidad, es necesario
seguir promoviendo iniciativas que aseguren
la participacion de grupos histéricamente
excluidos, como las comunidades LGBTQ+y las
personas con discapacidad.

En cuanto a la conservacion ambiental, la
expansion de proyectos como los jardines
polinizadores y la educacién ambiental debe ser
prioritaria para consolidar el papel del parque
como un modelo de sostenibilidad.

Otro aspecto que abordar es adaptarse a las
nuevas demandas, ya que a medida que el
parque crece en popularidad, surgen nuevos
desafios logisticos, como el manejo de grandes
multitudes yla preservacion de susinstalaciones.

El Parque Cuscatlan es un testimonio vivo de
cémo la revitalizaciéon de espacios publicos
puede transformar ciudades y comunidades. Su
impacto trasciende los limites fisicos del parque,
contribuyendo a la reconstruccion del tejido
social de San Salvador y ofreciendo un motivo
de orgullo para los salvadorefios y un modelo
replicable para otros parques.

Sin embargo, el éxito del parque también
subraya la importancia de un enfoque sostenible
e inclusivo. Mantener y ampliar sus logros
requiere una vision a largo plazo, respaldada
por alianzas estratégicas y una gestion eficiente.
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El Parque Cuscatlan estd lejos de ser un proyecto
terminado; mds bien, es un proceso en constante
construccion que refleja las aspiraciones y los
desafios de una ciudad en transformacion.
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LA PRACTICA DE AUTOMEDICACION EN ADULTOS MAYORES EN MUNICIPIOS DE SAN SALVADOR
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The practice of self-medication in older adults in municipalities of San Salvador and La Libertad (El Salvador ).
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RESUMEN

Este articulo es una breve presentacion de una investigacion institucional, que fue llevada a cabo en el periodo
de agosto a noviembre del 2023 en los departamentos de San Salvador y La Libertad. La investigacién buscaba
como objetivo general poder identificar la practica de la automedicacién en las personas adultas mayores con la
enfermedad de artrosis y artritis, para ello se tomé como muestra 20 personas pertenecientes (bajo anonimato y
consentimiento informado) a la comunidad de residencia de los estudiantes de enfermeria. En general si existe la
practica de automedicacién y, atin bajo conocimiento de las familias, pero sin considerar los riesgos que ello implica.

Palabras claves | autocuidado, autoprescripcion, medicamentos, farmacocinética

ABSTRACT

This article is a brief presentation of an institutional research, which was carried out
between August and November 2023 in the departments of San Salvador and La
Libertad. The general objective of the research was to identify the practice of self-
medication in older adults with osteoarthritis and arthritis, for which 20 people
belonging (under anonymity and informed consent) to the community of residence
of nursing students were sampled. In general, the practice of self-medication exists,
even under the knowledge of the families, but without considering the risks involved.

Key words: self-care, self-prescription, drugs, pharmacokinetics
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La automedicacion es un problema muy comun
a nivel mundial en los diferentes grupos etarios,
debido a que algunos farmacos son de venta libre, es
decir, que se pueden obtener en cualquier tienda o
farmacia sin necesidad de presentar receta médica. Se
entiende por automedicacion el hecho de conseguir
cualquier farmaco y administrarse sin la debida
consulta médica y sin un diagnostico oportuno. Esto
parece percibirse en la poblacion salvadorefa quien
posee limitaciones de acceso al sistema de salud, y
cuando se presentan algunos signos o sintoma de
enfermedad, estos esperan a que sane sola, pero
cuando la enfermedad se complica y pone en riesgo
su vida entonces acuden a un médico.

El presente estudio de investigacion realizado por el
docente y estudiantes de la catedra de Metodologia
de la Investigacién en el ano 2023, tuvo como
proposito identificar si la automedicacion es una
practica realizada por los adultos mayores, la cual
es una accion que pone en riesgo la seguridad del
usuario, por efectos adversos de algunos farmacos,
manifestdndose de manera aguda con alergias,
intoxicaciones o un cuadro mas grave como shock
anafilactico, o dafios cronicos como fallas renales y
hepaticas.

Ademas, este estudio se centra principalmente en un
grupo vulnerable que es el adulto mayor, refiriéndose
a las personas de 65 afios 0 mas, especificamente las
que padezcan enfermedades cronicas, que son las
que con mayor frecuencia tienden a administrarse
medicamentos sin prescripcion médica, y que
ademas de su enfermedad de base presentan otras
patologias y para aliviar dichas dolencias, adoptan
practicas de medicacion indiscriminadamente ya sea
por malas recomendaciones o porque en el pasado
ese sintoma o signo fue aliviado con dicho farmaco.

Frente aestasituacion problematica, la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS), establece como primer
pardametro que “la automedicacion se define
como la seleccion y uso de medicamentos por los
individuos para tratar enfermedades o sintomas
auto reconocidos” (French, 1994 citado por Oviedo
Coérdova et al, 2021) Por lo tanto, se trata de un
componente del autocuidado, lo cual implica el
empleo de cualquier tipo de medicamento, sin
importar su origen, incluyendo todo aquello que
afecte la receta hecha por un médico, es decir, el uso
de farmacos de casa u otro lugar, entorpeciendo o
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aplazando el tratamiento.

En la actualidad esta autoprescripcion se ha
convertido en un problema grave sobre todo en las
personas adultas mayores,

[ya] que por cuenta propia toman
medicamentos  para  aliviar  ciertas
dolencias debidas tanto al desgaste fisico
como psicologico que son propias del
envejecimiento, por lo general las personas en
esta etapa de la vida y por el mismo desgaste
del cuerpo deben tomar varios medicamentos
a la misma vez.(Molina Andrade y Morocho
Rojas, 2019, p.14)

Y ademads, esta practica que va en crecimiento
continuo, va desplazando en muchas ocasiones a la
consulta médica.

Teniendo estos elementos, se plantearon como
objetivos de la investigacion, los siguientes puntos:

e Identificar la practica de la automedicacion
en las personas adultas mayores con la
enfermedad de artrosis y artritis.

* Determinar las consecuencias de la
automedicacion en las personas adultas
mayores, y las razones que les facilita la
adquisicion de los farmacos de venta libre.

Molina Andrade y Morocho Rojas mencionan en su
investigacion que:

Las personas de la tercera edad que
corresponden a la edad comprendida
desde los 65 afios 0 mas, deben ser tratados
como grupo prioritario en los centros de
salud y sobre todo por el equipo de salud,
principalmente por las enfermeras que
somos las encargadas de educar, evitando asi
el uso inadecuado de los farmacos que esta
relacionado al consumo masivo de estos, sin
prescripcién médica utilizando la promocion
y prevencion. (2019, p.14 como se cita en
Serra Urra y German Meliz, 2014)

La investigacion de Mark Ruscin y Linnebur (2021)
amplia la farmacocinética en este grupo, dando a
entender que se pueden presentar efectos adversos de
losfarmacos. Porelloy porloanalizadoanteriormente
surge la pregunta de investigacion: ;Cudles son
los factores que influyen en la automedicacion en
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adultos mayores con enfermedades de artritis y
artrosis, en los municipios de Ciudad Delgado,
Soyapango, Apopa para San Salvador y el municipio
de Sta. Tecla?

La importancia y relevancia de esta investigacion fue
el enfoque en la automedicacidn en personas adultas
mayores con padecimiento de artrosis y artritis,
debido a que, en la actualidad, es una practica
que va en crecimiento continuo, algunas veces no
tomando en cuenta la opinién del médico, lo hacen
por iniciativa propia sin ninguna intervencion
por parte del médico, ni en el diagnostico de la
enfermedad, si no por recomendacion ya sea de un
amigo, incluso de la familia misma, de cualquier
persona de su entorno, incluso la practica va
mas alld y lo realizan bajo su propia intuicion.

En los adultos mayores la automedicacion
presenta un mayor riesgo ya que en este grupo
poblacional los pacientes tienen usualmente, varias
enfermedades incluida la artritis, la mayor parte
de esta poblacién ya tiene prescrito un tratamiento
farmacoldgico, pero en cuanto surge un lento efecto
en los medicamentos, surge la desesperacion y
recurre a comprar medicamentos no prescritos,
ya que es mas facil adquirir los medicamentos de
venta libre. Los farmacos mds implicados en la
automedicacion son analgésicos y antiinflamatorios,
broncodilatadores, laxantes, antidcidos y ansioliticos.
En estas categorias se incluyen tanto farmacos
industriales como remedios herbales o tradicionales.

Los sintomas por los que con mayor frecuencia se
automedican los pacientes son dolor de cabeza,
dolores osteomusculares. Mas del40% dela poblacion
geriatrica se automedica de alguna manera, asi lo
menciona Salech et al (2016), es decir, cerca de la
mitad de los ancianos toma tratamientos que no son
conocidos por sus médicos, con los claros riesgos
de efectos adversos, reacciones medicamentosas
e interacciones. Por esto es imprescindible que, en
la valoracion médica, se interrogue, ademas de la
medicacion pautada, por los tratamientos que tome
(o tenga costumbre de tomar) el paciente por su
cuenta.

Por ello como equipo de trabajo, se inicid6 una
investigacion para conocer la practica de la
automedicacion en personas adultas mayores
con artritis y artrosis en los municipios de San
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Salvador y Santa Tecla se llevo a cabo un estudio
de tipo explorativo y descriptivo. La muestra esta
conformada por 20 personas adultas mayores, de
ambos sexos, del departamento de San Salvador,
de los municipios de Soyapango (8), Cuidad
Delgado (4), Apopa (4); y para el departamento de
La Libertad se tomd el municipio de Santa Tecla
(4) en el periodo de agosto a noviembre del 2023.
La muestra por conveniencia fue seleccionada por
el grupo de investigadores, y conformada por 20
personas adultas mayores de ambos sexos, con
padecimiento de patologias de artrosis y artritis
quedando la distribucion de la siguiente manera:

Para el municipio de Soyapango fueron 8 personas 4
hombres y 4 mujeres entre las edades de 71-80 anos,
en Ciudad Delgado fueron 4 personas 2 hombres y 2
mujeres entre 72 y 85 afios, en Santa Tecla 4 personas
3 hombres y 1 mujer de 75 a 79 y en Apopa fueron 4
personas 2 hombres y 2 mujeres entre 71 y 80 anos.

La investigacion primaria se obtuvo a través del
diagrama metodologico: Entrevista, encuesta y
observacion, la técnica fue directa con el participante
dirigiendo la entrevista y llenando la encuesta
conforme los datos solicitados, ya que la mayoria
son adultos mayores, y ademds poseen como
rasgo general una limitante o escaza instruccion
educativa. El instrumento que se utilizé para la
investigacion consiste en un cuestionario disefiado
con 19 item con sus respectivas respuestas cerradas
y acompanado del consentimiento informado. El
procedimiento estadistico utilizado fue el método
porcentual simple, para la caracterizacion de andlisis
e interpretacion del resultado. Cabe mencionar las
consideraciones éticas de la investigacion: respeto,
beneficencia, confidencialidad.

Los resultados se realizaron a través de un
procesamientoy presentacion de datos y serealizaron
tablas de distribucion de frecuencias y graficas de
barra elaboradas con un programa de manejo de
bases de datos. La representacion grafica, permitié
diferenciarlosresultadosporvariable,losresultadosse
contrastaron con los objetivos e hipdtesis planteados,
fundamentados en la base tedrica de la investigacion.

Dentro de las preguntas realizadas a este grupo
etario, se consultd lo siguiente: ;Consume usted
medicamentos para el dolor? De las 20 personas
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entrevistadas se obtuvo un 100% de consumos de
medicamentos. Otra consulta realizada fue ;Con
que frecuencia consume medicamento para el dolor
articular sin receta médica? obteniendo un 42.11%
lo hacen diariamente. De la pregunta: ;Cual es
la causa por la cual usted compra medicamentos
sin receta médica? se obtuvo que el 57.89% lo
hace por el dolor. Asimismo, de la pregunta ;Qué
tipo de medicamentos consume a parte de los
formulados por el medico? de los 20 encuestados,
un 45% manifestaron que Acetaminofén. Esto llevo
a consultar si ellos conocen los problemas que causa
la automedicacién, de los cual un 75% manifestaron
no conocerlos.

Finalmente, se concluyé que el consumo de
medicamentos en los adultos mayores es de uso
frecuente y ademas, lo hacen sin receta médica, en
su mayoria son consumidos por la presencia del
dolor causada por la artrosis y la artritis, porque
la mayoria de ellos conocen la sintomatologia.
También, se determind que la familia tiene enorme
influencia en la automedicacion, ya que ellos
realizan una previa consulta para medicarse y les
permiten ingerir de 1 a 4 tabletas de analgésicos
diariamente, otro de los medicamentos de consumo
sin receta médica son las vitaminas neurotropas,
con las cuales manifestaron sentir alivio del dolor,
algunos refirieron efectos secundarios como alergias,
otros manifestaron que cambian de farmacos
habitualmente consumidos por otros mas potentes
en sus efectos para el dolor, lo que puede causar
farmacodependencia, e incrementar los riesgos a la
salud, lo cual se determind que ellos desconocen los
riesgos a corto o largo plazo. Se concluyd que por
ser una poblacion de alto riesgo y con debilidad
adquirida en su organismo existe mucho peligro
por el proceso de automedicacion constante.

En nuestro pais existe la Ley de Medicamentos, y la
entidad responsable de velar por su cumplimiento
es la Direccion Nacional de Medicamentos en
coordinacion con el Ministerios de Salud, la ley
tiene como objeto, garantizar el uso racional de
farmaco. En el capitulo II de la presente ley, habla
sobre la Farmacovigilancia y sus actividades
estan relacionadas con la deteccion, evaluacion,
entendimiento y prevencién de reacciones adversas
ocasionados a los pacientes con medicamentos,
con el fin de identificar nueva informacion sobre
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los riesgos y asumir medidas orientadas a su
control y prevencion, aunque en la presente ley
hace referencia a la restriccion de compra libre de
algunos farmacos, es evidente que no existe en
nuestro pais un control estricto sobre el comercio
de farmacos de libertad de compra, lo que permite
abiertamente la automedicacion, y no solo en el
adulto mayor, sino también en la poblacién en
general que requiere la compra de un farmaco para
el alivio del cuadro clinico, de cualquier patologia

La autora declara que no existe ninguin conflicto de
intereses
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RESUMEN

Las investigaciones de catedra que se ejecutan en las universidades siguen siendo solo un contenido en una asignatu-
ra, por lo que es relevante hablar sobre este tema que sigue acarreando consigo mitos y pensamientos erréneos, por lo
que surge la idea de hacer un analisis critico y proponer recomendaciones practicas para mejorar la idea que aun se
tiene sobre la investigacion de catedra. Se plantea un analisis con enfoque pragmatico de la vinculacion de la investiga-
cion y la practica profesional, tomando en cuenta una poblacion de estudiantes que ya han realizado investigaciones,
mediante una encuesta descriptiva se indaga sobre los mitos que giran en torno a la investigacion y los datos que se
obtuvieron son el reflejo de factores como la poca motivacion Ipara investigar, la dindmica de grupos y la vinculaciéon
con el mundo laboral. Finalmente se da un abordaje sobre llevar de la teoria a la practica cotidiana el proceso de
investigacion realizado en pregrado y los beneficios que se generan a los investigadores y a la sociedad en general.

Palabras claves | investigacion, mitos, contenido programatico, universidad, estudiantes

ABSTRACT

The academic research carried out in universities continues to be only content in a subject, so it
is relevant to talk about this topic that continues to carry with it myths and erroneous thoughts,
which is Wlel the idea of ma in%la critical analysis and propose practical recommendations
to improve the idea that we still have about academic research. An analysis is proposed with
a pragmatic approach to the link between research and professional practice, taking into
account a population of students who have already carried out research. Through a descriptive
survey, the myths that revolve around research and the results obtained reflect factors such
as low motivation to research, group dynamics and the connection with the working world.
Finally, an approach is given to taking the research process carried out in undergraduate
studies from theory to daily practice and the benefits that are generated for researchers and
society in general.

Key words: research, research, myths, program content, university, students
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Introduccion

Si fuera posible medir la calidad de un profesional
en base a lo que ha investigado y en como aplica
el método cientifico en sus labores profesionales,
se tendria un pais mds desarrollado y ciudadanos
mejores capacitados para enfrentarse al mundo
actual.

Como lo dijo Hernandez Sampieri: “Dos mitos
se han construido alrededor de la investigacion
cientifica (y la investigacion en general), que solo
son eso: ‘mitos’, una especie de ‘leyendas urbanas’
que no tienen razon de ser” (2023).

Bajo esta mirada es importante hacer un analisis
sobre la realidad de la investigacion principalmente
en el mundo universitario, el semillero de los
profesionales e investigadores, y los generadores
de nuevos conocimientos cientificos que podrian
llevar a El Salvador a posicionarse como la cuna de
la ciencia. No obstante, es necesario hablar sobre
la brecha que existe entre el ideal del proceso de
investigar y lo que finalmente termina siendo.

Desde la experiencia en el asesoramiento de los
procesos deinvestigacion de catedray, de como existe
lanecesidad de hacer de este campo una herramienta
atil para la vida de todos los profesionales, como se
menciona en el libro Metodologia de la Investigacion,
las rutas cualitativa, cuantitativa y mixta, es un mito
creer que no existe vinculaciéon alguna entre la
investigacion y el quehacer diario del profesional
que investiga, en la misma cotidianeidad de la
vida de cualquier ser humano, la investigacion
viene siendo un instinto bésico y esencial.

En este punto, es importante cuestionarse como
docente investigador: ;Cémo lograr que los
estudiantes asimilen que el proceso de investigar no
es solo un contenido programatico?, finalmente se
debe analizar coémo llevar la investigacion de la teoria
ala préctica, es decir, volverlo un proceso pragmatico
y no unicamente tedrico, debe hacerse una mirada
mas a la cotidianeidad del quehacer profesional y
como se vincula al proceso de investigar.

Analisis del primer mito: la investigacion es
sumamente complicada y dificil

No existe una ciencia mas inclusiva que el proceso
de investigar. Uno de los temores que se pueden
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evidenciar en la experiencia y el caminar de la
investigacion es el fracaso y la frustracion que
se genera y la dindmica de grupo que existe
generalmente para realizar una investigacion.

El pertenecer a algo es una necesidad basica de
cualquier ser humano, y sentir que no somos parte
de ese algo nos hace sentirnos excluidos, y eso
conlleva al desinterés y a la desmotivacion de lo que
se realiza en conjunto, no obstante, es una realidad
que se debe considerar al momento de realizar
una investigacion. Monica Izquierdo y Ana Maria
Izquierdo en su articulo Emnsefiar a investigar: una
propuesta diddctica colaborativa desde la investigacion-
accion, mencionan un concepto interesante con
relacién a la dindmica de grupo.

La teoria sistémica grupal interaccional:
concepcion de grupo como un sistema de
redes de comunicacidony lazos motivacionales
en los que la estructura grupal, el desarrollo
de sentimientos de identidad grupal y las
dinamicas de interaccién, determinan la
cohesion o conciencia colectiva y la eficiencia
del grupo. (Izquierdo Alonso e Izquierdo
Alonso, 2010, pag. 3)

Por ello, es necesario que el docente asesor
conozca la dindmica de grupos y pueda evidenciar
problematicas antes de iniciar el proceso y fomentar
talleres o actividades para la gestion de grupos
dentro la catedra.

En una encuesta realizada con enfoque descriptivo,
mediante una aplicacion digital, se generé un
cuestionario autoadministrado en linea, que
constaba de 12 preguntas de respuestas multiples
y se utilizo escala de Likert. Todo ello por medio
del correo institucional a 77 estudiantes de ultimo
ano de las carreras de Licenciatura en Laboratorio
Clinico y Licenciatura en Enfermeria que pertenecen
a la Universidad Dr. Andrés Bello, regional San
Miguel, de las edades comprendidas entre 21 a 31
anos que realizaron investigaciones de catedra en
el afio 2024, y previo consentimiento informado se
revela que uno de los factores que influyo de forma
negativa al proceso de investigar en el 64%, fue el
trabajar en equipo tal como se muestra en la Figura 1.
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Figura 1
Segtin su experiencia que aspecto influyo negativamente
durante el proceso de investigacion:
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Nota. El grafico representa las respuestas obtenidas
por los 77 sujetos de estudio encuestados con relacion
a la experiencia de investigacion y los factores que
influyeron negativamente en el proceso.

Debido a lo anterior, los estudiantes investigadores
deciden optar por la dindmica individual y prefieren
cargar con todo el peso econdmico, recursos,
aumento de trabajo y mayor cansancio en todos
los sentidos que tener que trabajar en equipo, es
importante mencionar que la naturaleza de las
investigaciones influye sobre decidir si trabajar en
equipo o de manera individual.

Es importante cuestionar acerca de lo ;Qué motiva
a un estudiante o a un profesional a realizar una
investigacion? en la siguiente tabla se muestra las
respuestas que los sujetos encuestados dieron al
respecto.

Tabla 1
¢ Qué le motivo a realizar la investigacion?

:Qué le motivo a realizar la investigacion?

RESPUESTAS FR %
La nota para aprobar la asignatura 18 23
Curiosidad por saber el proceso de investigacion 18 23
Poder ser generador de nuevos conocimientos 35 45
Por los premios y reconocimientos 0 0
Porque tenia que hacerlo 5 6
Realmente no me sentia motivado/a 1 1
TOTAL 77 100%

Nota.: Se muestran las respuestas obtenidas de los
encuestados conrelacion alamotivacion pararealizar
una investigacion siendo su principal motivacion el
poder generar nuevos conocimientos.
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La ciencia de investigar y el deseo por investigar
se va generando con el paso del tiempo y que en
etapas iniciales son otros los factores que motiva
a los investigadores, se puede evidenciar en la
tabla mostrada que el 45% realiz6 la investigacion
motivado por el hecho de generar nuevos
conocimientos, sin embargo existen otros factores
que motivan a los investigadores. Es por ello, que
surge la necesidad imperante del apoyo del docente
asesor durante todo el proceso, no solo en asesorar
sino en motivar a los estudiantes por medio de
ejemplos practicos y sus propias experiencias en el
mundo de la investigacion.

Pero realmente ;el proceso de investigar es tan
complicado y dificil? El 27.3% de los estudiantes
encuestados lo afirman tal como se muestra en la
figura siguiente.

Figura 2
¢La investigacion es sumamente complicada y dificil?
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“La investigacion tiene como principales objetivos,
la generacion de conocimiento, a través de la
produccion de nuevas ideas; y la soluciéon de
problemas practicos” (Manterola & Otzen H, 2013)
sin embargo, es un reto para los estudiantes que
realizan investigaciones poder asimilar el verdadero
objetivo de la investigacion si cuentan con una
sobrecarga académica, por lo que se ven en la
necesidad de descuidar el proceso de investigacion
y dividir su tiempo entre sus otras asignaturas.

Una propuesta interesante seria establecer
asignaturas donde sea necesario poder aplicar la
investigacion como una estrategia metodologica.
Ademads, que se asigne en ciclos con menor carga
académica para que el estudiante no vea este proceso
en sentido contrario: investigar es tedioso y poco
asequible.
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Al profundizar un poco sobre que etapa del proceso
de la investigacion es la que consideran tiene el
mayor grado de dificultad, las respuestas obtenidas
se muestras a continuacion.

Tabla 2
¢Cual considera la etapa mds dificil de realizar en una
investigacion?

(Cual considera la etapa mas dificil de realizar en una investigacién?

RESPUESTAS FR %
Eleccién de la idea o tema de investigacion 42 55
Redaccion del informe 20 26
Las asesorias recibidas 2 3
El muestreo y andlisis 9 12
La defensa de investigacion 4 5
TOTAL 77 100%

Nota. Esta tabla muestra las respuestas obtenidas de
los encuestados con relacion a la que consideran la
etapa mas dificil del proceso de investigacion. Un
55% afirma que es la eleccion de la idea o tema de
investigacion la que posee mayor grado de dificultad.

Entonces surge la pregunta ;Cémo saber que
investigar?, hay una vision corta de la eleccion del
tema, y es que realmente no se elige un tema, se
debe buscar una problematica de la cual surge una
idea de investigaciéon. Existen muchos estudiantes
investigadores que bajo la premisa de ser, en muchos
de los casos, su primera experiencia investigando,
sumando que en algunos no existe la motivacion, y
todavia agregando la problematica de la dindmica
grupal, estaetapadelaelecciénsevuelvelamasdificil.

Tampoco se puede ignorar el tema de recursos,
muchos estudiantes no cuentan con los insumsos
necesarios, principalmente econdémicos para
desarrollar una investigacion cientifica, hay muy
buenas ideas que surgen en las asesorias de grupos,
pero son poco realizables debido a la limitante del
recurso econdmico. Surge entonces la propuesta
de solucidén: las instituciones deben velar por ser
patrocinadores de nuevos conocimientos, es en
realidad una inversion para mejorar la calidad de
vida de los estudiantes y ciudadanos a través de
impulsar la investigacion cientifica.
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Pero entonces ;se concluye que el proceso de
investigacion es dificil y complicado?, ciertamente
que no, una estrategia importante es vincular el
proceso de investigar con los beneficios que este
trae, no solo al investigador sino a las personas
que directa o indirectamente se beneficiaran con el
estudio, el aporte cientifico a la sociedad y, la huella
que se dejara al ser parte de una investigacion, el
conocimiento que el mismo estudiante obtendra de
la experiencia de investigar y que ese conocimiento
podra aplicarlo posteriormente en el campo de
trabajo al estar frente a las diferentes problematicas
que tendra que resolver.

Analisis del segundo mito: la investigacion no esta
vinculada al mundo cotidiano, a la realidad

(Qué seria del mundo moderno si no existiera
la investigacion? Los avances en areas como la
medicina, arte y humanidades, administracion,
derecho, ciencias agricolas, ingenieria, arquitectura,
entre otras practicamante no existirian hoy en dia.
Si bien es cierto que la ciencia de investigar podria
volverse un drea especializada, también es una
ciencia de aplicacidn practica en cada actividad que
se realiza, en la cotidianeidad de la vida es necesario
hacerse cuestionamientos, plantearse hipotesis,
objetivos y dar soluciones a dichos cuestionamientos.

Desde esa perspectiva es importante analizar que
la investigacion principalmente en dreas como la
salud se vuelve una ciencia aplicada, es decir, la
investigacion se vuelve una herramienta para ayudar
a los deméas. Manuel Amezcua de la Universidad de
Granada (Espana), lo explica de manera muy clara
en su articulo Investigacion aplicada en cuidados de
salud.

En disciplinas donde la persona es a la vez
objetoysujetodeatencion, resultacomplicado
precisarlas tedrica y metodolégicamente,
(...) Cada vez son mas y mas altas las
voces que se levantan frente a la creciente
influencia de la investigacion biomédica en
su vertiente tecnoldgica, que ocupa sin duda
una posicién hegemonica en el panorama
del conocimiento en salud, hasta el punto
de excluir otras practicas investigadoras de
corte humanistico. (Amezcua, 2010, pags.
237-239)
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Lo que plantea es un punto de vista interesante para
generar una discusion al respecto, no se puede dejar
de lado la reciente pandemia de Covid-19 en donde
fue tan necesaria la investigacion no solo para el
desarrollo de vacunas eficaces sino para conocer con
mayor detalle el virus. En este caso, la vinculaciéon del
quehacer cotidiano de los profesionales de la salud
conlainvestigacidon se vuelve unanecesidad, demodo
quelaprioridad es el enfermo mas quelaenfermedad.

Con los avances en la ciencia se puede pasar del
empirismo a procesos confiables y eso se logra
mediante la aplicacion practica de la investigacion y
del conocimiento que se adquiere de ello.

De acuerdo con el estado del arte, el objetivo
principal de la sociedad del conocimiento es
pues, enfrentar las situaciones complejas del
mundo para poder guiar a la sociedad a una
forma mas justa y mas humana, en la que
se integren informacion, tecnologia, tiempo
y humanidad, y en el que, desde luego, el
hombre siga siendo el dominante y no un
mero reflejo digital. (Balderas, 2009, pag. 79)

La investigacion aplicada a una disciplina es la
vinculacion directa con el quehacer del profesional.
Particularmente en el campo de la salud se puede
decir que con cada usuario que se recibe, da comienzo
a una nueva investigacion que debera realizarse
con un grupo multidisciplinario integrado, que de
una u otra forma aportan sus conocimientos para el
resultado final del estudio.

Los estudiantes al finalizar la universidad llegaran al
mundo laboral, y deben saber que el conocimiento del
método cientifico no se aplica inicamente a ciencias
tedricas, sino que es una herramienta préctica para
su desempefio profesional.

En la siguiente figura se muestran las respuestas de
los encuestados con relacion a si consideran que la
investigacion no esta vinculada al mundo cotidiano
y se evidencia lo siguiente.
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Figura 3
¢La investigacion no estd vinculada al mundo cotidiano,
a la realidad?
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Nota. El grafico representa las respuestas obtenidas
por los 77 sujetos de estudio encuestados con
relacién a la vinculacidn de la investigacion con el
mundo cotidiano. El 13% dijeron estar totalmente de
acuerdo con esa afirmacion.

Ya se ha analizado que lainvestigacion esta vinculada
con el mundo cotidiano y la realidad del profesional,
pero ;porque los estudiantes aun no lo perciben de
esa manera? En las universidades principalmente en
El Salvador, existe ain una brecha importante entre
la vinculacion que existente entre la investigacion y la
vida cotidiana del quehacer profesional, no hay una
conviccion al respecto y se sigue abordando como
una asignatura mas en el pensum de una carrera, se
sigue restando importancia al conocimiento que se
adquiere al momento de realizar una investigacion,
a los aportes que esto conlleva a la sociedad y por
supuesto a las herramientas que brindara a los
estudiantes y futuros profesionales.

Investigar entonces deberia no solo ser un proceso,
sino un instinto mismo del ser humano por conocer
y saber. Sin embargo, existen muchos estudiantes
investigadores que auin siguen sin comprender que
la vinculacién que existe entre la investigacion y la
vida cotidiana es no solo importante sino imperante
en el mundo moderno, si no hay investigacion no hay
desarrollo. Ahora es importante analizar como llevar
los conocimientos tedricos a la practica profesional.

Propuestas para llevar la investigacion de la teoria
ala practica

Los contenidos programadticos son importantes en
la educacién universitaria, contar con una linea de
temas ya estructurados y calendarizados, que el
docente deberd asimilar, preparar y dar a conocer

Panorama UNAB, Vol. 8 N°1 enero-junio 2025
ISSN-L 2957-6849 (en linea) / CC BY-NC-SA 4.0



Guzmén de Rodriguez, M. 1. (2025). Desmitificando la investigacion de
catedra: de la teoria a la practica. Panorama UNAB, 8 (1), 18-25

a sus estudiantes. Pero investigar no solo es un
contenido programatico, en muchas ocasiones se
habra de salir del molde, ya que los modelos de
contenidos en secuencia no tendran mucho aporte.

Claro que en todos los procesos hay una linea a seguir
y un orden, pero es necesario llevar este contenido,
o el proceso de investigar al quehacer practico
del profesional, darle el sentido de aplicacion, los
beneficios que tendra tanto al investigador como la
sociedad.

Todos los profesionales al culminar una carrera
universitariaemprendenunabusqueda porencontrar
un espacio en el mundo laboral, en esa busqueda
inicia la aplicacion practica del método cientifico
utilizado en una investigacion ;Coémo trasladar
de la teoria a la practica el proceso de investigar?

Existen hoy en dia muchas formas en que los
profesionales pueden desempenarse, desde la
creacion de su propia empresa, para lo cual se
iniciard un estudio de mercado donde aplicar lo
aprendido en el proceso de investigacion sera de
mucha utilidad, la gestién con proveedores, clientes
y empleados necesitara del conocimiento cientifico.

Pero si el caso no es formar una empresa y se decide
incorporarse al sistema publico o privado de atencion,
serd necesario conocer la forma mas idénea para
resolucidn de casos que a diario llegaran alas areas de
trabajo, no basta solo con ir a trabajar cada dia, para
ser un profesional exitoso es necesario saber resolver
problemas y proponer alternativas y solucion, es
decir, que es necesario desarrollar competencias
exitosas para brindar el mejor servicio tanto a la
empresa que contrata como alos usuarios que reciben
los servicios profesionales, los conocimientos en
investigacion se convierten en un importante aporte.

Esta idea desarroyllada, se puede observar en la
figura siguiente, donde se muestra las respuestas
de los encuestados acerca delnivel de satisfaccion al
realizar una investigacion.
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Figura 4
¢ Se sintio satisfecho/a con los resultados y con el proceso
en general al final de la investigacion?
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Nota. El grafico representa las respuestas obtenidas
por los 77 sujetos de estudio encuestados con
relacién a el grado de satisfaccion obtenido al final
de la investigacion.

Cuando se piensa en el desarrollo de un pais
desde un punto de vista critico y analitico se debe
considerar el desarrollo humano, es decir, los
alcances cientificos que han tenido las personas que
habitan en dicho pais, no se mide el desarrollo solo
por la infraestructura y el territorio, se mide en base
a las investigaciones cientificas que se han realizado
y su impacto en la sociedad Ical e internacional.

La satisfaccion de un investigador no debe basarse
en los logros tnicamente, sino en la construccion
de un nuevo conocimiento, en el aporte cientifico y
por supuesto, en la experiencia obtenida para poder
aplicarla a la cotidianeidad del profesional en el area
de ejecucion en que se desarrolle.

Por la experiencia obtenida tanto en asesoramiento de
grupos, asi como en acompanar las investigaciones
de catedra e institucionales, puedo afirmar que
la satisfaccion de realizar una investigacion se
desarrolla desde el momento en que se decide
investigar, y continua con el paso del tiempo en
funcion de la experiencia que se va adquiriendo.

Pero ;Cuadles son los motivos por los que se inicia
una investigaciéon?, si hay motivos ajenos al
simple hecho de generar nuevos conocimientos
y beneficiar a la sociedad de alguna manera,
ciertamente la satisfaccién no sera plena y habra
vacios, porque si al final de la investigacién no se
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obtiene lo que se esperaba, entonces la investigacion
no habra tenido sentido para el investigador.
Al preguntar a los encuestados si volverian a realizar
otra investigacion en el futuro, respondieron lo
siguiente:

Figura 5
¢ Volveria a realizar otra investigacion en el futuro?
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Nota. los datos presentados representan las

respuestas obtenidas de los 77 encuestados sobre si
volviesen a realizar otra investigacion en el futuro y
el 24.7% afirmo que definitivamente si lo hiciesen.

Los resultados de la encuesta tienen logica si se
observa desde la motivacidon con la que se realizo
la investigacién, como se concibe el proceso de
investigar, la relacion y dindmica de grupo, el apoyo
del docente asesor, incluso el acompanhamiento
de la institucion que brinda las herramientas o
financiamiento (en caso de ser asi). Losinvestigadores
que logran asimilar ese concepto estaran dispuestos
a enfrentarse a un nuevo reto de investigacion.

Cabe mencionar que los estudiantes encuestados
finalizaron su proceso académico (altimo afo) y, por
tanto, realizar una investigacion en el futuro ya no
seria motivado por los mismos factores anteriores,
ahora sera por el palcer mismo de investigar. De la
teoria a la practica, es decir, sacar la investigacion de
las cuatro paredes del aula y llevarlo al mundo, a la
realidad.

El desarrollo del mundo actual se basa en gran
medida en la calidad de sus investigaciones y en
los profesionales que estan dispuestos a ejecutarlas,
existen conceptos que al paso del tiempo siguen
estando en vigencia para sostener este argumento.
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El grado de desarrollo de la investigacion
cientifica es un indice seguro de la jerarquia
y la posicion de un pais entre las naciones del
mundo moderno (...) Una naciéon no puede
sobrevivir y progresar si debe luchar contra
un alto nivel de la competencia mundial
por no haber fomentado debidamente la
investigacion cientifica. (Houssay, 1960, pag.
14)

Cada ciudadano tiene no solo el deber sino la
obligacion de contribuir y apoyar a la ciencia a
través de la investigacion, todo inicia en los centros
de formacion académica y continta a lo largo de la
vida, en el trabajo y las actividades cotidianas, al
hacer uso de este recurso se contribuye a formar un
mundo mas civilizado y humano.

Conclusion

Existe una brecha importante entre los mitos que
rodean a la investigacion y la realidad. Uno de los
analisis que se debe remarcar es que la investigacion
y el quehacer profesional van de la mano e impulsan
el desarrollo de un pais, desde la atenciéon de
un usuario hasta resolver complejos estudios de
casos, en todo lo cotidiano esta la investigacion. Es
necesario que el docente asesor realice su mayor
esfuerzo por proponer un enfoque pragmatico a
cada investigacion, que haga esa vinculacion junto
con sus estudiantes para darle verdadero sentido al
porque y para que se investiga.

El proceso de investigar tiene muchas lineas de
aplicacion, por ejemplo la investigacion-accion,
es decir ver mas alla de un servicio brindado,
ver a la persona misma, que se vuelve sujeto de
estudio, también generar nuevos conocimientos es
una linea de accion, hay tanto aun por descubrir
en el mundo actual, al investigar se puede dejar
esa huella en la historia; tiene ademas una linea
de vinculacién con la proyeccion, al realizar
una investigacion, en la resolucion de casos, o al
darle atencion multidisciplinaria a un usuario
que requiere asistencia, asi se esta utilizando
la investigacion en la practica profesional.

Los beneficios son tanto para el que investiga , para
la institucién, para la sociedad que se beneficia
directa o indirectamente, por eso se puede afirmar
que no es solo un contenido programatico, sino una
competencia que debe desarrollarse y al mismo
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tiempo se vuelve una necesidad para la vida del
profesional. La Universidad Doctor Andrés Bello
estd haciendo grandes aportes a la ciencia, desde
las catedras, implementado y fomentando las
investigaciones y capacitando a docentes en el
proceso de investigacion cientifica, esto a través de
cursos y maestrias relacionadas a la investigacion,
y a los estudiantes impulsdndolos a realizar
investigaciones de catedra. Aun hay mucho camino
por recorrer en el amplio mundo de la investigacion,
hay que ir paso a paso y hacer todo lo que sea posible
por generar nuevos conocimientos para hacer de
esta sociedad un mejor lugar para vivir.
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RESUMEN

Esta disertacion indaga sobre cuantos de los docentes que laboran en las universidades de Sonsonate investigan o hacen
el esfuerzo en investigar, y ademas, se realizaron averiguaciones si quienes lo hacen poseen acceso a financiamiento
para sus investigaciones, si reciben apoyo por parte de la institucion. Finalmente, se realizan diversos cuestionamientos
si las investigaciones se convierten en articulo s y si éstos se llegan a publicar en revistas cientificas.

A nivel departamental, no hay claridad en este asunto, por lo cual se pretende analizar sobre el estado actual de la
investigacion cientifica en los docentes universitarios del departamento de Sonsonate. El presente manuscrito se enfoca
en ofrecer un panorama general de la situacion de los docentes universitarios frente a la practica de la investigacion
cientifica dentro de su quehacer laboral.

En los pasillos de la universidad, incluso fuera de esta, asi como en las redes sociales, son muy comunes los comentarios
por parte de los estudiantes y de los docentes de una edad generacional mas antigua, que los docentes de este tiempo
estan acomodados, cllue sus presentaciones, material didactico o de lectura carecen de fuentes primarias o que estan
demasiado desactualizadas, repitiendo la teoria de otros autores (muchas veces de un contexto extranjero) una y otra
vez, ciclo tras ciclo, sin confrontarla o analizarla y que tienden a descargar informacion de internet sin reparo, es decir,
que, como dice una expresion tocan la cancion de otro sin producir nada nuevo o interesante. Esta situacion hace
reflexionar si realmente el docente de la actualidad esta acomodada, o existiran elementos externos que impidan que
esa figura, esa eminencia, esa mente prodigiosa y admirada por la comunidad estudiantil tenga alguna dificultad para
encontrarse en dicha situacion.

Palabras claves | docencia, investigacion cientifica, universidad.

ABSTRACT

How many of the teachers who work at the universities of Sonsonate do research or make the
effort to do so? Do they have access to financing for their research? Are they receiving support
from the institution? Do these ones get published into scientific journals? At a departmental
level, there is no clarity on this matter, and that is why the intention of the following pages is
to analyze the current state of scientific research among university teachers in the department
of Sonsonate. The present manuscri%t focuses on offering a general overview of the situation
of university professors, regarding the practice of scientific research within their work.

In the halls of the university and even outside of it, on social media, comments by students
and teachers of an older generational age are very common, that teachers of these times are
“well-off”, that their presentations, teaching or reading material are lack of primary sources
or are too outdated, repeating the theory from other authors (often from a foreign context)
over and over again, semester after semester, without confronting or analyzing it, and tending
to “take out information from the Internet”, that is, they only “play someone else’s song”
without producing anything new or interesting. But could it be that the teacher of these times
is the one who has really settled in? Will there be something else that prevents him from being
that figure, that eminence, that immense mind admired by the student community?

Key words: teaching, scientific research, university
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Introduccion

Hoy dia, se sabe que las universidades de mayor
prestigio a nivel internacional cuentan con una
planta docente que se dedica a la investigacion
cientifica, ya que la situacion educativa suscita
que los docentes mantengan una actitud
investigadora. Existen rangos internacionales
para determinar cudles paises poseen un mejor
nivel educativo, siendo aquellos cuyo sistema
de educacion superior se encuentra altamente
comprometido con la investigacion cientifica
desde su normativa institucional, fomentando,
promoviendo e incentivando al personal
docente a dedicarse de lleno a esta funcion.

En el departamento de Sonsonate, existen cuatro
instituciones de educacion superior (IES): 3
universidades (Universidad Dr. Andrés Bello,
Universidad Modular Abierta y Universidad de
Sonsonate) y 1 instituto especializado (Escuela
Superior Franciscana Especializada AGAPE),
las cuales han brindado servicios educativos a
varias generaciones y son muy conocidas por la
poblacion. El presente manuscrito se enfoca en
ofrecer un panorama general de la situacion de
los docentes universitarios frente a la practica
de la investigacion cientifica dentro de su
quehacer laboral comparada con las normativas
institucionales vigentes para tal efecto, en las
3 universidades mencionadas anteriormente.
Esto debido a que son las universidades las
que tienen menos produccion cientifica en
comparacion a los institutos especializados o
tecnoldgicos, como se verd mas adelante en este
apartado.

La intencion de las siguientes lineas es exponer
la influencia que las normativas institucionales
de cada una de estas universidades tienen
en la practica de la investigacion cientifica
de los docentes contratados, ya sea a tiempo
completo (DTC) u hora clase (DHC), partiendo
de los instrumentos normativos, programas
y politicas que cada universidad aplica para
fomentar en ellos los proyectos de investigacion
institucionales o externos. Todo ello proyectado
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desde el punto de vista del docente, si perciben
o no algun tipo de incentivo por parte de la
universidad en la que laboran por desempefiar
lalabor investigativa para un andlisis autocritico,
asi como de la revision de la normativa
institucional de las universidades con respecto
a la labor de investigacion, para determinar
si estos realizan investigaciones con caracter
cientifico o no.

Un informe de Estadisticas de Educacion
Superior realizado en el afio 2020 mostrd que,
a nivel nacional, el personal dedicado a la
investigacion constaba de 775 investigadores a
nivel superior, de los cuales 128 se categorizan
como investigadores sin carga académica y
647 como docentes investigadores, con una
produccion cientifica de 11 proyectos de
investigacion con propiedad intelectual, 13
registros con derechos de autor, 2 patentes y
252 publicaciones de investigaciones en libros
o revistas; pero de estos 775 investigadores,
solamente 65 provenian de las universidades (52
docentes investigadores y 13 investigadores sin
carga académica), quiere decir que los restantes
710 investigadores pertenecian a los institutos
especializados o tecnoldgicos (MINEDUCYT,
2023, pag. 20 y 42).

Ante este escenario, surgen las siguientes
interrogantes: ;cuantos de los docentes que
laboran para estas universidades investigan o
hacen el esfuerzo en investigar?, ;tienen acceso a
financiamiento para sus investigaciones?, ;estan
recibiendo apoyo por parte de la instituciéon?,
(estas investigaciones llegan a publicarse en
revistas cientificas?, ;tienen acceso a becas o
recursos provenientes del extranjero? A nivel
departamental, no hay claridad en este asunto,
por lo cual se pretende, en las proximas paginas,
analizar sobre el estado actual de lainvestigacion
cientifica en los docentes universitarios del
departamento de Sonsonate.

Los datos anteriores reflejan la produccion
de investigaciones a nivel nacional, mas no
su caracter cientifico. Para lo cual, y para las
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universidades que realizan investigacion en el
departamento de Sonsonate, se hard una revision
de la reglamentacion que cada una posee para
desarrollar las actividades de investigacion, asi
como la adherencia de los trabajos publicados
con respecto a indicadores internacionales como
Indice H, factor de impacto (FI), cuartil e Indice
G.

Desarrollo

La vision popular considera a los docentes
universitarios como profesionales que han sido
contratados por una institucion de educacion
superior para dar clases como funcion principal,
pero el docente en la universidad es mucho
mas que eso, pues también es llamado a
realizar la funcién de la investigacion y es por
eso que se les atribuye el término de “docente
investigador”. Ademds, a nivel mundial, las
universidades apuntan a que sus docentes
realicen investigacion cientifica que fundamente
su practica pedagogica. Por lo mismo, se vuelve
necesario que las universidades recuperen
la esencia como instituciones que forman
profesionales, que hacen investigacion y que
desarrollan proyecciéon social de manera
coordinada. Para lograr tal objetivo, se precisa de
un docente universitario que haga investigacion
cientifica en su practica y fuera de ella (Garcia,
Martinez, & Rodriguez, 2011).

Lo anterior refleja que la investigacion es
beneficiosa para el docente, pues lo mantiene
curioso, actualizado y alerta sobre los continuos
cambiosdeestemundoglobalizadoparadealgun
modo “refrescar” la teoria existente y transmitir
estos saberes a los futuros profesionales que esta
formando, tal y como la practica docente en las
teorias educativas actuales lo exigen.

El docente de este tiempo ya no puede seguir
siendo el replicador de los pensamientos y
hallazgos de otros, sino que debe pronunciar su
propio pensamiento a través de la ensefianza,
pero también por medio de la produccién de
materiales escritos (articulos cientificos). Es por
ello que el docente actual debe acostumbrarse
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a presentar ponencias en eventos, a publicar
avances o informes de investigacion, a plasmar
sus experiencias en libros, entre otros (Oviedo &
Pastrana, 2014).

En los pasillos de la universidad y sus areas
comunes, e incluso fuera de esta en las redes
sociales, son muy comunes los comentarios
por parte de los estudiantes y de los docentes
de una edad generacional mas antigua, que los
docentes de este tiempo son “acomodados”,
que sus presentaciones, material didactico o
de lectura carecen de fuentes primarias o que
estdn demasiado desactualizadas, repitiendo
la teoria de otros autores (muchas veces de
un contexto extranjero) una y otra vez, ciclo
tras ciclo, sin confrontarla o analizarla y que
tienden a “sacar la informacion de internet”, es
decir, que solamente “tocan la cancion de otro”
sin producir nada nuevo o interesante. Pero,
(sera que el docente de este tiempo es quien
realmente se ha acomodado? O, shabra algo mas
que le impida ser esa figura, esa eminencia, esa
mente prodigiosa y admirada por la comunidad
estudiantil?

Esteve (1984), quien introduce el término
“malestar docente” lo define como las
consecuencias negativas que afectan la
personalidad del docente a partir de una serie de
condiciones psicologicas y sociales en el ejercicio
de la docencia. Este autor clasifica los factores
que promueven este “malestar” en factores de
primer y segundo orden, siendo los de primer
orden aquellos que influyen de forma directa
en la accion docente. Dentro de estos factores
de primer orden, y que estan relacionados con
este analisis, destacan la escasez de recursos,
las condiciones de trabajo, la inflexibilidad de
la organizacion en cuanto a horarios, normas
internas y prescripciones, el hecho de que el
docente se sienta vigilado dentro y fuera de la
institucion educativa, asi como la ansiedad que
se deriva de las expectativas que se tienen de €l
o ella.
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Los factores antes mencionados son condiciones
que han cambiado a lo largo del tiempo y
evidentemente no son las mismas que tuvieron
los docentes de otra generacion. Si se pusieran
en debate entre los docentes “actuales” y “los de
la vieja guardia”, los segundos probablemente
dirian que ellos no contaban con el vasto recurso
tecnologico que existe hoy dia. Los primeros,
por su parte, alegarian que la inflexibilidad
de la organizaciéon en cuanto a horarios y las
condiciones de trabajo cada vez mas exigentes
que generaciones atras son el meollo del asunto.
Pero la cuestion del por qué el docente no
investiga sigue sin resolverse.

Esta situacion estd presente a nivel nacional.
Ahora bien, si se sabe que en la mayoria de las
civilizaciones el conocimiento y progreso se
concentra por lo general en las universidades
ubicadas en la capital, ;qué pasa en aquellas que
se encuentran fuera de ella? Especificamente, y
para este analisis, ;qué pasa en las universidades
en el departamento de Sonsonate?

Segin el Directorio de Proyectos de
Investigacion Cientifica de las IES y Gobierno,
elaborado por el Consejo Nacional de Ciencia
y Tecnologia (CONACyT) para el afo 2023,
muestra que la Universidad de Sonsonate
realizd 15 investigaciones (10 en el drea de
Ciencias Sociales, 3 en Ciencias Agricolas y
Veterinarias y 2 en Ingenieria y Tecnologia);
la Universidad Dr. Andrés Bello desarrolld
9 proyectos de investigacion (2 en el area de
Ciencias Médicas y de la Salud, 4 en Ciencias
Sociales, 2 en el drea de Humanidades y 1 en
Ciencias de la Informacién y Computacion); y
la Universidad Modular Abierta, por su parte,
reporto 19 proyectos de investigacion en el drea
de Ciencias Sociales (CONACYT, 2023).

Cabe mencionar que cada universidad centra
sus esfuerzos y recursos en ciertas dreas de
investigacion y se infiere que esta relacionado
con la oferta académica de cada una. Se puede
decir que las tres universidades estan reflejando
productividad en cuanto a la investigacion
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cientifica a nivel nacional pero, a pesar que
dos universidades tienen sede en la capital del
pais, su productividad cientifica permanece
por debajo de otras IES que incluso no poseen
sedes en otros departamentos ni tampoco en
Sonsonate.

Entonces, si en las universidades de Sonsonate
si se realizan esfuerzos para fomentar la
investigacion institucional (segun los datos
del informe mencionado) ;por qué se dice
que los docentes no investigan? Fue a través
de una investigacion de campo y un analisis
correlacional con un enfoque mixto realizada
durante el afio 2023 por esta autora, con una
encuesta a una muestra de 144 docentes a nivel
de pregrado y de entrevistas semi estructuradas
a 3 grupos focales de docentes (1 grupo focal por
universidad) y a los representantes del area de
investigacion de estas tres universidades, que
se obtuvo un detalle que muestra la correlacion
entre la produccion de investigaciones y algunos
indicadores para su realizacion dentro de las
IES, reflejados en la Tabla 1 (siguiente pagina)

Reflexionando sobre esta informacion, se puede
apreciar que la tendencia es que el 68.82% de los
docentes en educacion superior tiene un contrato
como docente hora clase, frente a un 30% que
laboran a tiempo completo y un 1.18% que
labora a tiempo parcial. Con respecto al tiempo
que estos docentes llevan laborando para la
universidad que los contrato, los resultados de
la encuesta reflejan un alto grado de fidelidad
a las instituciones, ya que solamente el 10.58%
de los docentes encuestados llevan menos de un
ano laborando para la universidad.

Las barreras para investigar provienen del poco
presupuesto que las universidades asignan y que
podria estar ligado al costo elevado de algunas
investigaciones, a la falta de apoyo por parte de
las autoridades en el proceso de investigacion, a
la carga académica que les impide involucrarse
en esa actividad, a la desmotivacion del docente
para participar y que también podria estar
relacionado a la poca o nula formacion en
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INDICADOR UNAB uso

UMA

Instrumentos normativos vigentes
relacionados a la prictica de
investigacion

Reglamento de

Investigacion de la DNES Politica de Investigacion

Unidad de Proyeccion
Social, Consejo de
Directores

Aplicacién de los instrumentos
normativos

Lectura e interpretacién
del reglamento

Revista “Panorama
UNAB"

Mecanismos de difusién de
investigaciones

Revista “Integracién”,
congresos internos

Revista “Universitas”,
congresos internos

Investigaciones publicadas en 2 3
revistas indexadas

Tiempo, interés, falencias
en metodologias para

Tiempo, competencia

i & icti 5 3
Barreras internas para la prictica Hiionite e alta de

de la investigacion

Tiempo, incentivos,
capacitaciones

investigar estructura nacional

Indice H (investigaciones
publicadas / proyectos de 2-sep feb-15 0/4
investigacion al afio)
Factor de impacto Bajo Bajo Bajo
Colaboraciones internacionales Cooperacion No Nacianal, Direcciin

ADOED LIS + . prmaGE Nacional de Educacién No
recibidas Financiera ;

Media

Premios y reconocimientos a nivel 54,4 5039 2021 y 2024 Interno Interno
nacional L
Recurso humano dedicado a 2 13 4
investigacion
Programas y /o proyvectos de
investigacion por drea de 9 15 4
formacion
FPertenencia a sociedades cientificas REIMA CONACYT Instituciones de

o especializadas

Suramérica y Espana

Infraestructura para el desarrollo
de investigacion

No cuenta con espacios
exclusivos

Espacios exclusivos,
Camara Gesell

Espacios exclusivos,
biblioteca especializada

Presupuesto anual destinado a la

investigacion (al 2023) 2.95%

7%

3%

Difusién de resultados de

Interna (revista, pagina web, congresos, redes sociales)
Externa (presentacién de resultados a entidades participantes del estudio

investigaciones realizado)
DTC: 38% ,
. , 8 DTC: 29.7%, DTC: 23.2%
Tipe decantratacion O o DHC: 70.3% DHC:76.8%

<1: 16%; 1-3: 36%; 4-8:
22%; 9-12: 12%; 12+: 14%

<1: 9%; 1-3: 11%:; 4-8:

Tiempo de servicio en la IES (anos) 23%: 9-12: 9%: 12+: 47%

<1: 7%; 1-3: 18%:; 4-8:
32%; 9-12: 25%; 12+,
18%

Gusto por leer y escribir, capacidad de analizar, pensamiento critico y

reflexivo,
Competencias investigativas

saber cémo procesar datos, objetividad, integridad y humanismo,

Conocimiento de metodologias de investigacion, capacitaciones y estudios de

posgrado.

Percepcién del papel de docente

investigador Si, 72%

5i, 72%

Si, B4%

Espacio fisico, equipo y herramientas tecnolégicas son adecuadas para

Percepcién del ambiente y
actividades de trabajo

investigar.

Limitacién del tiempo para investigar por la asignacién de tareas no

correspondientes a docencia o investigacidn.

56% DOC: 11-20 hrs.
56% INV: <5 hrs.

39% DOC: 5-10 hrs.
51.5% INV: <5 hrs.

Tiempo efectivo destinado a
docencia e investigacion

46% DOC: 5-10 hrs.
48% INV: <5 hrs.

Menos carga académica,
capacitaciones,
representacion en
congresos, 50%
financiamiento de
carrera {(si compensan)

Menos carga académica,
capacitaciones, diplomas

Incentivo por investigacion
(no compensan)

Menos carga académica,
capacitaciones, beca de
doctorado (si
compensan)

Talleres (68%), cursos
(13%), diplomado (5%),

Talleres (54%), cursos
Formacién continua en (12%), diplomado (8%),
investigacion

(0%), otros {16%) (2%}, otros (3%)

maestria (10%), doctorado maestria (9%), doctorado

Talleres (41%), cursos

(14%), diplomado (19%),

maestria (14%),
doctorado (1%), otros
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la investigacion cientifica, manifestando por
altimo que muchos de los proyectos que les
asignan, no responden a la especialidad del
docente sino a una necesidad de la universidad
(Iraheta & Lopez, 2023, pag. 51).

Los docentes creen que es necesario analizar
la carga académica para darle disponibilidad
de tiempo al personal y dedicarlo a investigar;
ademas, cualquier modalidad de incentivo es
apropiada paramotivaral profesoradoasumarse
a la investigacion. Asi también, mencionan
la necesidad de invertir en la formacion del
docente a través de cursos, talleres, diplomados
y otros eventos a nivel nacional e internacional.

Seguin los maestros, asi lo dicen Iraheta &
Lopez, la investigacion deberia tener caracter
de obligatoriedad para ayudar a la formacion
profesional, robusteciendo los planes de
investigacion con un incremento en los
presupuestos, dotando de recursos necesarios
e indispensables para ejercer esa actividad
cientifica y que este participe en la elaboracion
de los planes de investigacion para que los
temas sean congruentes a las especialidades
del docente; deberia también reconocerse la
participacion del educador con la publicacion
de sus trabajos cientificos en revistas a nivel
nacional e internacional y la wuniversidad
deberia ser incluida en dicha mencion. También
se dice que debe haber un cambio de actitud en
los docentes para actuar y tomar protagonismo
en el campo e interesarse en todos los aspectos
relacionados con la investigacion cientifica
(2023).

Pese a lo expuesto anteriormente, y como
se comprobd en parrafos anteriores, las
universidades de Sonsonate si realizan
investigaciones, lo que supone entonces que
hay wuna brecha entre las investigaciones
institucionales y quienes participan en ellas. Se
puede apreciar una falta de comunicacién entre
lasunidades deinvestigacion y la planta docente,
asi como la forma en la que se comunican las
oportunidades de formacion en investigacion
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cientifica o participacion en proyectos de
investigacion. La parte de la carga académica es
decisiva en el caso del docente que quiere ser
investigador, puesto que esta labor toma tiempo
y, evidentemente, la disponibilidad de tiempo
no es la misma para un docente que da clases
a dos grupos frente a otro que tiene a su cargo
cinco grupos, por mencionar un ejemplo.

En cuanto a la publicacion de los hallazgos
cientificos de aquellos docentes que si
investigan la opinion que se maneja es que
los docentes no publican sus investigaciones
en revistas indexadas o internacionales por la
poca inversion economica de las universidades,
falta de tiempo de los docentes, inexistencia de
convenios para publicacion en estas revistas y
poca experiencia de los actuales investigadores
y docentes investigadores en este tipo de
actividades. Ademads, la mayoria manifiesta
tener poco dominio del idioma inglés, lo cual
también es una limitante (Iraheta & Lopez,
2023).

Existe una necesidad imperante en que los
docentes se fortalezcan en otras areas del
conocimiento para motivarse a participar en
investigaciones, lo que demanda una inversion
mayor al 3% de asignacion de las utilidades de
las IES que actualmente se exige en la Ley de
Educacion Superior. Aparte de ello, es necesario
trabajar en una cultura de investigacion dentro
de la planta docente, tanto a tiempo completo
como hora clase, a través de la integracion de
politicas que presenten los beneficios de ser un
docente investigador a corto y mediano plazo y
que estos esfuerzos sean visibilizados a toda la
comunidad educativa.

Con base en lo anterior, un punto importante
de mencionar concierne a los premios o
reconocimientos que los docentes investigadores
han recibido por su quehacer en la investigacion
cientifica. Estos sefialan que la oportunidad
de presentar sus trabajos en congresos
internacionales es el mayor reconocimiento
recibido hasta el momento, a diferencia de la
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Universidad Dr. Andrés Bello la cual ha recibido
cuatro premios a nivel nacional en cuatro afos
diferentes (2018 primer lugar, 2020 segundo
lugar, 2021 primer lugar y 2024 primer lugar)
(UNAB El Salvador, 2024). En definitiva, las
acciones de premiacion y reconocimiento elevan
el grado de motivacion tanto para el docente
que investiga como para aquel que tiene interés
en hacerlo.

Otro aspecto fundamental para el desarrollo
de la investigacion compete a la infraestructura
que deben tener las universidades, o sea, los
elementos materiales o fisicos, el talento humano,
las redes o sistemas y todo lo necesario para
facilitar las actividades de investigacion. Invertir
en infraestructura fisica y equipo, asi como
en la creacion o adquisicion de espacios para
ejercer la investigacion, incluso en una forma
experimental, dar mantenimiento frecuente a
las instalaciones y al equipo, poseer bibliotecas
especializadas nutridas en ejemplares de
diferentes 4reas y completamente disponibles
para los docentes sin restriccidon, entre otras,
podrian ser acciones que promuevan la cultura
de investigacion de manera efectiva.

La destinacion de recursos para apoyar a las
unidades de investigacion de las universidades
es un indicador importante para el otorgamiento
de la acreditacion institucional, asi como la
difusion de los resultados de las investigaciones
realizadas. En Sonsonate, la estrategia mads
empleada por las universidades es la difusion
interna por medio de los canales institucionales:
revista institucional, pdgina web de la
universidad, y en algunos casos, redes sociales.
Aparte de ello, se organizan congresos también
a nivel interno, desarrollados tradicionalmente
dentro del auditorio del campus. Sin embargo,
las actividades de divulgacién externa se
limitan a la presentacion de los resultados
a las entidades participantes en el estudio
realizado, lo cual inhibe las posibilidades de
financiamiento externo para futuros proyectos,
asi como la visibilidad de esta funcién.
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Algunos docentes consideran que el ambiente
y las actividades de su trabajo dentro del
alma mater les estimula a investigar, por
la disponibilidad de espacio fisico, equipo
y herramientas tecnologicas para hacer
investigacion. Sin embargo, también mencionan
que les son asignadas muchas tareas no
concernientes a la docencia o a la investigacion
(lldmense actividades administrativas) y que
limitan su tiempo (Iraheta & Lopez, 2023).

Dichos investigadores mencionan con referencia
a los incentivos que el docente recibe por llevar
a cabo labores de investigacion aparte de las
de docencia, los dos incentivos mas comunes
son la reduccion de la carga académica y las
capacitaciones periddicas. Dos universidades de
Sonsonate van mas alla con el financiamiento del
50% en estudios de posgrado para sus docentes
investigadores. Por lo mismo, los docentes
que no reciben el incentivo antes mencionado
consideran que la reduccion de la carga
académica y las capacitaciones no compensan
lo suficiente la labor investigativa que se les
asigna en la universidad. Por tanto, al consultar
sobre los incentivos que les gustaria recibir,
destacan la necesidad de apoyo a los docentes
investigadores para su formacion constante,
compensaciones de tiempo, eliminacion de
actividades administrativas y alguna especie de
“escalafon para los investigadores” (2023).

Haciendo referencia al tiempo efectivo que
cada docente destina a sus actividades de
docencia e investigacidn, y, de acuerdo a lo
que se obtuvo en la encuesta, el 61.76% dedica
menos de 5 horas a la semana para formarse en
materia de investigacion. Esto concuerda con la
opinidn anterior de la existencia de actividades
administrativas que disminuyen el tiempo que
el docente puede dedicar a la investigacion.

Con respecto a los incentivos, solo el 36.47%
de los docentes encuestados considera que los
incentivos mencionados si les compensa. De
igual manera se les consulté sobre qué otros
incentivos les gustarian recibir al jugar el rol de
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docente investigador, a lo cual se obtuvo una
respuesta del 46.47% que quisiera recibir un
incentivo de tipo econémico. Con respecto a la
formacion continua en investigacion, se observa
que las capacitaciones y talleres son la estrategia
mas implementada por las universidades para
la actualizacion de conocimientos del personal
investigador, y en menor proporcion, los cursos.
(Iraheta & Lopez, 2023).

Las normativas institucionales si promueven
la practica de la investigacion cientifica en
las universidades de Sonsonate, ya que sus
respectivos marcos normativos (Politica de
Investigacion Cientifica y Reglamento General
de Investigacion de la Direccion Nacional de
Educacion Superior) emiten lineamientos que
son aplicados dentro de las instituciones para
que las actividades cientificas se desarrollen
ano con ano. Pero entonces, jpor qué solo un
pequefio grupo de docentes es el que participa?

Se debe mencionar que estas normativas
contienen directrices generales y dirigidas
principalmente al personal contratado como
investigador o docente investigador. Por
tanto, el resto de la planta docente, a tiempo
completo u hora clase, se ve involucrada en este
proceso solamente de manera colaborativa al
equipo investigador. Mas alld de lineamientos
generales, ninguna universidad posee un marco
normativo que les incluya y, por tanto, que
regule sus actividades de investigacion, por lo
tanto, queda fuera de las directrices, asignacion
de recursos, financiamiento, beneficios vy
reconocimientos que la universidad le podria
brindar. La estrategia de disminucion de carga
académica es insuficiente para que la planta
docente considere la practica cientifica y la
oportunidad de estudios de posgrado, si es
que aplica, solo es ofrecida entre el grupo de
docentes investigadores y no es otorgada bajo
ninguna modalidad (como un concurso, por
ejemplo).

Aunque las universidades que han sido objeto
de este analisis poseen un marco normativo para
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la practica de la investigacion, el ofrecimiento de
beneficios o estrategias que la incentiven en los
docentes no estd establecido de forma clara y
estructurada dentro de los mismos, por lo cual
las oportunidades (como las subvenciones de
proyectos) se van presentando conforme surge
la necesidad de la instituciéon y a quien quiera
y pueda tomarla y bajo el establecimiento de
lineamientos desconocidos o poco comprensibles
para el personal docente que no esta involucrado
directamente con el area de investigacion. Para
este tipo de acciones, se requiere de algo mas que
un afiche y un documento con los requisitos. Las
reuniones informativas, jornadas de asesoria u
orientacion para investigadores principiantes,
se vuelven mas que necesarias.

Existe la tendencia a que el talento humano
que la universidad asigna al desarrollo de
la investigaciéon sean docentes que forman
parte de un equipo investigador a cargo de las
investigacionesinstitucionales conapoyoincluso
de investigadores externos. El resto de la planta
docente es encomendada a labores de docencia,
investigaciones de catedra (que no llegan a
publicarse ni siquiera a nivel institucional) y
actividades administrativas. Es por ello que
muchos de los mismos desconocen el proceso,
recursos y posibles incentivos que la universidad
les ofrece por investigar. Los docentes que
forman parte del equipo investigador dentro
de las unidades de investigacion si consideran
que las normativas son favorables y, debido a
la naturaleza de sus funciones, muestran actitud
para investigar. Los docentes que no forman
parte de este equipo institucional, porque no
fueron contratados para conformarlo o porque
no existe en su wuniversidad, desconocen
la normativa vigente en el alma mater con
respecto a la investigacion y, al momento de
encomendarles la tarea en cuestion, perciben a
la misma como una sobrecarga en su jornada
laboral, lo cual disminuye su interés para
investigar.
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Conclusiones

La investigacion es una dimension institucional,
por ende, su regulacion debe ser mas compleja
y transversal. Es necesario que estas normativas
sean revisadas, modificadas o reestructuradas
de manera mds especifica y ajustada a
las necesidades de los investigadores del
departamento y no solamente seguir la linea
de accién que se traza en las sedes de estas
universidades, cuyo contexto social y economico
es diferente.

Es sumamente necesario que las instituciones
de educacién superior cambien el enfoque de
investigar solo para cumplir con el proceso
de acreditacion al de investigar para generar
desarrollo en la regidén. Las universidades
invierten en la obtencion de recursos
tecnoldgicos y estructura para el desarrollo de
sus investigaciones, pero es poco el avance en
cuanto al como darlas a conocer y que estas
se vuelvan utiles al resto de la comunidad
cientifica, asi como al sector publico y privado,
nacional o internacional, con capital y recursos
para invertir en el departamento.

Un incremento en el presupuesto asignado a
la investigacion es esencial para impulsar el
desarrollo cientifico y académico de las IES;
permitird, invertir en recursos necesarios como
equipamiento de laboratorios, actualizacion y
mejora de las bases de datos, implementacion
de programas de becas para el personal docente
e investigador, asi como también financiar
proyectos de investigacion que le proporcionen
estabilidad y continuidad a las actividades
investigativas. El personal podra, a largo plazo,
desarrollar proyectos de mayor importancia
y que atraigan talento humano calificado y de
buen desempeno en actividades cientificas,
que le darian un plus a la reputacion de la
institucion. El avance cientifico, la calidad de
la educacion superior y la contribucion de la
institucién a la sociedad, estarian garantizados
por una asignacion adicional en el presupuesto
a la investigacion.
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El esfuerzo institucional para que el resto de
docentes universitarios se involucren al dambito
de la investigacion cientifica no estd normado
y se limita a la implementacion de estrategias
o medidas transitorias para un ano o, incluso a
veces, un ciclo determinado, que permita obtener
productos o resultados para el cumplimiento
de objetivos trazados dentro de otra area de la
universidad.

Las instituciones de educacion superior deben
establecer convenios de asociacion con revistas
internacionales indexadas para potenciar la
visibilidad y el impacto de la investigacion
académica. Estos convenios permitirian a los
docentes e investigadores acceder a plataformas
reconocidas a nivel internacional, mejorar
la difusion de su produccion cientifica y
ampliar las oportunidades de colaboracion
con organismos internacionales relacionados
con la investigacion. La colaboracion con
revistas internacionales de prestigio también
contribuiria a elevar los estandares de calidad
de los trabajos de investigacion, fomentando la
generacion de conocimiento de vanguardia en el
campo académico.

Las investigaciones realizadas por las
universidades se divulgan a nivel interno, a
nivel departamental o regional. El costo de
una investigacion llega a ser muy elevado
en ocasiones como para que esta no llegue a
publicarse en un articulo cientifico o a difundirse
o divulgarse a la comunidad cientifica. La
investigacion cientifica es un puente que puede
atraer inversion a la region para el desarrollo
local, pero al trabajar bajo la dptica de realizar
investigacion solo para cumplir los requisitos
exigidos por las autoridades gubernamentales,
la oportunidad se desaprovecha.

Los docentes deberian publicar en grupo como
estrategia para fortalecer su investigacion.
La colaboracion en la publicacion académica
se presenta como una estrategia altamente
beneficiosaparalosdocentesenelfortalecimiento
de sus investigaciones. El resultado de la
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combinacion de habilidades y conocimientos del
grupo permite enriquecer tanto la calidad como
el alcance de las investigaciones realizadas.
Ademas, la colaboracion fomenta un intercambio
sustancial de ideas, lo que conduce a una mayor
calidad de los resultados obtenidos.

Cabe destacar que la publicacion en grupo
aumenta significativamente las posibilidades
de que el trabajo sea aceptado en revistas de
reconocido prestigio y alcance internacional,
debido al valor que estas revistas otorgan a
la colaboracion entre investigadores, dada
la diversidad de enfoques que aportan los
profesionales involucrados en el proceso
de investigacion. La integracion les daria
la oportunidad de divulgar sus trabajos de
investigacion y esperar la opinion de expertos
en la materia, contribuyendo a la calidad de la
investigacion y al posicionamiento del trabajo
en la comunidad cientifica. Que los docentes
formen parte de estas comunidades a nivel
internacional puede permitirles entrar a redes
de comunicacion y abrirles las puertas a fuentes
de financiamiento, movilidad académica,
participacion en eventos internacionales,
enriquecer su experiencia profesional y
fortalecer su trayectoria académica.

Las actividades de docencia y administrativas
consumen el tiempo de aquellos docentes
con interés en investigar. Los esfuerzos
de las instituciones se limitan a invertir en
capacitaciones y talleres para sus docentes
y estas no son obligatorias ni tampoco
continuas en muchos de los casos. Ninguna
universidad del departamento ha establecido
un plan de incentivos dentro de su marco
normativo institucional para los docentes que
investigan y/o publican articulos cientificos.

Los incentivos pueden aparecer de diferentes
formas como premios, reconocimientos,
oportunidades de capacitacion para
desarrollo profesional, asignacion de recursos,
disminucion de horas clase, entre otros; dando
a conocer el interés que la institucién brinda a
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la investigacion y a la busqueda de un ambiente
favorable para su desarrollo. Es una necesidad
que los proyectos de investigacion se ordenen
en una vision integral y de largo plazo dentro
de las IES, estableciendo prioridades y con
objetivos entendibles por area de conocimiento.
Si se integran los proyectos dentro de un plan
universal, se estaria evitando la segmentacion
y fomentando la cooperacién entre ellos, y los
resultados serian mas efectivos. El plan global,
debe definir el enfoque estratégico de desarrollo
de las IES y que su integracion permita que la
investigaciontengamas coherenciay efectividad,
garantizando la alineacion de los objetivos de
largo plazo para cada area de conocimiento.
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Articulo de Investigacion

EL PAPEL DEL TESTIMONIO EN LA CONSTRUCCION DE MEMORIA HISTORICA DEL
CONFLICTO ARMADO COLOMBIANO. ANALISIS DE SUS USOS EN EL RECONOCIMIENTO
COMO VICTIMA COLECTIVA DE LA COMUNIDAD DEJUAN FRfO

The role of testimony in the construction of Colombian Armed Conflict’s historical memory.
Analysis of this uses during the recongnition of the Juan Frio community as a Collective Victim

Claudia Janneth Panche Carrillo Recibido:20 de noviembre 2024
Aceptado: 13 de febrero 2025

Resumen

Colombia llevaimplementando, desde el afio 2005, modelos dejusticia transicional que han orientado acciones de reparacion
a las victimas del conflicto armado, y que incluyen la construccién de iniciativas de memoria que pongan en discusiéon
lo que tradicionalmente se ha narrado sobre el conflicto armado en las regiones. La comunidad de la vereda Juan Frio,
reconocida como Victima Colectiva en el marco dela Ley 1448 de 2011, ha tenido un continuo proceso de construccién de
iniciativas de memoria histérica desde donde no solo han narrado la historia vivida de la violencia en la regién, sino que
han empleado dispositivos que han trascendido el documento escrito para construir colectivamente una mirada de su
pasadoy la proyeccion de su futuro. Centrandose en un estudio de caso, esta investigacién recoge y analiza los testimonios
que se han construido en torno al reconocimiento de la vereda Juan Frio como Sujeto de Reparacién Colectiva. Para ello,
se utiliza el Analisis del Discurso con el propédsito de indagar fuentes documentales y audiovisuales que construyeron
narrativas a partir de lo relatado por las victimas de la violencia paramilitar, asi como la voz directa de quien identifica,
ensu experiencia vivida, las bases para la construccion de resiliencia en la comunidad.

Palabras clave: Memoria historica, verdad, conflicto armado, testimonio, victima colectiva, justicia transicional.
Abstract

Since 2005, Colombia has been implementing transitional justice models that have guided
reparation actions for victims of the armed conflict, and which include the construction of
memory initiatives that putinto discussion all about has been traditionally narrated about
the armed conflict in the regions. The community of the Juan Frio village, recognized as a
Collective Victim under Law 1448 of 2011, has had a continuous process of building historical
memory initiatives from which they have not only narrated the lived history of violence in the
region, but have also used devices that have transcended the written document to collectively
construct a view of their past and the projection of their future. Focusing on a case study, this
research collects and analyzes the testimonies that have been built around the recognition
of the Juan Frio village as Subject of Collective Reparation. To this end, discourse analysis
is used to investigate documentary and audiovisual sources that construct narratives based
on what victims of paramilitary violence have told, as well as the direct voice of those who
identify, in their lived experience, the foundations for building resilience in the community.

Keywords: Historical memory, truth, armed conflict, testimony, collective victim, transitional justice.
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Introduccion

La sociedad colombiana cumplirda dos décadas
implementando distintos mecanismos dejusticia transicional
parareparar alas victimas de la violencia sufrida con ocasién
del conflicto armado. La puesta en marcha de medidas de
satisfaccion que buscan garantizar el acceso a la verdad, la
justiciay lareparaciénintegral alas victimas, han permitido
evidenciar una serie de retos a nivel politico, presupuestal,
de andamiaje institucional, de acceso mismo a la justicia,
que han llevado a poner en duda la posibilidad de resarcir
a plenitud el dafio causado a cientos de miles de victimas
reconocidas ante la Ley 975 de 2005,1a Ley 1448 de 2011 y la
normatividad derivada delaimplementacion del Acuerdo
de Paz firmado el 24 de noviembre de 2016 con la guerrilla
delas FARC-EP.

Otra suerte de retos se ubica en la implementacién de las
acciones de no repeticion, con las que se busca, entre otras,
garantizar la dignificacion de las victimas, asi como el
reconocimiento de su verdad a través dela divulgacién dela
memoria de lo acaecido. Sibien se hanimplementado acciones
desde la institucionalidad a nivel nacional y territorial con
el objetivo de contribuir al logro de dicho propésito -a las
que se han sumado las iniciativas de la sociedad civil y las
organizaciones de base-, el impacto en la consolidacién de
saberes por parte dela ciudadania en general sobre el pasado
violento delanaciény sus impactos anivel territorial no es
contundente. Un ejemplo de ello fue el manejo dado por
los medios de comunicacién a la informacién expuesta por
el excomandante paramilitar Salvatore Mancuso ante la
opinién publica en mayo de 2023, cuando afirmé que en la
vereda Juan Frio, ubicada en la zona rural del municipio de
Villa del Rosario:

(...) son mas de 200 personas que hoy estan
desaparecidas por nosotros las autodefensas en
territorio venezolano (...), es unimperativo recuperar
los restos mortales de esas personas ultimadas por las
autodefensas bajo mi mando, en este sentido quiero
decirles que hay una parte de esa bisqueda perdida
enellugar donde ustedes estan, en esa tierra yacen las
personas desaparecidas en ese horno, estan alli bajo
sus pies, entre las raices del pasto y las plantas que las
rodeany, si me permiten decirlo, se conviertenen vida.
Otro tanto de victimas fueron (sic) dejadas al otrolado
delrioy estan enterradas en territorio venezolano(...)
(Ministerio de Relaciones Exteriores, 2023)

La difusién de esta afirmacién abarcé un sinntimero de
imprecisiones que obligaron a varias notas de correcciény
ajuste de informacién por parte de la institucionalidad, con
el propésito de no generar desinformacién en la opinién
publica, conllevando a acciones de revictimizacién contra
los pobladores de esta vereda.
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Situaciones como la presentada ponen en evidencia
que, aquella porcién de la ciudadania -residente en las
grandes capitales y que no ha vivido directamente el
conflicto armado-, no llega a comprender la magnitud
de este flagelo, particularmente lo concerniente a los
impactos que la violencia ha dejado en la poblacién que
la ha padecido de manera diferenciada a lo largo de los
territorios, mayoritariamente rurales. Adicionalmente,
terminan desconociendo los procesos de resiliencia que a
nivelindividual y colectivo han adelantado las victimas para
restaurar sus proyectos de vida y la recuperaciéon de sus
vinculos sociales y con el territorio. Coyuntura que motiva
indagar cuél ha sido el papel del testimonio de las victimas
del conflicto, como referente de construccion de memoria
histérica.

Estainiciativa tiene por &nimo poner en didlogo los métodos
de construccién de conocimiento histérico conlanecesidad
colectiva dereparar el tejido social afectado por el conflicto
armado, analizando los procesos de construccién de
memoria histérica local. Tomando como referente el camino
quelacomunidad delavereda Juan Frio harecorrido de cara
a su reconocimiento como Sujeto de Reparacion Colectiva,
se busca caracterizar los lugares asignados a los testimonios
delos pobladores de dicha comunidad, en aras de destacar
el papel desempefiado -a escala individual y colectiva- para
la reivindicacion de su memoria e identidad local, dando
cuenta del transito que tuvo su abordaje desde el &mbito
juridico hasta esta etapa, ademas de identificar su valor
para la comprensién del impacto que el conflicto armado
ha generado enlos territorios. Igualmente, aportar al estado
dela cuestién de los procesos de difusién del conocimiento
histérico sobre el conflicto armado colombiano.

Referentes conceptualesy tedricos

Entendiendo el concepto de memoria como espacio de
construccion de las narrativas del pasado desde el presente
(Nora, 2008), la sociedad colombiana -que actualmente se
encuentra en un momento histérico en el que busca transitar
hacia la paz-, esta en una etapa en la que atina esfuerzos
para reformular las narrativas de su pasado colectivo,
cuestionando los cdnones generalizantes de la historia oficial.
Esfuerzos que tienen por objetivo otorgar visibilidad a los
relatos que desde lo local dan cuenta a detalle de los efectos
que la guerra ha dejado en la sociedad civil, la cual ha sido
histéricamente silenciada en los discursos de la guerra 'y
permanentemente sometida a los vejamenes de los grupos
armados en contienda -legales e ilegales.

Para el desarrollo de este ejercicio, se propone el caso de
los pobladores de la vereda Juan Frio, cuyos testimonios
han sido abordados en los distintos momentos en que ha
tenido lugarlaimplementacién delas medidas de reparacién
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simbélica, derivadas de su reconocimiento como Sujeto de
Reparacion Colectiva, asi como para los distintos espacios
de dignificacién establecidos para las victimas del conflicto
armado y de reconocimiento de hechos cometidos por parte
de la estructura paramilitar responsable de la masacre
cometida contra esta comunidad en septiembre de 2000.
El objetivo es identificar el papel del testimonio para la
comprensién de sus usos culturales (Huyssen, 2002), a
partir del transito que ha tenido su uso en la construcciéon
de la verdad juridica, y que progresivamente da lugar a su
uso como elemento clave dentro los procesos de reparaciéon
simbélica que se sirven de la memoria para que lo ocurrido
no sea olvidado y que no suceda de nuevo.

En Colombia, la construccion de memoria histdrica ha tenido
posicionamiento con ocasion de la puesta en marcha de las
politicas de construccién de paz en los territorios. Paraello,
el Estado creé al Centro Nacional de Memoria Histérica
con el objetivo de impulsar estrategias que garanticen la
materializacién del derecho a la verdad —en su dimensién
individual y colectiva, ademas del deber estatal de recordar-,
y lareparacion simbolica a las victimas. El producto de estos
ejercicios ha sido plasmado en documentos y dispositivos
audiovisuales, que han contribuido al reconocimiento del
caracter heterogéneo del conflicto armado, recogiendo la
mirada de las regiones como referente explicativo.

Adicionalmente, la Comisién para el Esclarecimiento de la
Verdad, entidad creada por el Estado con ocasién dela firma
del Acuerdo de Paz con la extinta guerrilla de las FARC-
EP, asumi6 el reto de presentar un informe que recogiera
las distintas voces que hicieron presencia en el desarrollo
del conflicto armado -victimas, actores armados legales
e ilegales, sociedad civil-, para identificar los elementos
explicativos de este fenémeno, acompafiados de una serie
de recomendaciones paraimpulsar la construccién de paz.

La academia ha tenido también un rol importante en el
desarrollo de investigaciones que buscan describir la
construcciéon de memoria histérica desde la perspectiva
del mecanismo de justicia; aunque, de manera transversal
se encuentran investigaciones que buscan caracterizar
a las victimas, estableciendo la aplicaciéon de enfoques
diferenciales para dotarlos de visibilidad desde sus
particularidades. Los resultados han posibilitado establecer
estados de la cuestién sobre los impactos diferenciados
del conflicto, mostrdndolo como un fenémeno con
manifestaciones heterogéneas sobre los distintos grupos
poblacionales.

A esterespecto, un primer referente es el articulo elaborado
por Rodriguez (2024), en el que posiciona la construccién de
memoria en el marco delos sistemas dejusticia transicional,
a partir de los testimonios de los excombatientes que
se acogieron a la Ley 975 de 2005. Su objetivo es el de

comprender cémo la verdad judicial contribuy6 a esa
construccion de memoria en Colombia, toda vez que, hasido
desde este lugar el de enunciacién de los excombatientes-,
quese tuvo conocimiento de larealidad del conflicto armado.

En esta linea, se destacan también los articulos elaborados
por Aguilar Forero (2018) y por Alvarado et al. (2018),
quienes posicionaron a los grupos poblacionales de nifiez
y adolescencia, para dar cuenta de las afectaciones del
conflicto sobre estos, a la par de su potencia como sujetos
activos enla construccién de memoria histéricaenclave dela
transformacion de sus realidades individuales y colectivas.

Es de destacar también la investigacion adelantada por Prieto
Sanabria (2012), quien en 2010 llevé a cabo un ejercicio de
recopilacién de experiencias de convivencia entre victimas,
excombatientes y comunidades residentes en tres ciudades
capitales de Colombia. El objetivo es el de comprender
cémo son las relaciones entre este tipo de poblaciones que
coexisten en lugares comunes y que, desdelolocal, procuran
darles materialidad a los procesos de reintegracién de los
excombatientes a la vida civil, visibilizando de manera
paralela a las victimas del conflicto armado. Los testimonios
recopilados por el autor buscan identificar los puntos de
encuentro entre victimas y victimarios, los elementos que
han facilitado y/o limitado la coexistencia en contextos
urbanos.

Una propuesta que se acerca a la valoracion del papel del
testimonio en la construccién de memoria histérica se
encuentra en el articulo de Romero (2020), el cual toma como
punto de partida la identificacién de “zonas grises” para
posicionar el concepto de “victima politicamente compleja”,
cuyo testimonio ofrece un punto de enlace enla comprension
de los impactos de la violencia al momento de identificar
a victimas que pasan a ser victimarios en escenarios
de conflicto, pero que en el desarrollo de las narrativas
institucionales de memoria no han sido suficientemente
tenidos en la cuenta. Es asi como, sobre la recopilaciéon de
testimonios de actores armados, en el articulo se recoge la
cuestion de la pertinencia o posibilidad de confrontacién
entre las narrativas de estas personas que, siendo victimas
en un momento inicial, transitan a ser victimarios, y las
narrativas de quienes sufrieron hechos violentos por causa
de aquellos.

Enlo que respecta al abordaje de los Sujetos de Reparaciéon
Colectiva como objeto de estudio, menester es mencionar
el trabajo del Consejo Nacional para la Educacién en
Trabajo Social (Salamanca Avila, 2020), que recoge a
partir de la experiencia de implementacién de la Estrategia
Entrelazando en ocho comunidades reconocidas como Sujeto
de Reparacion Colectiva -SRC-, incluida la comunidad de
JuanFrio, los procesos de reconstruccién colectiva del tejido
social, desde el &mbito psicosocial.
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Como parte de la politica ptiblica implementada en el marco
dela Ley 1448 de 2011, esta estrategia orient¢ las acciones
preparatorias para el reconocimiento de los SRC, a partir
de cinco elementos: a) la identificacién de lo ocurrido a las
comunidades, a través de espacios de pedagogia social; b)
practicas de afrontamiento para la realizacién del duelo
colectivo; c) fortalecimiento de las précticas sociales; d)
transformacién de escenarios locales, parala dignificacion de
los sitios en que ocurrieron hechos asociados con el conflicto
armado, y e) la transformacién de los imaginarios colectivos.

Este proceso centro la reflexion tanto en los elementos que
definieronloslogros y las limitaciones en la implementacién
de esta estrategia para la preparacion de los SRC, como en
los resultados que tuvo su puesta en marcha para cada uno
de ellos. Particularmente, en el caso de la comunidad de
Juan Frio, esta caracterizacion se efectué tomando como
fuente las memorias de los profesionales de la Estrategia
Entrelazando, ademas de fuentes secundarias que dieron
cuenta del contexto de esta comunidad -prensa, memorias
institucionales, etc.—. Adicionalmente, la mencién de los
datos obtenidos a partir de espacios de construccién de
memoria colectiva, que fueron plasmados en el documento
amodo de sintesis.

Dentro de los elementos conceptuales a abordar, el punto
de partida es el del término Reparacion Colectiva, que, como
ha sido desarrollado en el marco de la Ley 1448 de 2011,
hace referencia a las medidas de caracter administrativo a
quetienen derecho aquellas agrupaciones, pueblos y demas
formas organizativas de naturaleza social o politica, que con
ocasion del conflicto armado interno padecieron tanto dafios
colectivos, como las violaciones a los derechos individuales
de sus integrantes. También incluye el impacto colectivo
derivado dela violacién de derechos individuales.

El concepto de testimonio, por su parte, se definira en el
desarrollo de esta investigacion siguiendo la propuesta
de Gonzalo Sanchez (2018), que lo describe como “la
traduccion en palabras que alguien [narrador] hace de
un acontecimiento [narracién] ante otro en una situacion
especifica con la intencién de representdrselo [interlocutor]”.

Enlo querespecta al concepto de identidad local, la propuesta
de Pimienta (2007), que la define como un atributo de los
actores sociales relativamente auténomos, comprometidos
y participes de procesos de interaccién y comunicacién,
quienes seleccionan, jerarquizan y codifican rasgos
culturales para definir simbélicamente su frontera en el
proceso de interaccién con otros actores sociales.
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Metodologia

El desarrollo de esta investigacién se ha enmarcado bajo
la figura de estudio de caso tinico sobre la construccién
de memoria en la comunidad de la vereda de Juan Frio,
del municipio de Villa del Rosario, Norte de Santander,
atendiendo su condicién de Sujeto de Reparaciéon Colectiva
-SRC-. Si bien se propuso en un primer momento trabajar
sobre los relatos que se han venido recopilando desde el
reconocimiento de la comunidad como SRC, y que fueran
obtenidos por entidades comola UARIV'Y el CNMH, el acceso
aellos se encuentrarestringido -atendiendo las politicas de
proteccién de datos-, por lo que se hizo necesario redefinir
el tipo de fuentes a abordar, y con ello el método de trabajo.

Como método, los estudios de caso ofrecen la posibilidad
de dar desarrollo al tema propuesto desde la perspectiva
cualitativa, en el que el objeto de estudio es analizado ensu
contexto (Coller, 2005). Por ello, la documentacién de los
testimonios de la comunidad de Juan Frio, reconocida en
2013 como Sujeto de Reparacion Colectiva, se erige como un
caso adecuado parallevar a cabo una revisién de las formas
en que se ha venido construyendo memoria histérica en los
territorios.

Surelevancia encuentra asidero no solo porloslugares desde
donde ha sido narrada la historia de violencia padecida
en este territorio: un primer momento, en el marco de los
procesos judiciales enlos que los desmovilizados del Frente
Fronteras pusieron en conocimiento la ejecucién de hechos
violentos que incluyeron el homicidio y la desapariciéon
forzada de personas -la mayoria de las cuales provenian de
municipios cercanos-. El segundo momento, derivado dela
implementacién delos mecanismos de Justicia Transicional
creados a la luz del Acuerdo Final de 2016, abre la puerta
a la construccién de relatos que desde distintas fuentes
-desmovilizados, familiares de victimas, comunidad de Juan
Frio-, aportanalaverdad delo acaecido conlas victimas de
la violencia paramilitar, incluyendo la ubicacién de cuerpos
de victimas de desaparicién forzada.

Es asicomo esta propuesta tiene sustento en las fuentes que
a continuacién se relacionan, y sobre las que se lleva a cabo
un ejercicio de Analisis del Discurso:

a) Sobre los dispositivos que han hecho uso de los
testimonios para la construccién de memoria
histérica -informes del Centro Nacional de Memoria
Histoéricay el Informe Final para el Esclarecimiento
de la Verdad, realizado por la Comisién para el
Esclarecimiento de la Verdad-, ubicados entre los
anos 2021 y 2023.
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* Informe del Centro Nacional de Memoria
Historica: “Guerra Sin Fronteras, resistencias
sin limites”. Esta investigacion, que tiene
por objetivo dar cuenta del origen y la
actuacion de las agrupaciones paramilitares
en el departamento de Norte de Santander,
particularmente del denominado Bloque
Catatumbo de las Autodefensas Unidas
de Colombia. Si bien el informe recoge las
memorias de sobrevivientes provenientes de
varios municipios de Norte de Santander, para
los efectos de esta investigacion se identific6
a lo largo del documento la utilizacién de
los testimonios aportados tanto de manera
individual y colectiva por miembros de la
comunidad de Juan Frio, como por familiares
de victimas de homicidio, cuyos cuerpos fueron
inhumados y luego incinerados en los hornos
crematorios que seadaptaron en dichalocalidad
como mecanismo de ocultamiento.

* Informe dela Comisién para el Esclarecimiento
de la verdad: “sufrir la guerra y rehacer
la vida”. Toma aportaciones de relatos de
victimas de la vereda Juan Frio con el objetivo
de complementar la narrativa de las acciones
armadas de los grupos ilegales en el territorio.

b) Analisis delos dispositivos escritos y audiovisuales
creados por los pobladores para la preservaciéon
de sus memorias, en su contexto local. Sobre el
particular, el colectivo de jévenes 5ta con Sta Crew
realizd, en el marco del semillero audiovisual de
Juan Frio, un documental con nifias y nifios de
la vereda para recoger sus percepciones sobre la
memoria viva del sector. Dicho dispositivo, creado
como parte de los procesos de reparacion colectiva
de que fuera beneficiaria la comunidad y que han
buscado servirse de las expresiones artisticas como
vehiculo para la reconstruccién del tejido social a
través del didlogo y la reconciliacion.

Por su parte, en laimplementacién de acciones de reparacion
del Sujeto de Reparacion Colectiva, la fundacién MOIRAS
efectudé un proyecto denominado Circulos de sororidad,
vigente desde 2018. Las experiencias de implementacién
del proyecto fueron recopiladas en un registro de audio
compilado a modo de podcast y publicado en 2020 por el
Diario EL ESPECTADOR.

Adicionalmente, en desarrollo del Programa “Consolidacién
de la Paz en Colombia”, auspiciado por la Deutsche
Gesellschaft fiir Internationale Zusammenarbeit-GIZ, la
Comision para el Esclarecimiento de la Verdad, asi como
la comunidad de Juan Frio y desmovilizados del Frente

Fronteras de las AUC, construyeron en 2022 de manera
colectiva el denominado Libro Ladrillo de Juan Frio. Dicho
dispositivo, recoge expresiones, sentires y testimonios
desde tres escenarios: el lugar del territorio —~comunidad-,
los familiares de victimas de desaparicién forzada y los
responsables de este flagelo.

c) Analissis delas entrevistas hechas alos pobladores
que aportaronsus testimonios en espacios colectivos
de construccién de memoria, recogidas por
instancias como el Centro Nacional de Memoria
Histoérica y que se alojan en el Archivo de Derechos
Humanos y la Comisién para el Esclarecimiento
de la Verdad, y medios de comunicacién que han
brindado espacios para hacer seguimiento a la
implementacion del Acuerdo Final de paz.

* Entrevistas de la Comisién para el
Esclarecimiento dela Verdad. Identificadas con
los codigos 170-VI-0002 y 620-VI-00001.

Dentro de las unidades de anélisis a abordar, se incluyen:

* Elreconocimiento de la categoria victima colectiva
* Elabordaje dela categoria territorio

* Elabordaje dela categoria victima individual

* Elabordaje dela categoria identidad local.

Las unidades de contexto se abordaran de conformidad con
la identificacién de las unidades de andlisis, y el proceso
mismo de produccién de los documentos.

El desarrollo de este ejercicio es de caracter cualitativo,
llevando a cabo un anélisis que recoge la dimensién social
del lenguaje. Autores como Welzer, citado por Achugar
et. al. (2011) definen la transmisién intergeneracional del
pasado como un proceso comunicativo, en el que este es
aprendido tanto desde la oralidad propia de entornos
familiares y populares, como desde los contextos educativos,
enlos que se establecen parametros discursivos autorizados
socialmente para su transmisién a las generaciones jévenes.
Desde esa perspectiva, la revisiéon de los dispositivos
relacionados busca dar cuenta de los transitos hacia la
consolidacién de aquellas representaciones del pasado, en
el que la voz de las victimas es legitimada. Siguiendo la
definicién de Gumperz, citado por Maldonado (2020), la
Sociolingtifstica Interaccional es un enfoque del Analisis
del Discurso que busca explicar la capacidad de interpretar
lo que los practicantes pretenden transmitir en la préctica
comunicativa diaria. Es decir, mediante la identificacion de
rutinas verbales, précticas discursivas entre otras, se aborda
la forma en que los relatos han aportado al reconocimiento
como victima de la comunidad de Juan Frio, ademas de la
resignificacion de su pasado para el fortalecimiento de su
tejido social.
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Resultados

La revision de las fuentes ha permitido evidenciar que, la
reivindicacién de los testimonios de la comunidad de Juan
Frio, como insumo para el reconocimiento de su condicién
de victima colectiva delas agrupaciones armadas al margen
delaley, ha tenidolugar a partir de laimplementacién dela
Ley 1448 de 2011 y del acuerdo de paz de 2016. Lo anterior
no se evidenci6 en las acciones enmarcadas en desarrollo de
la Ley 975 de 2005; toda vez que la memoria de los hechos
del conflicto armado se construy6 a partir de los relatos de
los excombatientes.

Dicha memoria se identifica en los extractos de las Sentencias
de los Tribunales de Justicia y Paz (2010), documentos que
recogieron el proceso judicial contra ex integrantes del
denominado Frente Fronteras de las Autodefensas Unidas
de Colombia ~AUC-, y en los que la referencia a Juan Frio
no pasa de ser la mera enunciacién de un territorio en el que
dicha agrupacién armada ejercié control territorial, como
parte dela orden emitida desde la comandancia del Bloque
Catatumbo, orientada a

Que inicie una accién de exterminio selectivo y
contintde con la violencia sistematica contra los
pobladores considerados como miembros del
grupo en contienda -la guerrilla- o sus auxiliadores,
especificamente en el d&rea metropolitana de Cticuta
y en las poblaciones de Puerto Santander, Villa del
Rosario, Zulia Gramalote, Aguas Claras, La Floresta,
Distrito del Riego, La Silla, Vigilancia, Sardinata,
Cornejo, Salazar de las Palmas, Ragumbalia (sic),
Chindcota, Pamplona, Cicutilla (sic), Los Patios, Juan
Frio, La Alborada y Guaramita (sic).

La identificacién de Juan Frio como lugar sucede por su
referencia desde los perpetradores como territorio bajo
control del contendor en armas -agrupaciones guerrilleras-,
enel que sus pobladores automaticamente ejercian el rol de
integrantes o colaboradores de dichas agrupaciones contra
estatales.

Enlalectura del estado colombiano, Juan Frio como territorio
esreconocido a partir del proceso por el cual su comunidad
solicit6 ser reconocida como Sujeto de Reparacion Colectiva
por cuanto fueron objeto de graves violaciones a los
Derechos Humanos, e infracciones al Derecho Internacional
Humanitario. Estas violaciones tuvieron lugar con ocasiéon
del conflicto armado interno y que fueran validadas luego
dellevara cabo un proceso de documentacién y verificacion
in situ de los impactos que en el territorio habia dejado el
accionar de los perpetradores.

Ellugar de enunciacion en este escenario para las victimas
estuvo relegado a la posicién de denuncia de los hechos
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de violencia, con un desarrollo individual; no es sino hasta
la implementacién de la Ley 1448 de 2011 que tuvo lugar
la construccién de insumos para identificar en clave de
colectivo, los hechos victimizantes por los que tuvo lugar el
reconocimiento delacomunidad de Juan Frio como Sujeto de
Reparacién Colectiva. Como lo resaltd el informe elaborado
por Nifo et. al. (2020):

Enla construccién participativa de lalinea de tiempo
de los hechos de violencia ocurridos en el marco del
conflicto armado, la comunidad identific6 que dos
de los primeros hechos violentos ocurridos en el
corregimiento de Juan Frio fueron el secuestro de un
lider comunitario y el asesinato del presidente de la
Junta de Accién Comunal, hechos perpetuados (sic) en
1993, que generaron gran impacto entre los habitantes.
Es asi como desde ese momento se inici6 una etapa de
intranquilidad y zozobra. (...)

Las afectaciones ocasionadas por los actores armados
ilegales hacia personas reconocidas como lideres
y lideresas por su gestiéon y compromiso con el
desarrollo y bienestar de las comunidades tenian
la intencién de fragmentar el tejido social y generar
temory desconfianza entre los habitantes. Se reconoce
quelas muertes de los lideres comunitarios enla zona
son hechos invisibilizados y de poco conocimiento
para el resto de la ciudadania, pero de gran impacto
para los habitantes del sector (pag. 147).

En esta herramienta de construccion de memoria, como se
puede extraer del informe, tiene lugar la identificaciéon de
elementos que, extraidos de los relatos de la comunidad
participante, develan la transicién entre el reconocimiento
de hechos de violencia que se definian como “situaciones
aisladas”, al reconocimiento del impacto colectivo que los
mismos tuvieron, y que fueron manifiestos con el arribo de
las autodefensas a la zona:

El 24 de septiembre del ano 2000 hacia las 3:30 de la
tarde se presenta una fuerte incursiéon de las AUC en
el corregimiento. Ese dia, denominado “domingo
negro”, ingresaron a la zona en varias camionetas un
grupo de hombres fuertemente armados. Aunque no
es claro cuantas personas eran, se tiene conocimiento
que aproximadamente 10 hombres se bajaron de los
carros y llegaron al colegio. Este grupo durante su
recorridoy frente alamirada de todos, asesind a siete
personas de la comunidad de Juan Frio. (...) A un
hombrelo sacaron de su casa y lo asesinaron frenteala
Virgen [escultura] que estd ubicada en una de las vias
principales. Posteriormente reunieron a lacomunidad
frente al Centro Adventista y estando en ese lugar,
luego de pedirle sus documentos, asesinaron a otro
habitante; en este mismo lugar acabaron con la vida
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de otro hombre quien recibi6 14 impactos de bala. De
regreso, ultimaron a otro individuo, a quien bajaron de
su vehiculo para acribillarlo, y finalmente enla salida
del corregimiento acabaron con la vida de una pareja
de esposos. A partir de este momento Juan Frio se
convirtié en base de operaciones del Frente Fronteras
del Bloque Catatumbo de las AUC (pag. 151).

La forma secuencial de narrar las distintas presencias
y acciones de los grupos armados ilegales, muestran los
distintos grados de afectacién por los hechos cometidos
entre uno y otro grupo. Mientras la violencia ejercida
por las agrupaciones guerrilleras tenia un cariz selectivo,
los paramilitares ejecutaron sus acciones en clave de
masividad y de intensidad, con el propdsito de generar
temor entre quienes pudieran simpatizar con la guerrilla.
Adicionalmente, durante los afios de ocupacién de la vereda,
el lugar pas6 de ser un parador turistico reconocido, a ser
el lugar en el que los paramilitares imponian sus acciones
de control, cometiendo violencia contra los cuerpos de sus
pobladores, como contra el territorio, al ser utilizado para
la comisién de masacres y desaparicion forzada:

Ese mismo afio, el 14 de agosto de 2001, se registra una
nueva masacre en el Club El Cuji, en donde fueron
citados todos los celadores de laciudad de Cticuta, y,
segun algunas versiones, este dia fueron asesinados
y desaparecidos los restos de 80 personas (pag. 153).

En este dispositivo, la posicién de los relatantes pasa
a ser pasiva, al punto que la literalidad de su relato es
subsumida por la transcripcién de los documentadores que
caracterizaron ala comunidad para su reconocimiento como
Sujeto de Reparacién Colectiva. Una vez que es reconocido
formalmente, tiene lugar la realizacién de iniciativas para
la reconciliacién del territorio, que incluyeron acciones de
trabajo con enfoque cultural. Se destaca la iniciativa de la
Fundacién MOIRAS, colectivo de mujeres que trabaj6 en
los denominados circulos de cuidado con las mujeres de la
vereda para la puesta en marcha de iniciativas de memoria
desde el tejido.

En el podcast que recoge las memorias del proceso de
trabajo de tejedoras de la memoria de Juan Frio, tiene lugar
un ejercicio alterno de locucién entre las lideresas de la
fundacién y las mujeres que participaron de los espacios
de tejido. Desde la voz de las mujeres se posiciona el relato
de los actos de violencia que los paramilitares ejercieron
contra dos territorios: el espacio fisico y el cuerpo de las
mujeres de la vereda. Se menciona uno de los lugares que
los paramilitares apropiaron para su uso, denominada “La
Cabafia” construida bajo las 6rdenes de alias “Hernan”,
pero que fue recuperado por MOIRAS afios después de la
desmovilizaciéon de esta estructura armada ilegal, para poner
en marcha su labor con las mujeres de la zona:

Y las cabafias €l las estaba construyendo, pero no se
alcanzaron a estrenar, entonces los otros grupos que
entraron como Aguilas Negras, como Urabefios, como
este del golfo, como los rastrojos, que llegaron fue a
joder al pueblo, a poner leyes y a hacer cosas malas,
se metfan ahi y hacian sus fechorias. .. ahi asesinaban,
ahi torturaban, ahi hacian tantas maldades,
secuestrados... de todo... (COLOMBIA+20, 2020)

Los procesos de tejido dan cuenta de espacios de
encuentro: primero, son espacios de encuentro y
de intimidad... empezando por alli. Son espacios
silenciosos que permiten la escucha, la escucha
atenta. Porque, al estar en el ejercicio o en la
concentracion de la produccién de la pieza textil
que se esté trabajando, es posible generar espacios
de conversacion; y esos espacios de conversacion se
generan también alrededor de la magia del tejido.
(COLOMBIA +20, 2020)

En este dispositivo, confluye un doble relato: por un lado,
el que busca dar cuenta de las experiencias de trabajo de la
fundacién, que enmarca una propuesta feminista para la
proteccion de los derechos humanos, en un territorio que es
prominentemente machista; por otro lado, el que busca dar
cuenta de los transitos que las mujeres residentes de Juan
Frio tuvieron para repensarse como colectivo, reconocerse
como victimas individuales y colectivas de la violencia
paramilitar con historias y dafios comunes, con un matiz
adicional: la participacién de mujeres que vivenciaron la
violencia paramilitar cuando eran menores de edad.

Ellugar del testimonio entrelaza las anécdotas de la juntanza
de las mujeres en torno al bordado, el intercambio de
sentires y recuerdos sobre la violencia vivida, para sanar
colectivamente. El dafio, en este punto, es abordado desde
la construcciéon de una emocionalidad colectiva; el tejido
como artefacto de reivindicaciéon de la naturaleza femenina,
es el medio para conectar y resignificar a través dela escucha
asertiva la memoria de lo vivido, desde las mayoras hasta
las mujeres jévenes que recuerdan en su memoria infantil
la violencia. El producto final de este ejercicio fue la
construcciéon de unlienzo tejido recogiendo las percepciones
colectivas delo que paraellas representa la vereda Juan Frio.

La puesta en marcha de otras iniciativas audiovisuales que
contribuyeron hacia la reparacién colectiva de Juan Frio
dio forma a un documental adelantado por el colectivo de
jovenes 5ta con 5ta Crew, quienes tomaron relatos de vida
delos pobladores de Juan Frio, para construir una iniciativa
de memoria desde la conformacién del caserio, transitando
hacialallegada dela violencia paramilitar ala zona. En este
ejercicio, los lugares relevantes de la vereda son puestos
en mencién: Los Trapiches, que fueron usados por los
paramilitares para adaptarlos como hornos crematorios;
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la escuela, que fue usada como lugar de reunién por este
grupo armado. En este dispositivo, es clave la transicién
del concepto de “victima” a “sobreviviente”, como un acto
declarativo de laresiliencia de la comunidad.

La evolucién de los sistemas de justicia transicional ha
generado mayores espacios para la consolidacién de un
relato histérico que, no limita la narrativa de los miembros
delacomunidad ala descripcién delo acaecidoentornoala
masacre perpetrada por los paramilitares el 24 de septiembre
de 2000, sino que ha posibilitado construir un marco mas
amplio que muestra cémo las identidades locales se han
transformado a partir de la incidencia del conflicto en la
region. Elementos como las costumbres, relacién con la
tierra y el territorio, mismos que se vieron afectados por el
accionar delos grupos armados y que conllevaron a procesos
dereconstruccién de vinculos individuales y comunitarios
con el territorio, se posicionan como elementos relevantes en
el transito hacia larestauracion delasidentidades colectivas,
que es parte del propésito de los acuerdos por la verdad
propuestos en el marco del Acuerdo final de Paz de 2016.

La puesta en marcha de espacios de co-creacién desde las
artes, como el que devino en la construccion del denominado
“Libro ladrillo de Juan Frio”. En este dispositivo, se integran
imagenes, memorias de pobladores y familiares de victimas
-tanto residentes delalocalidad como de otras regiones del
drea metropolitana de Cticuta-, junto con los testimonios
de los perpetradores que, apartados del rigor inquisitorial
de un tribunal, de manera voluntaria, que aportaron a la
poblacién civil, en un acto de reconocimiento de verdad,
algunas respuestas sobre el destino final de quienes fueron
sus victimas.

Estos espacios, liderados por la Comisién para el
Esclarecimiento de la Verdad, se erigieron como lugar de
encuentro entre las realidades de familiares de personas
desaparecidas, para quienes “toda la gente de Juan Frio es
paramilitar”; ante larealidad de los pobladores de Juan Frio,
quienes por mucho tiempo pensaron que “si trafan a esas
personas para torturarlas, asesinarlas o desaparecerlas, era
debido a sus malas acciones y de alguna manera su destino
cruel estaba justificado” (Libro Ladrillo de Juan Frio, 2022).

En lo que respecta al testimonio de los perpetradores,
hacer manifiesta una de las realidades de la degradacién
del conflicto, en lo que toca a los excesos cometidos por los
integrantes de la agrupacién paramilitar, que escap6 al
control mismo de sus mandos. En este estadio, fluctda la
validacién de la estrategia armada en procura del control
territorial, junto al reconocimiento del impacto que sobre la
comunidad dej6 la violencia por ellos ejercida.
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Cuando se eligié esta regién, pensamos en lo
estratégico, porque es zona de frontera, pero también
por el interés manifiesto de esa persona que nos apoy6
(Joaco) para venir aqui. También era una region
estratégica contra los grupos guerrilleros. Esos fueron
realmente los motivos. No traigo ninguna intencién de
mentir porlo que hemos pasado, y el dolor que hemos
visto en Ustedes todo este tiempo, no nos permite
evadir responsabilidades. Habran (sic) cosas que no
sé, porque como directo responsable, esos hombres
que estaban alli cometieron incluso delitos prohibidos
por la misma organizacién. Me hago responsable de
todo. No niego nada porque es una realidad. (Libro
Ladrillo de Juan Frio, 2022)

El testimonio también recoge la humanidad de los
perpetradores, en un hilo narrativo que ilustra una suerte
de afectacién frente al reconocimiento de los dafios que estos
hanidentificado:

Creo que lo que nosotros les impusimos, hoy se ve
reflejado en la guerra que se estd viendo. Los perros,
como lo han dicho, méds que una compaiiia... y hoy
que tenemos la oportunidad de tenerlos en nuestras
casas, uno los adopta como un hijo. Estadbamos tan
cegados con la guerra, que como estrategia para no
ser descubierto, el comandante tomaba la decisién
de callar los perros, porque los perros anunciaban
en las noches la presencia de nuestras tropas y los
campesinos tiene los perros precisamente para que
los cuiden, y para los nifios que crecen de una forma
diferente con la relacién de afecto de un animal, y
efectivamente, es como cuando usted tiene un gallo
quelo despierta alas 5 de lamafana y se acostumbra
aque a una hora los van a levantar, y los perros van
a estar pendientes de su amo y, lo sucedido con
eso, porque fue tanta degradacion del momento,
que los empezamos a ver como enemigos, que nos
iban a delatar, y muchos comandantes tomaron la
desafortunada decisién de ejecutarlos. (Libro Ladrillo
de Juan Frio, 2022)

Las fuentes ponen de relieve el transito de los integrantes
de la comunidad de Juan Frio, hacia un proceso dual de
reconocimiento de su condicién de victimas directas
de los actores armados ilegales, a la par que han podido
reconocer que los familiares de victimas de homicidios y
desapariciones forzadas comparten esa situacion, lo cual
da lugar a una suerte de duelo compartido, toda vez que
el territorio de la vereda fue utilizado como sitio para la
realizacién sistemaética de estas acciones y, no fue sino hasta
que se visibilizaron los testimonios de dichas personas, que
no tuvo lugar esa relacién de su condiciéon de victima.
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Avance de la discusion

Dentro de las limitaciones que tuvo el desarrollo de esta
investigacion, se puede hacer mencién del acceso a las
entrevistas que fueron compiladas durante la caracterizacién
de la comunidad de Juan Frio para su reconocimiento
como Sujeto de Reparaciéon Colectiva -SRC-. Lo anterior,
atendiendo a los criterios de confidencialidad y reserva
de la informacién que ostentan las autoridades que tienen
la custodia de dichas fuentes; también el acceso bajo los
mismos criterios, de las entrevistas que el CNMH tomo
a integrantes de la comunidad para el desarrollo de sus
informes sobre el paramilitarismo en las regiones, por lo
que se tuvo que contar con los extractos de lo citado en los
informes. Esto, ciertamente, sujeta ala lectura del documento
a la interpretacion del investigador, quien se sirve de los
testimonios para dar complemento a sus observaciones sobre
el devenir del conflicto y los impactos de las acciones en
hechos concretos.

El desarrollo de este ejercicio, en contraste con las
investigaciones que se consideraron para la formulacién
del Estado del Arte, supone un esfuerzo adicional por
posicionar el papel del testimonio en la comprensién del
impacto del conflicto armado en contextos locales, en
donde quedan atin caminos amplios por recorrer para que
haya lugar a estrategias de difusién mas amplias y que
estimulen el interés por publicos masivos de aproximarse
ala comprension del conflicto en este nivel. La experiencia
misma relatada por la comunidad de Juan Frio, quien de
manera paralela al trasegar que ha comportado lareparacién
a los darfios recibidos de manera individual y colectiva, ha
abierto caminos de comprensién y didlogo con quienes
dotaron al territorio con valoraciones negativas, dado los
hechos de desaparicién forzada y homicidio que acaecieron
alli, y por los que, Juan Frio fue objeto de estigmatizaciones.

Conclusiones

Este estudio de caso permiti6 dar cuenta de los procesos
que han dado lugar a la construccién y validacién de los
testimonios con los que los pobladores de Juan Frio fueron
reconocidos como Sujeto de Reparacién Colectiva, al
evidenciar su condiciéon como victimas del conflicto armado,
sin que dicho proceso se agotara en el &ambito de lareparacion
administrativa, puesto que los lugares tradicionales de
construccion de las memorias del conflicto han tenido un
progresivo desplazamiento hacia aquellas apuestas de
construccion del testimonio germinadas desdela iniciativa
propiadelacomunidad, como mecanismo de fortalecimiento
de su identidad local, como de resiliencia frente al dafio
vivido y como estrategia de restauracién del tejido social,
de cara a la confrontacién con quienes estigmatizaron a la
vereda como “lugar de muerte”.

El ejercicio permiti6 identificar los avances que en materia
de memoria histérica se han desenvuelto en los ambitos
locales para narrar los impactos concretos del conflicto
armado en los territorios, y también la puesta en marcha
de propuestas conducentes a historiar desde dispositivos
que trascienden la oralidad y lo documental, vindicando el
simbolismo implicito en el tejido como medio para contar
historias mientras va estableciendo redes de fortalecimiento
del ethos colectivo de la vereda.

Esta investigacion, que no se agota en lo presentado hasta
el momento, constituye una puerta de entrada a reflexiones
mas profundas sobre las transformaciones que ha tenido la
construccién testimonial a escala individual y colectiva, en
clave dela preservacion del recuerdo sobre la forma en que
el conflicto fue vivido, y los impactos de los sesgos propios
del momento actual en que dichos eventos son evocados,
tanto para el proceso interno de lacomunidad de preservar
su identidad local, como para el acopio de informacién
relevante para acciones concretas como la busqueda de
personas dadas por desaparecidas. También invita a pensar
en escenarios que permitan ampliar la difusién de estas
construcciones testimoniales a nivel nacional, que permitan
fortalecer el conocimiento sobre la historia del conflicto
armado colombiano, desde las realidades territoriales.

El autor declara que no existe ningiin conflicto de intereses
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