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PLAN 2023
CODIGO  ASIGNATURA uv
pENG1-01  English | 4
VLCOE1-02 Listening comprehension and oral expression | 4
pBGRA-03 Basic grammar 4
pINFO-04 Informatics 4
vPHPE-05 Philosophy and professional ethics 4
cODIGO ASIGNATURA uv
pENG2-06 English i 4
VLCOE2-07 Listening comprehension and oral expression Il 4
pIGRA-08 Intermediate grammar 4
sRWC1-09 Reading comprehension and written composition | 4
sENPP-10 English pronunciation principles 4
CODIGO  ASIGNATURA UV
pENG3-11 English lll 4
VvCBES-12 Contrast between english and spanish 4
pPAGRA-13 Advanced grammar 4
sRWC2-14 Reading comprehension and written composition Il 4
pCSCC-15 Customer service for call center 4
CODIGO  ASIGNATURA uv
PENG4-16 English IV 4
pRPRO-17 Research project 4
SPECS-18  Protocol and etiquette for customer service 4
STAES-19  Tourism and attractions in El Salvador 4
SPFCS-20  Practice applied to foreign customer service a

MISION

Formar Recursos Humanos de Calidad, lo que implica principalmente disponer de contenidos programaticos
relevantes y pertinentes; personal académico especializado con roles de estimular el aprendizaje; ambiente
académico, medios educativos y metodologias dinamicas que posibiliten al estudiante ser gestor de su
propio proceso formativo; proceso administrativo que vincule las tareas universitarias con el mundo del
trabajo y esté en constante mejoramiento, buscando la Excelencia Académica.
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PRERREQUISITO

Bachillerato
Bachillerato
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PRERREQUISITO

PENG1-01
VvLCOE1-02
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PRERREQUISITO

pENG2-06
pENG2-06
pIGRA-08
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PRERREQUISITO

pENG3-11
sSRWC2-14
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pENG3-11
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VISION

Ser la Universidad de mayor proyeccién social,
fortaleciendo la calidad cientifica de la educacion
con profundo sentido humano.



