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Diseño e implementación de un plan de capacitaciones para el uso y 

mantenimiento del Portal Web Turístico de los Municipios de la Baja 

Cordillera Oriental (San Antonio Los Ranchos, Potonico y San José 

Cancasque), Chalatenango ( SR-CH/PS/H/2011) 

 

 

I.  Línea de Proyección Social 

Levantamiento de capacidades locales para el uso de las tecnologías de la información y las 

comunicaciones 

 

 

 En éste proyecto se realizó una serie de capacitaciones sobre la creación y 

mantenimiento de páginas web, impartidas por estudiantes de la carrera de Licenciatura en 

Computación, para que el personal de las instituciones involucradas cuenten con el 

conocimiento necesario sobre éste tema y así puedan realizar el mantenimiento de la página 

de su municipio para dar a conocer actividades durante el año, productos que se elaboran y 

los servicios que ofrecen a nivel turístico y las que ofrece la Alcaldía.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



II.  Identificación del Problema 

El Salvador es un bello país con múltiples bellezas naturales, culturales, materiales e 

inmateriales. Su nombre en el idioma ind²gena es Cuscatl§n que significa ñTierra de Joyasò 

que el visitante encuentra en nuestro país. Su gente, paisajes, lagos, importantes volcanes, 

playas, fauna y cultura ancestral, son solo parte de los elementos por los cuales El Salvador 

e impresionante. ¹ 

Actualmente en nuestro medio se realizan diferentes actividades que fomentan la parte de 

dar a conocer los diferentes lugares y costumbres que poseemos, conociendo que turismo 

son todas aquellos viajes que realizamos por el placer mismo de viajar, se entiende como 

aquella actividad que implica viajar, hospedarse o pernoctar por un tiempo determinado en 

un lugar geográfico no habitual al que uno habita; por ende realizar turismo es viajar fuera 

de la ciudad o del lugar en que vivimos en busca de descanso, entretención o nuevas 

experiencias, el mismo se realiza tanto dentro del país como en el extranjero.² 

En nuestro departamento se realizan por medio de la colaboración de estudiantes de 

Licenciatura en Computación de la Universidad Dr. Andrés Bello de Chalatenango, 

capacitaciones a entidades gubernamentales sobre el mantenimiento de páginas ya 

existentes y creación de páginas web, con el fin de que estas instituciones posean un medio 

para dar a conocer las riquezas que existen en su municipio, Potonico  con su embalse del 

cerrón grande, Montaña Mirador  Las Peñas, Mirador El Alto, salto de Gualeza etc. y San 

Antonio Los Ranchos con sus festivales culturales, bordados,  centro turístico y demás  

servicios que ofrecen a los visitantes.  

 

 

 



III.   Objetivos 

Objetivo General 

Capacitar al personal de las Alcaldías en el uso y mantenimiento del portal web 

turístico de los Municipios de Potonico, San Antonio Los Ranchos y San José 

Cancásque  

 

 

 Objetivos Específicos 

¶ Familiarizar  al personal administrativo sobre  el uso y el mantenimiento adecuado 

del portal 

 

¶ Realizar la actualización del portal web de los municipios de Potonico, San Antonio 

Los Ranchos y San José Cancásque 

 

¶ Elaborar un manual de uso, mantenimiento y actualización de portal web turístico 

 

IV.  Unidad Responsable 

¶ Licda. Gloria Marcela Doradea 

       Coordinadora de la Unidad de Proyección Social 

¶ Licdo. Marco Antonio Marroquín  

           Director Regional UNAB Chalatenango 

¶ Licdo. Jorge Antonio Gálvez 

Coordinador de la Facultad de Ciencias Económicas 



ü Estudiantes participantes: Licenciatura en Computación 

¶ Víctor Manuel Raymundo Molina 

¶ Rolando Alexander Hernández Peñate 

 

V.  Beneficiarios 

El total de personal que se capacitó fue de 4 personas 2 del sexo masculino y 2 del 

sexo femenino a nivel de Alcaldía Municipal. 

1,586 habitantes que serán beneficiados con el aumento de turistas y el incremento 

de las ventas de los productos que elaboran 

 

VI.  Actividades Realizadas 

¶ Se solicitó recurso humano de la Facultad de Ciencias Económicas. 

¶ Se elaboró el perfil de trabajo por parte de la Unidad de Proyección Social 

¶ Se elaboró el plan de capacitaciones 

¶ Se realizó las visitas a las Alcaldías Municipales de San Antonio Los Ranchos y  

     Potonico  

¶ Coordinación para días y horas de capacitaciones 

¶ Ejecución de Capacitaciones 

¶ Trabajo en parejas  

¶ Actualización de página web existente 

¶ Elaboración y entrega de documento final 

 



 

VII.  Resultados 

 

Estudiantes de la Carera de Licenciatura en computación capacitando a personal de 

Alcaldía Municipal de Potonico sobre Elaboración y Mantenimiento de Páginas 

Web por medio de un video tutorial sobre elaboración de páginas web 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

  

 





 

Personal de Alcaldía realizando pruebas para elaboración de Páginas Web 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

II.  Alianzas Estratégicas 

¶  Alcaldía Municipal: préstamo de local y mobiliario para la realización de 

capacitaciones a personal  

¶ Personal UNAB: coordinador de la Facultad de Ciencias Económicas de 

colaborar con los permisos solicitados a los estudiantes capacitadores 

¶ Estudiantes de Licenciatura en Computación: Encargados de realizar las 

capacitaciones al personal de alcaldía 

¶ Convenio con Alcaldías Municipales 

 

VIII.   Presupuesto 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Nº 

 

DESCRIPCIÓN 

CANTIDAD UNIDAD 

MENSUAL  

1  PAPELERIA Y UTILES  $ 82.68 

2  FOTOCOPIAS  $ 66.15 

3  IMPRESIONES  $ 33.07 

4 HONORARIOS (3 PERSONAS) $ 2,618.40 

5  ATENCIONES AL PERSONAL  $ 100.00 

6  ALQUILER  $ 82.68 

7  SUELDOS Y SALARIOS(3 PERSONAS)  $ 4,365.21 

8  COMBUSTIBLE  $ 150.00 

9  VARIOS   $ 437.03 

10  VIATICOS (5 PERSONAS) $ 1,000.00 

11  ALQUILER DE VEHICULO  $ 150.00 

12 PUBLICIDAD Y PROPAGANDA $ 350.00 

13 COMBUSTIBLES Y LUBRICANTES $ 150.00 

14 ENERGIA ELECTRICA $ 27.56 

15 CABALLETE $ 300.00 

TOTAL  $ 9,912.78 



 

 

IX.  Evaluación de las Acciones  

¶ Bastante interés por parte del personal de la Alcaldía por conocer sobre el tema 

¶ Rápida captación del personal sobre la elaboración de una página web 

¶ Apoyo por parte de la Alcaldía Municipal 

¶ Metodología de fácil aprendizaje por parte de los facilitadores 

¶ Buen manejo del tema y maneras para explicar 

 

X.  Recomendaciones 

¶ Que se realicen capacitaciones con más frecuencia sobre elaboración y 

mantenimiento de páginas web 

 

¶ Que deleguen  una persona encargada directamente de la página web existente para 

el mantenimiento y actualización de la información del municipio 

 

¶ Proponer que las Alcaldías Municipales posean un portal web para da a conocer sus 

municipios y lograr el incremento de turistas 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Formulación de un plan de divulgación de la Ley de Proyección 

Integral a la Niñez y la Adolescencia (LEPINA) y el seguimiento a su 

cumplimiento en dos Centros Escolares; Elías Guillén del Municipio 

de Nueva Concepción y centro Escolar Héroes del 11 de Enero del 

Municipio de Chalatenango, Departamento de Chalatenango (SR-

CH/PS/J/2011) 

 

 

 
I.  Línea de Proyección Social:  

Aplicaciones para el filtrado de información atentatoria contra la salud mental de la 

niñez y adolescencia 

 

 

Las actividades realizadas en éste proyecto fueron charlas impartidas a niños, niñas 

y adolescentes de 4º grado a 9º grado, maestros, maestras, padres y madres de 

familia de los Centro Escolares Elías Guillén de Nueva Concepción y Centro 

Escolar Héroes del 11 de Enero de Chalatenango, con el fin de darles a conocer 

sobre la nueva Ley de Protección Integral de niños, niñas y adolescentes LEPINA, 

para evitar los maltratos verbales, emocionales y castigos severos que muchas veces 

son proporcionados en sus hogares o Centros Escolares. 

 

 

 



 

II.  Identificación del Problema 

La baja autoestima que un ser humano presenta puede generar maltrato a nivel familiar y 

social, aceptando culpas que no son ante cualquier problema que surja en su entorno, entre 

los diferentes tipos de maltrato podemos mencionar:  

El maltrato o abuso físico: Se define como «cualquier acción no accidental por parte de 

los padres o cuidadores que provoque daño físico o enfermedad en el niño o le coloque en 

grave riesgo de padecerlo» Los indicadores típicos del abuso físico en un menor son las 

magulladuras o moratones en diferentes fases de cicatrización y de forma extendida en 

diferentes partes del cuerpo; las quemaduras con formas definidas; las fracturas de nariz o 

mandíbula, o en espiral de los huesos largos; las torceduras o dislocaciones; las heridas o 

raspaduras en la cara y la parte posterior de las extremidades y torso; señales de 

mordeduras humanas; cortes o pinchazos; lesiones internas (en el cráneo o cerebro, 

síntomas de asfixia...)¹ 

El abuso sexual infantil: es una problemática psicosocial grave en el país; dicha 

problemática es atentatoria contra el bienestar físico, emocional y mental de la niñez 

salvadoreña; los altos índices de violencia sexual contra los menores en el país se 

mantienen casi invariables y constantes a través de casi una década y por ello es necesario 

conocer su estado actual y su impacto en la salud mental de dicha población.  

Durante el periodo del  2001 al 2009, el Instituto de Medicina Legal Dr. Roberto Masferrer, 

ha contabilizado en todo el país un alto número de casos de abuso sexual infantil en niños y 

niñas menores de 13 años.  



 

 estos altos índices anuales de abuso sexual son atentatorios contra la integridad física, 

mental y emocional de los niños y niñas  se constituyen en una cuestión sumamente 

preocupante para la sociedad salvadoreña² 

De manera genérica, se considera abuso sexual infantil a toda conducta en la que un menor 

es utilizado como  objeto sexual por parte de otra persona con la que mantiene una relación 

de desigualdad, ya sea en cuanto a la edad, la madurez o el poder. Se trata de un problema 

universal que está presente, de una u otra manera, en todas las culturas y sociedades y que 

constituye un complejo fenómeno resultante de una combinación de factores individuales, 

familiares y sociales; supone una interferencia en el desarrollo evolutivo del niño y puede 

dejar unas secuelas que no siempre remiten con el paso del tiempo. 

En su mayoría, los abusadores son varones (entre un 80 y un 95% de los casos) 

heterosexuales que utilizan la confianza y familiaridad, y el engaño y la sorpresa, como 

estrategias más frecuentes para someter a la víctima. La media de edad de la víctima ronda 

entre los 8 y 12 años (edades en las que se producen un tercio de todas las agresiones 

sexuales). El número de niñas que sufren abusos es entre 1,5 y 3 veces mayor que el de 

niños. 

 

 

 

 

 

 

http://es.wikipedia.org/wiki/Conducta


 

III.    Objetivos  

 

Objetivo General 
 

¶ Divulgar la Ley LEPINA a padres de familia, docentes y estudiantes de 4º a 

9º grado de los Centros Escolares Miguel Elías Guillén de Nueva 

Concepción y Centro Escolar Héroes del 11 de Enero de Chalatenango, 

Departamento de Chalatenango  

 

 

Objetivos Específicos 

 

¶ Divulgar la LEPINA en los centros escolares elegidos, en coordinación con  

el Ministerio de Educación(Departamental de Educación de Chalatenango)  

 

¶ Capacitar a estudiantes de Licenciatura en Trabajo Social de la Universidad 

Dr. Andrés Bello de Chalatenango sobre la Ley LEPINA para impartir 

charlas a los Centros Escolares y tener una base de ésta ley como futuras/os 

profesionales 

 

¶ Intervenir por medio de charlas de concientización a padres de familia y 

maestros/as sobre el no maltrato a los niños, niñas y adolescentes  

 

¶ Concientizar a niños, niñas y adolescentes sobre los deberes u obligaciones 

que deben de cumplir al exigir que se cumpla un derechos  

 



 

IV.  Unidad Responsable 

¶ Licda. Gloria Marcela Doradea 

           Coordinadora de la Unidad de Proyección Social 

¶ Licdo. Marco Antonio Marroquín  

           Director Regional UNAB Chalatenango 

  

¶ Personal Colaborador 

NOMBRE CARGO 

¶ Licdo. Wuilian López Docente Tiempo Completo de Ciencias Humanísticas 

¶ Licda. Ana Iris Alas Coordinadora de Ciencias Humanísticas 

 

¶ Estudiantes participantes: Licenciatura en Trabajo Social 

  

GRUPO Nº 1: Centro Escolar Héroes del 11 de Enero 
 

Nº NOMBRE 

1 Wendy Sthefanie Vásquez 

2 Yanira Elizabeth Monge 

3 Eva María Castro 

4 Marvin Alexander López 

 

GRUPO Nº 2: Centro Escolar Miguel Elías Guillén 

Nº NOMBRE 

1 Wendy Sthefanie Vásquez 

2 Ena Xiomara Guardado 

3 Saraí Ahída Martínez 

 

 



 

V. Beneficiarios 

Clasificación por sexo 

 

SEXO 

CENTRO ESCOLAR 

ELIAS GUILLÉN  

CENTRO ESCOLAR 

HÉROES DEL 11 DE ENERO 

 

 

TOTAL  

MASCULINO  236 298 534 

FEMENINO  224 190 414 

TOTAL  426 488 1448 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

El total de la población beneficiada es de 1448 estudiantes y según gráfico la mayor parte 

de la muestra son del sexo masculino entre niños y adolescentes y en menor cantidad del 

sexo femenino 

¶ Solamente se lograron abordar 300 padres y madres de familia,  los cuales asistieron 

a la charla impartida por  personal de la Universidad. 

 



 

Clasificación por  edades  

 

DESCRIPCIÓN 

CENTRO ESCOLAR 

ELIAS GUILLÉN  

CENTRO ESCOLAR 

HÉROES DEL 11 DE ENERO 

 

 

TOTAL  

NIÑOS/AS 136 154 290 

ADOLESCENTES 453 372 825 

TOTAL  589 526 1115 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

          

  Para ambos Centros Escolares se determinó igual porcentaje entre niños/as entre las 

edades de 9 a 11 años y adolescentes entre las edades de 12 a 18 años 

 



 

VI.   Actividades Realizadas 

 

¶ Se solicitó recurso humano de la Facultad de Ciencias Humanísticas, tanto personal 

docente como estudiantes para impartir charlas a niños, niñas, adolescentes, 

maestros y padres de familia de los Centros Escolares seleccionados. 

¶ Realizamos visitas a los Centros Escolares para dar a conocer el trabajo a realizar y 

solicitar permiso de manera verbal  los/as directores. 

¶ Elaboración y entrega de nota de permiso a la Departamental de Educación  de 

Chalatenango para informar del proyecto que se llevaría a cabo en los Centros 

Escolares 

¶ Se entregó de nota autorizada por la Departamental de Educación de Chalatenango a 

los Centros Escolares 

¶ Se capacitó  a los/as jóvenes que impartieron  charlas sobre la Ley Lepina en los 

Centros Escolares.  

¶ Se elaboró material apoyo relacionado a derechos y deberes;  para la participación 

de los niños, niñas y adolescentes 

¶ Se reprodujo material sobre la Ley Lepina versión amigable  para ser entregado a 

niños, niñas y adolescentes 

¶ Se impartió charla sobre la Ley de Protección Integral de la Niñez y la Adolescencia 

a estudiantes de 4º a 9º grado de los turnos de mañana y tarde 

¶ Se acordó fechas posteriores para trabajar con padres de familia y maestros de los 

Centros Escolares 

¶ Entrega de material con información de dicha Ley para los Centros Escolares 

¶ Elaboración de documento final 



 

VIII. Resultados 

 

¶ El 100%  de los niños, niñas y adolescentes conocen que tienen derechos y deberes  

¶ Del 100% de los estudiantes con los que se trabajó el 90% conocía por medio del 

canal 10 sobre la Ley de Protección Integral de la Niñez y la Adolescencia LEPINA 

¶ Del 100%  de los niños, niñas y adolescentes el 20% se descubrió por su 

comportamiento que están faltos de cariño y tratan de llamar la atención 

¶ El 80%  de los niños, niñas y adolescentes viven en hogares desintegradas (ya 

sea con mamá, papá, abuelos) 

¶ El 75% de los niños, niñas y adolescentes han recibido maltrato psicológico y físico 

por parte de familiares, padres y maestros 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Participación de niños, niña y adolescente del Centro Escolar Miguel Elías Guillén, al 

hablar de Derechos y Obligaciones 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Distribución de material de apoyo sobre los deberes u obligaciones que niños, niñas y 

adolescentes deben de cumplir 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Además se contó con la presencia de docentes del Centro Escolar en las charlas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Centro Escolar Héroes del 11 de Enero de Chalatenango, entrega de material de Ley Lepina 

en versión animada y participación sobre derechos y deberes que niños, niñas y 

adolescentes tienen y deben cumplir en 4º y 7º grado 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Estudiantes de Licenciatura en Trabajo Social de la Universidad Dr. Andrés Bello de 

Chalatenango impartiendo charlas a niños de 5º grado 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


