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RESUMEN

La investigacion pertenece al area de tecnologia en el marco de disefiar un sistema para
la promocidn de activos naturales, culturales, gastrondémicos, productos con identidad y
oferta de micro y pequefias empresas de hosteleria y turismo de Santa Cruz Michapa en
el departamento de Cuscatlan.

El turismo es un factor realmente importante para el desarrollo socioeconémico y
cultural de un pais, genera asimismo un mercado de empleos diversificandolos con una
inversion relativamente baja en comparacion con otros sectores de la economia que
requieren una mayor ; ademas desarrolla y fortalece las actividades econdmicas locales,
es por eso importante apoyar iniciativas que ayuden a fomentar la actividad turistica en
determinadas zonas del pais.

El Turismo es la industria del futuro de todos aquellos paises en vias de desarrollo que
sepan aprovechar al méximo todos sus recursos, las herramientas tecnolégicas son muy
utiles para dar a conocer destinos,el internet se ha convertido en un excelente medio
para promocionar lugares con potencial turistico ofreciendo la posibilidad de
posicionar los productos propios de una region a traves de los medios masivos de
comunicacion, la idea de turismo en internet es que el usuario se transforme en turista
que las personas que estan interesadas en conocer distintos lugares del pais puedean
tener una idea de lo que ofrece al momento de consultar la plataforma web.

La finalidad de este sistema es atraer turismo al municipio que por su belleza natural
puede ofrecer al visitante una gran variedad de atractivos aunando la cercania de la
ciudad, la limpieza y la seguridad para las personas, estas caracteristicas vuelven
atractivo para los visitantes el Municipio de Santa Cruz Michapa que es una excelente
opcidn de destino turistico, para visitantes nacionales asi como tambien extranjeros.
Para la elaboracién de este sistema se identificaron, localizaron y se seleccionaron los
atractivos del municipio después se levanto el registro fotografico y descripciones de los
atractivos; para finalmente realizar el ensamble de los activos en un catalogo
electronico, visible desde una plataforma Web, que es considerada una herramienta de

alto impacto.


http://www.monografias.com/trabajos13/mercado/mercado.shtml
http://www.monografias.com/trabajos54/resumen-economia/resumen-economia.shtml
http://www.monografias.com/trabajos4/refrec/refrec.shtml

1 INTRODUCCION

El turismo se ha convertido en una de las actividades econdmicas mas importantes del
mundo, y de las que crece a mayor velocidad. Como consecuencia, el mismo tiene un
efecto importante en muchos campos de la sociedad: la economia, la infraestructura
social y cultural, y el ambiente. Sin embargo, es importante acompafarlo de la
divulgacion buscando el medio que mas se adapte al destino turistico que sera
promovido.

El sector turistico ha tenido una evolucion, el desarrollo de este sector es un fendmeno
que se ha disparado Ultimamente a nivel mundial, EI Salvador no es la excepcion, por lo
que es importante fomentarlo de manera interna tomando en cuenta la variedad de
lugares y recursos con los que se cuentan para ofrecer a los visitantes, en este sentido
cabe destacar los municipios que por su belleza natural pueden convertirse en un destino
turistico como es el caso de Santa Cruz Michapa en el departamento de Cuscatlan.

La aplicacion de las tecnologias informéticas en este caso especifico del internet se
utilizan para la promocion de destinos turisticos pues la mayoria de personas antes de
visitar un lugar se informan primero a través de este medio que es lo que les ofrece el
destino seleccionado, esta plataforma esta estructurada para que el turista tenga un
panorama general de lo que el municipio ofrece en este caso esta enfocada a la
promocion de activos naturales, culturales, gastronomicos, productos con identidad y
oferta de pequefias empresas de hosteleria y turismo. En la pagina se pueden encontrar
informacion general asi como fotografias de los productos, lugares y el mapa de
ubicacién del municipio para orientar a las personas que Vvisiten el sitio en internet.

En la actualidad se vuelve indispensable promover un sitio por diversos medios que les
permitan llegar al mayor nimero de poblacion el internet se vuelven una excelente
opcién pues es un medio de comunicacion masiva que tiene disponible la informacion
los 365 dias del afio las 24 horas y ademas es uno de las opciones mas accesibles por
sus costos de funcionamiento, es por esto que se elabord vy disefio la pagina web para el

Municipio de Santa Cruz Michapa.



1.1 JUSTIFICACION:

El proyecto corresponde al disefio de herramientas de informacion y promocion en la
Internet que tiene prioridad 1 (alta) para la operatividad de la Estrategia “Disefio e
Implementacion de un Servicio de Informacion Turistica”, plasmado en el Plan
Nacional de Turismo (PNT 2014 y 2020), especificamente en el Programa N° 29 “Plan
de Informacién y Promociéon Temadtica”, Subprograma 29.2 “Disefio y Gestion de
Herramientas de Informacion y Promocion en Internet” [1].
Adicionalmente,
1. El Municipio de Santa Cruz Michapa, no tiene en este momento una herramienta
en linea para informacién y promocion turistica.
2. El proyecto se contextualiza en la iniciativa de “Marca Region” y en el
Programa (N° 12), “ Puesta en Valor para Uso Turistico de Recursos y Espacios
de los Municipios”, Subprograma 12.2 “Identificacion de Nuevos Recursos con

Potencial Turistico” del Plan Nacional de Turismo (2014 y 2020).



1.2 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION:

1.2.1. Objetivo General:

Promover activos naturales, culturales, gastrondmicos, productos con identidad y oferta
de MYPE’'S de hosteleria y turismo de Santa Cruz Michapa, mediante una plataforma

web.

1.2.2. Obijetivos Especificos:

1. Determinar los requerimientos técnicos para la creacion de una aplicacién o sitio
Web.

2. Desarrollar diagramas de flujo de informacién por medio del lenguaje Unificado
UML para visualizar todos las partes que componen la plataforma web.

3. Poner a disposicion la informacion para los turistas nacionales y extranjeros.

4. Transferir la plataforma web a los representantes del Gobierno local del Municipio de
Santa Cruz Michapa para el manejo y control de la misma.

1.3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA:

El municipio no cuenta con una herramienta publicitaria que les ayude a dar a conocer
todos los atractivos turisticos que posee, anteriormente se tenia una pagina web pero en
la actualidad se encuentra inhabilitada y por lo tanto no se hace una promociéon masiva

de las caracteristicas con que cuenta el municipio para atraer visitantes.

1.4 Solucién del problema:
Con la creacion de la nueva pagina Web del Municipio de Santa Cruz Michapa se

pretende resolver lo siguiente:
1. Promocién de productos turisticos de la zona.
2. Brindar informacion amplia y segura sobre los diferentes lugares turisticos
con los que se cuentan destacando:
e Activos naturales.
e Activos culturales.
e Gastronomia propia del municipio.
e Productos con identidad.

e Oferta de micro y pequefias empresas de hosteleria y turismo.



3. Lacreacionde una galeria de imagenes que muestra los activos turisticos del
municipio.

4. Los turistas nacionales o extranjeros podran conocer por medio de la pagina los
atractivos con que cuenta el municipio.

5. Divulgacion de informacién acerca de actividades en el municipio.

6. La pagina servird de guia turistica para los visitantes.

7. Lapégina garantiza a los usuarios lainformacion detallada de todos los

lugares turisticos del municipio.

8. Con la herramienta se puede tener mas afluencia de visitantes al municipio.

9. Obtencion de ganancias para los habitantes del lugar que oferten alguin producto.

10. Hacer del municipio un destino turistico.

1.5 ATRACTIVOS DEL MUNICIPIO

El municipio de Santa Cruz Michapa cuenta con varios atractivos turisticos, tanto naturales

como también culturales y gastrondmicos que se detallan a continuacion:

1.5.1 Atractivos naturales.
Los atractivos naturales son todos los elementos de la naturaleza con determinada

atraccion que motivan al turista a dejar su lugar de origen por un determinado tiempo
para poder visitarlos,estdn enfocados a satisfacen las necesidades de recreacion,
esparcimiento y relajacion de ellos, estos pueden sufrir pequefias transformaciones por
el hombre pero en la medida que se conservan naturales son mas atractivos para los
visitantes, estos se vuelven una de las opciones méas codiciadas por los visitantes, sin
olvidar que es importante garantizar la conservacion y el cuido de los mismos, tanto por

los visitantes asi como de los habitantes de la zona donde se encuentra.

1.5.1.1 Eco centro las Animas

El Eco centro Animas con sus 25 hectéareas, fundado en el afio 1992 fue uno de los
primeros sitos de Latino-América disefiado de acuerdo a los principios de la
permacultura. Es una escuela permacultural que contribuye a la organizacion local y a

procesos de educacién ambiental con la poblacién de los municipios adyacentes [2].

La flora en este bosque himedo subtropical es abundante en especies arboreas notables tales

como: pepeto, madrecacao, chaparro, roble, cedro, tempisque, ojushte, chaperno, caoba



entre otros. Con respecto a fauna se encuentran variedad de especies tales como: El Pesote,

armadillos, pericos y otros animales silvestres.

El ecocentro se sitla en el Km 4 1/2 Carretera a San marcos, No 392, San Salvador,
C.A.

Figura 1. Cabafia de eco centro las animas.

1.5.1.2 Macro tuneles.

Para impulsar y promover la organizacion comunitaria a nivel del area agricola en el
Municipio de Santa Cruz Mihapa, se motivo a un grupo de ciudadanos michapenses,
para crear la Asociacion de Agricultores de Santa Cruz Michapa, “La Ponderosa”, que

nacio durante el altimo semestre del afio 2006.

Por ser la primera organizacion con vocacion agricola en el municipio, despertd el
interés de muchos agricultores quienes vieron en esta asociacion, un medio de poder
avanzar en conjunto y fortalecer sus capacidades de produccion y comercializacion

agricola en el territorio rural.

Fue asi que a partir del afio 2007, la municipalidad decidi6 mediante un convenio
suscrito entre “La Ponderosa” y el CENTA-MAG, ceder en calidad de comodato, un
terreno ubicado en la zona baja del canton Delicias, para que sirviera como un campo de

experimentacion y produccion de hortalizas y verduras.[3]



Figura2.Macro tuneles La Ponderosa.

1.5.2 Atractivo cultural.
Santa Cruz Michapa es lugar que mantiene vivas las tradiciones culturales de la

comunidad con el objetivo de mantener la herencia cultural propia, en la actualidad
ayudando a fomentarlasy mantenerlas con las actuales generaciones entre las
manifestaciones culturales se conservan bailes, artesanias y el patrimonio propio del la
region entre las que tenemos los siguientes lugares:

1.5.2.1 Iglesia.

La iglesia parroquial es de estilo moderno, es llamada Iglesia de la Santa Cruz, el
terreno donde se encuentra actualmente fue donado por don Margarito Osorio, a finales
del Siglo XVIII, en primera instancia para su construccion se utilizaron bloques de
adobe y“Toda la comunidad Michapense” colaboro para su construccion. Con el
tiempo, el templo sufrio diferentes modificaciones eclesiasticas por los sacerdotes que

asistian a la comunidad catolica.

Las fiesta patronal se celebra en honor a la Santa Cruz del 1 al 3 de mayo, fechas en las
cuales, ademas de las correspondientes actividades religiosas, hay diversos eventos
culturales, reparto de atol shuco, baile, mdsica, concursos, entre otros, sin faltar la

coronacion de la reina de la fiesta patronal.



Figura 3. Iglesia de la Santa Cruz

1.5.2.2 CASA DE LA CULTURA.

En la casa de la cultura ubicada en el casco urbano de Santa Cruz Michapa, posee un
mini museo el cual contiene rica historia de las costumbres de sus antepasados, asi
como algunas esculturas de la época de los pipiles y los espafioles,conservan ropas con
las que utilizan atuendos para realizar sus bailes asi como las gigantonas que forman
parte de los mismos, también se conservan algunos instrumentos como: tambores,
guitarras, también se conservan piedras de moler y una carreta que era utilizada para
transportarse.

Esta instalacion también tiene una biblioteca nombrada “ Viviana Antonia Rivera Vda.
de Marroquin” en honor a la primera maestra que llego al municipio en el afio 1957 y
que actualmente se mantiene retirada de la profesion pero vive en el lugar. La
mencionada Biblioteca funciona para que todos los estudiantes se acerquen a hacer
consultas en sus libros o simplemente se retnan para hacer las tareas que les dejan sus
maestros.

También en este lugar se realizan los talleres de panaderia, costura como un proyecto
de la municipalidad para contrarrestar la delincuencia, como también fortalecer las

capacidades productivas de los habitantesdel municipio.



Figura 4.Casa de la Cultura y mini museo ubicados en el casco urbano de Santa Cruz Michapa
1.5.3 Atractivo Gastronémico.

La gastronomia de un lugar tiene relacién con la comida o bebidas y esta se relaciona
directamente con la cultura de la zona. Por lo que merece la pena conocer la
gastronomia propia de la zona en estudio como es en este caso el Municipio de Santa

Cruz Michapa.

1.5.3.1 Jugo de Cana.
Santa Cruz Michapa se distingue por la elaboracion de su exquisito jugo de cafia de

azucar, este es comercializado en varios negocios del municipio asi como los que se
encuentran ubicados en la orilla de la carretera.

El proceso de elaboracion del jugo esta establecido primero por la seleccion y limpieza
de la cafia, después por la cafia ya en trozos y lista para pasar al molino donde se hara la
extraccion del jugo y finalmente por la obtencion del jugo para el consumo de los
visitantes, la cafia también se ofrece en trozos limpios, pelados y empacados que se
pueden consumir directamente asi, en general la cafia de azucar es uno de los productos

comercializados en diferentes formas en el municipio.



Figura 5.Elaboracion del Jugo de cafia en la Plaza del monumento a la Santa Cruz.

1.5.4 Microy pequefias empresas de hosteleria y turismo del Municipio.

El turismo es considerado hoy en dia como un sector dinamizador de la economia de
cualquier region por lo que ayuda al mantenimiento y crecimiento de las
microempresas, por lo que es importante promoverlas en donde existen destinos

turisticos a continuacion se detallan algunas pequefias empresas del municipio.

1.5.4.1 Mermeladas La Cuscatleca S.A de CV.
Mermeladas La Cuscatleca es microempresa compuesto de 10 mujeres originarias del

municipio. Estd ubicado en el departamento de Cuscatlan, Municipio Santa Cruz
Michapa, Canton EI Centro, a 40 minutos de San Salvador. Fue fundado en los
principios del afio 2010 con el objetivo de aumentar el nivel de ingresos y fortalecer las
capacidades de mujeres emprendedoras. Desde el inicio, el grupo ha recibido apoyo de
varias instituciones incluyendo: la Alcaldia de Santa Cruz Michapa, Cuerpo de Paz El
Salvador y WorldConnect de los Estados Unidos[4].

Los productos que se elaboran son mermeladas gourmets 100% naturales en los sabores
siguientes: Jamaica con canela, papaya, mango, pifia-fresa, maracuyd, fresa y
tamarindoestas son elaboradas usando exclusivamente frutas seleccionadas y azucar
natural, en pequefios cantidades para brindarle maxima calidad, con los ingredientes

mas frescos y puros, sin preservantés.
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Figura 6. Productos de Mermeladas La Cuscatleca S.A de CV.

1.5.4.2 Arte en Barro.
Ubicado sobre la carretera Panamericana en el km 28%, cuenta con 15 afios de

funcionamiento, su especialidad es la elaboracion de artesanias fabricadas con barro
estas son trabajadas de forma muy detallada por su propietaria y otros empleados mas,
el trabajo que se realiza aqui es muy delicado porque las piezas son decoradas y
pintadas de una forma delicada, logrando unos acabos Unicos, este negocio posee gran
afluencia turisticade visitantes nacionales, y en su mayor proporcién el producto es

exportado a Espafia.

Figura 7. Vasijas de barro del negocio Arte en barro.
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1.5.4.3 Café Isabelita.
Ubicado sobre la carretera Panamericana, en el km 28 col. Santa Clara, cuenta con 10

afios de funcionamiento, en el trabajan dos empleados y su propietaria, este negocio
esta dedicado a la elaboracién y venta del jugo de cafia que es su especialidad, también
ofrece a los visitantes otros productos como: Cocos, bebida variada, café y comido

rapida.

Figura 8.Café Isabelita.
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2 MATERIALY METODOS

La investigacion es de caréacter descriptivo y se llevda cabo en el municipio de Santa
Cruz Michapaperteneciente al distrito de Cojutepeque departamento de Cuscatlanel cual
estaubicado en la zona central de la republica de El Salvador. Este departamento esta
situado al Norte por el departamento de Chalatenango; al Este, por los departamentos
de Cabafias y San Vicente; al Sur, por el departamento de La Paz y al Oeste, por el
departamento de San Salvador. Se localiza entre las coordenadas geograficas
siguientes: 14°04°06” LN (extremoseptentrional) y 13°38°21” LN (extremo meridional);
88°51'37” LWN (extremo oriental) y 89°10°07” LWN (extremo occidental). [5]

2.1 Descripcion del lugar de estudio.

Santa Cruz Michapa limita con los siguientes municipios: al norte con Tenancingo, al
este con Monte San Juan y Cojutepeque, al sur con Cojutepeque, y al oeste con San

Pedro Perulapan.

2011 DigitalGlobe " L
©2011'Google > 3 5 :
g ; ; «Google
2

1 Lead Dog Consulting &
1 Europa Technologies:

2013°44°09.20" N 88°58'30.88" O-elevacién 720 m Alt. ojo  3.53km

Figura 9.Fotografia Satelital del Municipio de Santa Cruz Michapa tomada desde GOOGE
EARTH.
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2.1.1.1 Breve historia del Municipio.

Santa Cruz Michapa es un poblado considerado parte de la historia ferroviaria de El
Salvador, por ser el ecuador entre el oriente y occidente del pais, ya que era el puerto de
union entre el oriente y San Salvador. Posteriormente se uni6 a occidente, desde
Acajutla Sonsonate, pasando por San Salvador, para luego hacer una parada obligatoria
en Santa Cruz Michapa, y posteriormente, continuar su camino hacia el Departamento
de La Union.

El término Michapa, en Nahuat es:” Rio de los peces”. Proviene de las voces Mich,
Mic, Michin, pez y apan: rio.

El pueblo fue fundado por Decreto Legislativo el 12 de agosto de 1872, y dejo de ser la
aldea formada por valles de Las Animas, Michapa (Mi chapita) y Los Rosales, a orilla
del Camino Real, cuyas tardes eran cubiertas con una refrescante neblina que bajaba de

los cerros de Cojutepeque.

Para 1890 Santa Cruz Michapa contaba con 1.6000 habitantes” .Para 1890 Santa Cruz
Michapa contaba con 1.6000 habitantes”.

En 1921 el alcalde Don Aquilino Arévalo concedié el permiso para la construccion de la
via ferroviaria, siempre y cuando se colocara un tanque en el centro del pueblo para que

abasteciera de agua a los lugarefios [3].

2.1.1.2  Perfil del Municipio

Segun el Almanaque 262 el Municipio de Santa Cruz Michapa cuenta con lo siguiente
[6]:

Patrono: El Sefior de Veracruz.

Fiestas patronales: 1 al 3 de mayo, en honor a la Santa Cruz.

Poblacion: 11,790 habitantes; en el area Urbana 6,659, en el area rural 5,131, de dicha
poblacion son del género masculino 5,584 y del género femenino 6,206

Extension: 28.63 km2

Caserios y cantones: 6 cantones, 15 caserios.

Indice de desarrollo humano: 0.721

14



2.2 Fases del desarrollo de la investigacion.

Para el desarrollo de la presente investigacion se llevaron acabo las siguientes etapas:

Fase I:

e Identificacion, localizacion y registro fotografico de activos (naturales,
culturales, gastronomicos y tejido productivo) del municipio de Santa Cruz
Michapa.

Fase I1:

e Clasificacion y selecciébn de los activos de interés turistico, mediante
levantamiento de informacion documental y fotografica de los lugares con
potencial turistico ; los cuales se subdividieron en 3 rutas:

a. Ruta Ecoldgica

b. Ruta Cultural

c. Ruta Gastrondémica
Fase I11:
Analisis y Disefio de una plataforma Web que mostrara todos los activos culturales,
gastronomicos, ecoldgicos con potencial turistico que han sido clasificados
anteriormente.  Para poder profundizar en esta fase partiremos con una breve

explicacion de las herramientas utilizadas para su desarrollo.

LA FASE EJECUTORIA IMPLICO:
1.Un taller de recoleccion de informacion para identificacion de atractivos del
municipio.
2. Tres jornadas de levantamiento de registro fotogréafico.
3. Tres jornadas de recoleccion de informacién documental.
4. Ajuste de mapa en formato KLM obtenido de Google Earth aplicandole la zona en
estudio.
5. Disefio del mapa del sitio Web.
6. Disefio de las ventanas con la informacion a ensamblar en la plataforma Web.
7. Estructuracion final del portal Web (como instrumento de divulgacion de alto

impacto).

2.2.1.1 Herramientas utilizadas.

Para el desarrollo de la plataforma Web se utilizaron las siguientes herramientas:

15



Herramienta

Definicién

Caracteristicas

Adobe Dreamwever ¢s3

Programa de disefio web para
la  creacion, gestion vy
corrigiendo  las
Estilo en Cascada (CCS), php,

html, etc.

Hojas de

e Proporciona una

combinacion potente
de herramientas
visuales de
disposicidn,

caracteristicas de
desarrollo de

aplicaciones y soporte
para la edicion de
codigo.[6]

e Gracias a  sus
robustas
caracteristicas para la
integracion y disefio
basado en  CSS,
Dreamweaver permite
que los disefiadores y
desarrolladores  web
creen 'y  manejen
cualquier sitio web
con toda facilidad.

e Dicha  herramienta
permite :

e Soporte de CSS mas
amplio y mas potente.

Edicion de graficos

incorporada.
FTP seguro.
Perfecta  integracion

con cadigo y archivos

externos.

16




Gimp 2

Editor de Iméagenes de codigo
abierto, con capacidades
similares a [ustrator,
Photoshop de Adobe entre
otros, permite trabajar con
plataformas Linux y

Windows.

e Es de uso efectivo
de la memoria ya que
permite tratar
imégenes de tamafio
grande como lo
admita el disco duro.
e Permite un
completo soporte de
canal alpha.

e Permite Canales y
guiones.

e Posee un Soporte
de Script-fu desde
programas externos,
soporte avanzado de
scripting.

e Hace / Deshace
(s6lo  por espacio
limitado del
disco).llimitado
namero de imagenes
abiertas al tiempo.

e Editor de
degradado y
herramienta blend.
eCarga y salva
animaciones en el
correcto tiempo de
frames.

e Herramientas  de
transformacion de
rotacion,  escalado,

espejo, entre otras.
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e Soporta  Formatos

gif, jpg, png, xmp,
tiffr, mpeg, ps, pdf,
pcx, bmp.
e Carga, visualiza,

convierte, y salvar en

muchos formatos.
[71[8]
Macromedia Flash cs5 Herramienta para la | e Crear
creacidnavanzada sitios atractivasanimacion

webinteractivos,
experienciasdigitalesy
contenidomovil.

Permite crear
disefioscreativosycontenido
interactivo dinamicocon
video, gréaficos
yanimacidnparasitios  Web,
presentaciones

ocontenidomavil. [9]

es en 2Dcon
laherramienta
deanimacionquetrajo
a laweb.

e Compatible con
plataformas:
Windows,
Macintosh, Unix, e

incluso con PDA:s.

PHP 5.3.0

Lenguaje de programacion
orientada a objetos que se
asemeja a lenguajes
competitivos como  Ruby,

Java y C#.

Este lenguaje esta basado en
scripts, "server-side",
multiplataforma que permite
introducir cddigo dentro de
las paginas y asi crear webs

dindmicas.

e Esta  version en
particular nos permite

un soporte de

namespaces.
e Herencia de
métodos estaticos

Funciones lambda y
closures.

e Driver nativo para
MySQL (mysglnd) en
remplazo de libmysqgl.
e Mejoras en el

soporte Windows
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incluyendo VC9 vy
binarios
experimentales X64.

e Permitemayor
flexibilidad en php.ini.
Provee de paquetes de
extensiones: ext/phar,
ext/intl,  ext/fileinfo,
ext/sqlite3,
ext/enchant[10].

e Solucion  escalable
de alto rendimiento,
con todas las
herramientas que se
pueden esperar de un
lenguaje de
programacion, como
son los bucles y las
operaciones
matematicas.

e Utiliza OBDC para
acceder a bases de
datos Microsoft
Access 0  dBase,
servidores  Microsoft
SQL, ficheros de texto
y otras fuentes de
datos.[11]

Apache 2.2.11

(Acrénimo de "a patchy
server"). Servidor web de
distribucién libre y de codigo

abierto

e Soporta los
lenguajes perl, python,
tcl y PHP.

e Mddulos de

autenticacion:
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mod_access,

mod_auth y
mod_digest.

e Proporciona soporte
para SSL y TLS.

e Permite la
configuracion de

mensajes de errores

personalizados y
negociacion de
contenido.

e Permite

autenticacion de
base de datos basada
en SGBD.[12][13]

Php Mailer

Clase php para enviar emails
basada en el componente

active server ASPMail.

e Se pueden usar
varios servidores
SMTP; lo que permite
repartir la carga entre
varias computadoras,
con lo que se podran
enviar un  mayor
nadmero de mensajes
en un tiempo menor.

e Permiten mensajes

con multiples to's

(destinatarios),  cc's
[14]

Firefox

Navegador Web para la

visualizacion de la aplicacion.

e Rapidez en la carga
de datos.

e Soporta  cualquier
aplicacion

desarrollada en
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diferentes lenguajes.
e Aplicable a sistemas
operativos como

Windows y Linux.

Tabla 1. Herramientas utilizadas para el desarrollo de la aplicacion con sus respectivas

caracteristicas.

Se emple6 un arquitectura cliente servidor ya que el cliente es quien inicia solicitudes o
peticiones, tienen por tanto un papel activo en la comunicacion (dispositivo maestro) y

el servidor sera el receptor de la solicitud.

Pero este tipo de arquitectura necesita tres tipos de software para su correcto
funcionamiento [15]:

o Software de gestion de datos: Este software se encarga de la manipulacion y
gestion de los datos almacenados y requeridos por las diferentes aplicaciones.
Normalmente este software se aloja en el servidor.

o Software de desarrollo: este tipo de software se aloja en los clientes y solo en
aquellos que se dedique al desarrollo de aplicaciones.

o Software de interaccion con los usuarios: También reside en los clientes y es la
aplicacion grafica de usuario para la manipulacion de datos, siempre claro a

nivel usuario (consultas principalmente).

El formato del mapa utilizado es KML (KeyholeMarkupLanguaje) nativo de GOOGLE
EARTH.

KML es un lenguaje XML centrado en la visualizacion geogréfica, incluyendo la
anotacion de mapas e imagenes. La visualizacion geogréfica incluye no sélo la
presentacion de los datos graficos en el mundo, sino también el control de la navegacién
del usuario en el sentido de a donde ir y donde buscarKML utiliza una estructura basada
en etiquetas con elementos anidados y atributos y se basa en el estandar XML esta
transformando rapidamente en un estandar para el intercambio de informacion
georreferenciada.[16]

En donde los requerimientos minimos para la localizacion de eventos, que es finalmente
lo que la mayor parte de usuarios de la red requiere, su capacidad de interconexion es

buena, soporta muy bien maltiples formatos de la web 2.0 y su uso no nos cuesta.[17]
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2.2.2 Diagramacion del funcionamiento del sistema

En el caso de nuestra aplicacion se utilizara la de desarrollo e interaccion.

Para una visualizacion mas amplia acerca del funcionamiento del sistema se ha utilizado
el Lenguaje Modificado UML (UnifiedModelingLanguage) el cual permite modelar,
construir y documentar los elementos que forman un sistema software orientado a
objetos [18].

«extends»

Actor = <fF====--

<<includes>> .,
<F--——e-- Inclusidn Caso de uso

System | Limite de un

sistema — > Generalizacién

—=====" Dependencia j Nota

1
Packagel Paquete Clase
_— Sincrénico > Simple

_ Asincrénico

Figura 10.Nomenclatura utilizada para la diagramacién de UML.
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Actualizacién de
informacion

Informacion
actualizada

\ / «extends»
usuario

aplicacion GUI

7 /v Adimistrador
’

Figura 11.Diagrama de casos de Uso del sitio Web.

Usuario del sistema

Actualiza informacion

Accede ala
interfaz via Web Actualiza Datos

Accede a la Interfaz

Proporciona imagenes e informacién del Muncipio

Envia coemntario y/o solicita informacion

Envia Mensaje

Servidor SMTP

Emvia e-mail a destino

> Procesa Informacion

Envia email

«

Envia e-mail

> Procesa Informacidon

Figura 12. Diagrama de secuencias del sitio Web de Santa Cruz Michapa

Para tener una visualizacion acerca de los mddulos que conforman el sitio Web se ha

utilizado el siguiente diagrama de arbol [18]:
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MichapaSite

‘ Inicio ‘ ‘ Ubicacién ‘ ‘ Historia ‘ ‘ Turismo ‘ ‘ Municipalidad ‘ ‘ Eventos ‘ ‘ Contcactenos

‘ Mapa del Sitio

Mensaje del
Alcalde

Municipio Ruta ecoldgica

Fiestas

Macrotuneles
Patronales

1 L

Ruta cultural ‘

Ruta
gastronémica

Alcaldia

Iglesia

Parque

Consejo
Municipal

Convenio
Alcaldia- UNAB

Casade la
Cultura

Proyectos

Figura 13.Diagrama de arbol del sitio Web de Santa Cruz Michapa.

2.3 Universo y Muestra.

Para nuestra investigacion se ha considerado como Universo el distrito de Cojutepeque
ubicado en el departamento de Cuscatlan como se menciono en el apartado 2, y nuestra

muestra esta conformada por el lugar de estudio que es Santa Cruz Michapa.

El tamafio de la muestra la conformarian la extension que es de 28.63 km?.

3 RESULTADOS.

Por medio del sitio Web se pretende dar a conocer los activos con potencial turistico

que tiene este municipio, tal como presentamos continuacion:

Se presenta La ubicacién del Munipio, para ellos se utilizaron mapas del Google

Earthpara una mejor referenciageografica.
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Ubicacion.

Municipio del distrito de Cojutepeque, departamento de Cuscatldn. Este limita con los siguientes
municipios: al norte con Tenancingo, al este con Monte San Juan y Cojutepeque, al sur con
Cojutepeque, y al oeste con San Pedro Perulapan.

i 3

% {- ¥
13.7386764N 88.9761686W

Fotografia Satelital del Municipio de Santa Cruz Michapa.

Division politica administrativa.

Figura 14. Imagen del Sitio Web de Santa Cruz Michapa Opcién Ubicacion

Se da a conocer la historia del municipio, con la respectiva imagen de la estacion del
tren un legado de historia para este Municipio.

Inicio Turismo Municipalidad Evel

Historia del Municipio
Santa Cruz Michapa es un poblado considerado parte de Ia historia ferroviaria de El Salvador, por ser el ecuador entre el
oriente y occidente del pais, ya que era el puerto de unidn entre el oriente y San Salvador. Mas tarde se uniréd occidente,
desde Acajutla Sonsonate, pasando por San Salvador, para luego hacer una parada obligatoria en Santa Cruz Michapa, v
posteriormente, continuar su camino hacia el Departamento de La Unidn.

El término Michapa, en Nahuat es:" Rio de los peces". Praviene de las voces Mich, Mic, Michin, pez y apan: rio.
Fundado a orillas del Camino Real, que unia las poblaciones de San Salvador y Cojutepeque.

El pueblo fue fundado por Decreto Legislativo el 12 de agosto de 1872, v dejé de ser la aldea formada por valles de Las
Animas, Michapa (Mi chapita) ¥ Los Rosales, a orilla del Camino Real, cuyas tardes eran cubiertas con una refrescante
neblina que bajaba de los cerros de Cojutepeque.

Para 1890 Santa Cruz Michapa contaba con 1.6000 habitantes" Para 1890 Santa Cruz Michapa contaba con 1.6000
hahitartes"

En 1921 el alcalde Don Aquilino Arévalo concedid el permiso para la construccidn de la via ferroviaria, siempre y cuando
se colocara un tangue en el centro del pueblo para gue abasteciera de agua a los lugarefios

Pero al pasar los afios y ante la falta de una firma de compromisos y por los cambios de la industria el abastecimiento de
agua para la poblacion se agudizé

= Ly . i3
En la "Purta real", son al costado del actual parque central, los pobladores llegaban con sus céntaros de barros a
ahastererse de anua notable Y fue snla 7ona de Ins Amates "rostarn de la inlesia® el lusar dondese concertraban Ins

Figura 15. Opcién Historia - Municipio del Sito Web

Otra parte fundamental que la actual administracion trata de impulsar es la agricultura,
por medio de sus macrotuneles nos damos cuenta las fértiles tierras para cultivos que

existe en este municipio.
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ta Cruz Michapa

Inicio icacid Histaria Turismo Municipalidad

Historia de Macro-Tuneles
La necesidad de impulsar v promover la organizacion comunitaria & nivel del drea agricola, motivd a un grupo de
ciudadanos michapenses, para crear la Asociacion de Agricutores de Santa Cruz Michapa, "La Ponderosa”, que nacid
durante el Uttimo semestre del afio 2006

Por ser la primera organizacién con vocacién agricola en el municipio, despertd el interés de muchos agricultores
michapenses quienes vieron en dicha asociacion, una manera de poder avanzar en conjunto v Fortalecer sus capacidades
de produccién y comercializacion agricola en el territorio rural,

Fue asi que a partir del afio 2007, la municipalidad decidié mediante un convenio suscrito entre “La Ponderosa” v el
CENTA-MAG, ceder en calidad de comodato, un terreno ubicado en la zona baja del cantdn Delicias, para que sirviera como
un campo de experimentacién y produccidn de hortalizas y verduras.

ipaSitefRed14/Historia.php

Figura 16. Opcién Macrotuneles- Historia.

Por medio de la opcion Turismo se dan a conocer las diferentes rutas con atractivos

turisticos que posee el municipio.

Ruta Ecolodgica.

Ecocentro las Animas
Hermosas cabafias para una estadia placentera en este paraiso.

Start Stop

Figura 17. Opcién de Ruta ecoldgica.

Por medio de la opcidén de municipalidad damos a conocer los proyectos en los que esta
trabajando la alcaldia para impulsar a su municipio, asi como también el mensaje que

proporciona el alcalde, el convenio establecido con la UNAB.
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Inicio 3 Turismo

Cada afio ¥y mads particularmente
cada dia, el gobierno municipal y
el equipo de trabajo que me
honro en dirigir, hace un esfuerzo
muy grande por convertir a
Santa Cruz Michapa, en un
municipio, préspero, saludable,
atractivo y seguro para quienes
habitamos aqui y para quienes
nos visitan. Parte de esa filosofia
es también dotarlo de las
condiciones  tecnoldgicas que
simplifiquen los procesos de
comunicacién y apertura que
hemos fomentado desde el afio
2006,

Lic.José Neftaly Menjivar
Alcalde Municipal ¢ Michapa.

Queremos presentar y poner a disposicion de los ciudadanos/as, o de quienes nos visitan, un

medio mds de acercamiento entre este gobierno municipal vy la poblacién a quienes nos debemos.

En un mundo globalizado como en el que vivimnos, no podemos pasar por alto, el valioso apoyo que

internet nos proporciona para acortar distancias y hacer menos costoso, parte de nuestro trabajo

en funcién del desarrollo.

Pueblo de Santa Cruz Michapa, aprovecho este espacio para saludar fraternalmente en cualquier
rincén del mundo a nuestros ciudadanos, compatriotas, amigos y visitantes de nuestra pagina web,
una iniciativa creada precisamente para proyectar no solo a una institucién publica de servicio, sino
mds bien al municipio en su coniunto. a través de esta importante herramienta tecnoldaica de

Figura 18. Mensaje del Sefior Alcalde de Santa Cruz Michapa

Proyectos.

Uno de los proyectos impulsados por la
alcaldia de Santa Cruz Michapa es la pinta
de postes de energia eléctrica con vistosos
disefios,

Pinta de Postes.

La creacion de este precioso mural y esculturas es
un incentivo para uno de los escultores lugarefios,
proyecto impulsado por la Alcaldia Municipal de
Santa Cruz Michapa.

Figura 19. Pantalla de la opcion de Proyectos

Por medio de la opcion de eventos la municipalidad podra dar a conocer las multiples

actividades recreativas, culturales que pueden patrocinar a los turistas.
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Uhicacidn Historia Turismo Municipalidad Eventos

Eventos.

Desfile de candidatas a reina.

Desfile en traje tipico.

Recientemente se efectuo la eleccidn y coronacian
2 ;

Figura 20. Pantalla de opcién eventos

Por medio de la opcion de contactos el usuario podra enviar sus sugerencias
directamente a la cuenta de e-mail establecida para turismo.

La%®ya de Cuscatlan

Ubicacidn Historia Turisma Municipalidad Eventos Contactenos Mapa del Sitio

Contactenos.

Datos de usuario:

Nombre:

Email: [

Comentarios:

Enviar

Figura 21. Pantalla de Contactenos.
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4 CONCLUSIONES.

1. Con la elaboracién de la plataforma web para el Municipio de Santa Cruz Michapa,

se espera promover el municipio como destino turistico.

2. La Alcaldia Municipal es la encargada de mantener en la web la pagina, asi como de
mantenerla actualizada cuando consideren pertinente.

3. El Municipio y sus habitantes seran beneficiados con una herramienta que les

brindara publicidad y los dard a conocer como destino turistico.

4. Con la ayuda de la clase PHP Mailer y sus correspondientes librerias nos permite
enviar emails basados en el componente active server ASPMail. Permite él envié de

emails utilizando servidores SMTP.

5. Con la utilizacion del frameworkde java script jquerynos permite manejar eventos,
desarrollar animaciones y agregar interaccion con la tecnologia AJAX a paginas web;
este software libre y de codigo abierto, posee un doble licenciamiento bajo la Licencia
MIT y la Licencia Publica General de GNU.[19]

6. ElI Municipio de Santa Cruz Michapaya cuenta con un eslogan que es:
“SANTACRUZ MICHAPA LA JOYA DE CUSCATLAN” este les facilitara el

reconocimiento como destino turistico.
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5 RECOMENDACIONES.

5.1

1. Comprar el hosting para mantener activala plataforma web.

2- Que se dé constante actualizacion de la misma para que los turistas interesados

puedan conocer las noticias y eventos del Municipio.

3- Mantener un monitoreo constante de las personas que visitan la pagina.

4- Establecer convenios de cooperacion entre instituciones que puedan apoyar en
mantenimiento y mejoramiento de las vias de acceso a lugares turisticos del

municipio ya esta debilidad puede limitar la visita de personas al lugar.

RECOMENDACIONES TECNICAS:

Se recomienda que el encargado de administrar el sitio Web posea los siguientes

requisitos minimos para el éptimo funcionamiento del sitio:

Técnico en Computacion, Licenciado en Computacion nivel de 3 afio, Ingeniero
en Computacion a nivel de 3 afio.

Conocimientos de programacion en php, Java Script.

Nivel intermedio de programacidn de aplicaciones en Macromedia Flash CS5.

Conocimientos de las herramientas Photoshop, GIMP para edicion de imagenes.

Adquisicion de un host y dominio ya que este sitio seria de promocion para el

Municipio y sus activos con potencial turistico.

Para poder tener una 6ptima visualizacion de la plataforma se sugieren los siguientes

requerimientos minimos de hardware y software:

Hardware

Procesador Intel CoreDuode 1,33 GHz o superior
Memoria Ram de 1GB
Resolucion: 1280x720 (720p), 24-30 fps

Conexién a internet de 512 GB

Software

Windows Xp

Navegador Firefox o Internet Explorer
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e Macromedia Flash 8
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