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PROLOGO

El proceso de dinamizacién de los territorios, entendidos estos como los espacios
de interaccion de diferentes agentes que confluyen fuerzas que orientan el
desarrollo en los campos, sociales, econdmicos, culturales, y politicos implica una
participacion directa de todos los sectores intervinientes en los territorios, es decir
mediante el establecimiento de sinergias que se traduzcan en motores para el
despegue local.

En El Salvador, los procesos de desarrollo local se han promovido desde
diferentes campos, tanto desde el sector publico, como de agentes privados y
externos, que desde diferentes enfoques buscan la promocién de una aplicacion
resultante en beneficios locales. En el campo econdémico la apuesta se ha
desarrollado desde el fortalecimiento de las capacidades emprendedoras, el
aprovechamiento de los recursos locales, la promocion de cadenas productivas y
de valor como dinamizadores del tejido productivo, y en su fin primordial el
mejoramiento de la calidad de vida.

Ante este contexto, la Universidad Dr. Andrés Bello orienta sus recursos y
capacidades en una apuesta que complementa tal proceso al identificar territorios,
caracterizarlos y articular los esfuerzos en funcion de las potencialidades en
propuestas de encadenamientos productivos y de valor, que mediante procesos
asociativos se garanticen las condiciones necesarias para el establecimiento y
ampliacion de las cadenas productivas y de valor.

Esta labor implica para la universidad una decidida atencién, en cuanto y tanto
enfoca los resultados de los procesos técnicos cientificos como insumos para
apuestas locales y nacionales, que se traduzcan en soluciones viables y de
beneficio para las poblaciones.

Me complace en tal sentido la participacion de los agentes econdémicos y
financieros de los territorios de Chalatenango, San Miguel, San Salvador y
Sonsonate, asi como también a las municipalidades que apoyaron el proceso,
reconociendo la necesidad de articular los esfuerzos. Por lo que expreso mis
profundos agradecimientos.

Marco Tulio Magafa Escalante
Rector






RESUMEN

Uno de los principales actores en el desarrollo de la cadena de valor en un
enfoque de desarrollo local lo constituyen los emprendimientos, cuyo concepto se
refiere a la unidad productiva, es decir la empresa que pone a disposicion los
medios y agrupa los recursos para la produccion de bienes o servicios de una
manera eficiente y eficaz; esta combinacién de los factores conlleva a una
agrupacion y distribucion interna de todos los recursos (Humanos, Financieros,
material entre otros), que en una primera etapa (despegue) , desarrolla, potencia e
impulsa ideas innovadoras en un determinado sector econdmico, impulsados
generalmente por familias o de manera individual.

El Instituto Latinoamericano y del Caribe para la Planificacion Econdmica y Social
(ILPES 1998), plantea que es necesario considerar a la hora de impulsar el
desarrollo de una determinada zona y como complemento de las politicas internas
el aprovechamiento de los recursos y potencialidades enddgenos, entendidos
como punto de partida para un nuevo tipo de desarrollo centrado en lo local,
habitualmente se habia puesto la mirada en la inversion externa o en las
soluciones y acciones provenientes de instituciones alejadas del marco local.

El concepto de cadena de valor parte de la definicion de cadena productiva, pero
se diferencia por su propdésito, objetivo, visidn y orientacion, asi como por la
naturaleza de su organizacion y las relaciones entre los actores que participan de
ésta. Las cadenas de valor estan orientadas por la demanda y buscan la
competitividad de la cadena como sistema, con una vision de sostenibilidad
econdmica, social y ambiental. Por lo que en un sentido mas amplio una cadena
de valor se refiere a los vinculos comerciales y los flujos de insumos, productos,
informacion, recursos financieros, logistica, comercializacién y otros servicios
entre proveedores de insumo, procesadoras, exportadores, minoristas y otros
agentes econdémicos que participan en el suministro de productos y servicios a los
consumidores finales Pefa (2008).

El concepto de cadena de valor tiene diferentes puntos de enfoque:

— Desde un enfoque sectorial promovido por el Estado o por el mismo
gremio, cuando éste es suficientemente desarrollado, el enfoque tiene
como principal objetivo mejorar la competitividad del sector.

— Enfoque sobre los puntos y escalas de entrada para la implementacion de
la cadena de valor que considera los espacios y agentes intervinientes en
el proceso de desarrollo de la cadena, tal proceso que de manera macro y
micro identifica los actores y agentes claves dinamizadores en una apuesta
integral.



— Desde un enfoque puramente empresarial, el cual es generalmente
promovido por empresas lideres con un alto poder comercial, legitimidad e
interés en el desarrollo de la cadena.

— Desde un enfoque territorial, los gobiernos locales, y donde existen las
plataformas locales de desarrollo, han mostrado interés en la promocion
del enfoque de cadenas de valor con el objetivo de contribuir al desarrollo
econdmico local, e inclusive al desarrollo territorial sostenible.

— La Cooperacion Técnica Alemana (Deutsche Gesellschaft fir Technische
Zusammenarbeit), ha trabajado ampliamente el enfoque de cadenas de
valor, habiendo desarrollado una metodologia denominada ValueLinks,
adaptable a diferentes espacios y aplicada por diferentes paises en
diferentes regiones del mundo

Los diferentes enfoques que se han planteado sobre la promocion del desarrollo,
buscan el progreso y desarrollo econémico, generalizado para los territorios, la
poblacion y el pais en general; desde esta Optica la adopcién de estrategias y
medidas encaminadas a tal logro son diversas, con casos exitosos y fracasos en
su aplicacion en la region latinoamericana.

Tradicionalmente se han planteado tres formas diferentes de enfocar y promover
el desarrollo de una determinada area: actuar sobre los factores externos que
ayudan a la consecucién de mayor crecimiento y riqueza, tales como la promocién
de la inversidn externa, ya sea publica o privada; promover el desarrollo endégeno
mediante el aprovechamiento de los recursos y potencialidades de la propia zona;
o, finalmente, disefiar politicas que combinaran ambos esfuerzos. Instituto
Latinoamericano para la Planificacion Econdmica y Social (1998). El enfoque del
desarrollo local, una apuesta por el impulso de las capacidades endbégenas
muestra los esfuerzos que se han hecho para efectivizar el Desarrollo Econémico
local en los distintos municipios mostrando claramente que aun hay mucho que
recorrer.

Un nuevo enfoque, producto de nuevas corrientes tiene que ver con el Desarrollo
Econdmico Municipal, que es un proceso de verdadera generacion de cambio en
las actitudes y la voluntad de la poblacion y sus instituciones, para construir una
nueva mentalidad que permita encarar la modificacion sustancial de la situacion de
pobreza a partir de un planteamiento gestado por la propia sociedad local
Garafulic (2004). ElI Municipio Productivo, como aquel municipio en el cual los
ciudadanos y ciudadanas tienen mayores posibilidades de obtener un empleo
digno y un ingreso que les permita satisfacer sus necesidades. Esto es, donde la
poblacién goza de un mejor y mas alto nivel de vida, esta mejora en la calidad de
vida esta directamente relacionada con el incremento de los niveles de inversion



privada destinadas a aprovechar el potencial del municipio y las oportunidades de
mercado. Zubieta (2004)

El municipio productivo y cadenas de valor son complementarios, cada uno tiene
sus especificidades y contribuye de manera propia al desarrollo econémico, al
mismo tiempo, son interdependientes, vale decir que ambos son necesarios,
ninguno es suficiente, por si solo, y que, ademéas si combinan sus iniciativas,
pueden consolidarse el uno al otro, logrando, asi, més facil y eficazmente sus
respectivos objetivos, es asi que gracias al enfoque de cadena de valor, un
municipio productivo se beneficia de una propuesta de portafolio de inversiones
publicas y privadas y de iniciativas no-financieras para fomentar la concertacion
publica-privada y facilitar la elaboracion de su agenda de responsabilidad
compartida.

En muchos casos la fuerza impulsora detras de la formacién de una cadena de
valor, viene de parte de un solo actor /empresa o un grupo de miembros en un
punto en la cadena, denomina a este actor el “disparador o iniciador Dietmar
(2003). El iniciador o iniciadores pueden ser o estar vinculados a diferentes
actores como los iniciadores del proceso que podria ir desde el minorista, los
proveedores, y/o un productor o un grupo de productores, un procesador y un
distribuidor, o podria ser un procesador o un mayorista.

Las cadenas de valor permiten a las unidades econémicas o emprendimientos el
poder tomar decisiones en conjunto; con otras empresas para reducir el riesgo e
incrementar los beneficios que de la actividad resulten. Ademas permite realizar
un trabajo de planificacion y cooperacion de informacion, mercado y estructura de
costos referida a los diferentes factores e insumos para la produccion, que se
comparten para maximizar las ganancias y la competitividad de la cadena. En el
Salvador el concepto y el enfoque como tal ha cobrado una notoria importancia
para las instituciones entendidas en la promocién y desarrollo econdmico
(Ministerio de Economia, Ministerio de Agricultura y Ganaderia entre otros).

Por lo tanto en la investigacion se identifican los diferentes emprendimientos y sus
caracteristicas, para lo cual se realizd6 un mapeo de los emprendimientos
vinculados a la actividad agropecuaria, artesanal y turistica de los municipios de
Chalatenango, La Paz, Cuscatlan y San Miguel identificando las siguientes
caracteristicas: Tipo de actividad econd6mica, aspectos técnicos y operativos,
mercadeo y publicidad, aspectos financieros, y las proyecciones de los diferentes
emprendimientos, asi como los recursos necesarios para impulsar un proceso de
complementariedad conexa al funcionamiento o construccion de la cadena de
valor, agrupando en diferentes categorias de analisis a las MYPES de las
diferentes iniciativas econémicas del territorio.



El Modelo propuesto se construye como una guia para el establecimiento y
ampliacion de cadenas de valor en los diferentes territorios, considerando las
particularidades; en relacibn a los recursos disponibles y las ventajas
comparativas que estos presentan en funcion de una articulacion interna, cuya
legalidad se centre en aspectos asociativos 0 cooperativos; teniendo en cuenta
las disposiciones de pais y aquellas que rigen los municipios (ordenanzas, cédigo
municipal, entre otros), cuyo marco de actuacion posibilite el impulso,
dinamizacion de las iniciativas economicas empresariales locales, y territoriales.

Se consideran para el andlisis todos aquellos recursos tanto institucionales
publicos y privados que puedan articularse y enfocarse en la identificacion,
fortalecimiento e impulso de una cadena de valor especifica, cuyo fin principal
estribe en la dinamizacion y fortalecimiento de la economia local.



1. INTRODUCCION

Ante un proceso constante de globalizacion, la tendencia hacia la fusion de
negocios crece con mayor fuerza. De ahi que la colaboracion entre actores en
una cadena y la visibn comun que compartan se traduzcan rapidamente en
factores de éxito. Cuanto mas vinculados se encuentren los actores productivos y
cuanto mas mecanismos de colaboracion les unan a otros participantes de la
cadena, mayor sera la posibilidad de sobrevivir y avanzar hacia procesos de
desarrollo econdmico sostenido.

En el camino del desarrollo y la reduccién de la pobreza, el enfoque de cadena de
valor busca vincular a los y las productoras de pequefia escala con mercados
locales, nacionales e internacionales, como vehiculo para generar mayor empleo e
ingreso sin comprometer los recursos naturales. En los ultimos afios el enfoque
ha venido proliferandose y refinAndose, adoptado por una gran gama de
organizaciones no gubernamentales, agencias estatales, proyectos de desarrollo y
centros de investigacion. Al mismo tiempo, también existe cierta confusién en
cuanto a la conceptualizacion del enfoque y la terminologia, pero sobretodo en el
disefio de estrategias, de intervencion para gestionar el desarrollo de las mismas.

En tal sentido surgen algunos autores que plantean la necesidad de considerar a
la hora de impulsar el desarrollo de una determinada zona y como complemento
de las politicas internas, el aprovechamiento de los recursos y potencialidades
enddgenos, entendidos como punto de partida para un nuevo tipo de desarrollo
centrado en lo local. (ILPES 2008)

Por lo tanto, en la medida que mas agentes de un territorio o regién participen,
mas factible sera el desarrollo local. Cuantos mas actores de la comunidad se
comprometan y trabajen activamente por el desarrollo local de la misma, mas facil
serd la construccion de redes, la comprension de la realidad, y la vision de las
fortalezas y debilidades del territorio. Lo que permitira afrontar de una forma “mas
eficiente” la satisfaccion de las necesidades locales y dar mejores respuesta a las
demandas de la comunidad.

Las cadenas de valor como medio de promocion del municipio productivo que
facilita las condiciones internas segun Zubieta et al (2004). En inversion en
infraestructura fisica y social; comprenden la secuencia de actividades
dependientes y relacionadas que son necesarias para poner un producto en
competencia, a lo largo de diferentes fases de produccion, para distribuirlo a sus
consumidores finales y, por ultimo, para su desecho o reciclaje. De este modo, las
cadenas de valor son entidades complejas donde la produccion es tan solo uno de
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varios enlaces que afiaden valor a lo largo de la cadena. Estos enlaces pueden
incluir todo un rango de actividades dependientes y relacionadas dentro de cada
eslabdn de la cadena y dentro de diferentes cadenas. Iglesias D. (2002).

Las cadenas de valor permiten a las unidades econémicas o emprendimientos el
poder tomar decisiones en conjunto, y con otras empresas para reducir el riesgo e
incrementar los beneficios que de la actividad resulte; ademas permite realizar un
trabajo de planificacion y cooperacion de informacion, mercado y estructura de
costos referida a los diferentes factores e insumos para la produccion, que se
comparten para maximizar las ganancias y la competitividad de la cadena.

En el enfoque de cadena de valor, un municipio productivo se beneficia de una
propuesta de portafolio de inversiones publicas y privadas y de iniciativas no-
financieras para fomentar la concertacion publica-privada y facilitar la elaboracion
de su agenda de responsabilidad compartida.

En el Salvador, el concepto y el enfoque de cadenas productivas y de valor como
tal, ha cobrado una notoria importancia para las instituciones entendidas en la
promocién y desarrollo econémico (Ministerio de Economia, Ministerio de
Agricultura y Ganaderia entre otros), asi como los espacios privados de promocion
empresarial que han adoptado e impulsado dicho enfoque con la intensién de
empujar procesos competitivos y de desarrollo. (Organismos de cooperacion,
universidades entre otras)

La estructuracion de una cadena de valor se sustenta sobre las caracteristicas y
desarrollo en cuanto a un impulso o dinamismo de los emprendimientos, es decir
aguellos que tienen un nivel de madurez mayor, de aquellos que inician o se
descubren operaciones, en tal sentido el analisis de la cadena de valor para las
diferentes regiones se vuelve diferenciado en la manera de articular o
reestructurar los procesos de vinculacion e impulso de la misma, por lo que el
estudio aborda desde el enfoque territorial a los municipios parte de una ruta
establecida o de una propuesta turistica de los departamentos de Sonsonate, San
Salvador, Chalatenango y San Miguel, con diferentes potencialidades y fortalezas,
debilidades y amenazas, que comparten en el mismo territorio.

Se analiza el potencial de la posible vinculacion de los emprendimientos mediante
el andlisis FODA, donde se identifican aquellas categorias® o actividades
econdémicas con potencial para iniciar el proceso de establecimiento o ampliacion
de una cadena de valor. El estudio plantea ademas como propuesta una ruta de
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Categorias que agrupan las diferentes actividades econdmicas, sobre los cuales se efectia el andlisis
correspondiente a las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas, dichas categorias son:
Agropecuaria, Turistica, Gastronomia alimentacién, Artesanias y servicios .



accion un modelo para los agentes territoriales inmersos en el desarrollo
econémico y social con una vision compartida del territorio, con lo cual se
construye un modelo que incluye tanto la participacion de los agentes asi como las
acciones que estas deben de considerar para lograr una vinculacion integral en el
proceso, tomando como referencia ejes orientadores y enfoques que marcan y
garantizan un proceso de sostenibilidad en el establecimiento y ampliacion de una
cadena de valor.



2. OBJETIVOS :

1. General:

Elaborar el modelo de vinculacion de las MYPE’'s
agropecuarias, artesanales y de turismo para el
establecimiento 'y ampliacion de cadena de valor,
considerando el potencial de desarrollo y viabilidad segun
area econdmica y distribucion espacial.

2. Especificos

Identificar los segmentos productivos para la vinculacion,
analisis y viabilidad en la generacion de un proceso
productivo, de transformacién y de comercializacion.

Evaluar el entorno interno y externo para la ubicacion y
posicionamiento de los productos o servicios implicitos en la
cadena de valor, a partir de la demanda.

Elaboracion de un esquema operativo de la conectividad
productiva de la cadena de valor (Modelo), sus eslabones y
viabilidad técnica productiva en los procesos de produccion y
comercializacion (Andlisis del funcionamiento de
operativizacidén en la cadena de valor).



3. MARCO REFERENCIAL:
3.1. Contexto general del desarrollo del concepto de cadena de valor.

En el actual contexto de la globalizacion, la tendencia hacia la fusiébn de negocios
crece cada vez mas con mayor fuerza. De ahi que la colaboracion entre actores
en una cadena y la visibn comdn que comparten para los negocios se traduzcan
rapidamente en factores de éxito. Cuanto mas vinculados se encuentren los
actores productivos y cuanto mas mecanismos de colaboracion les unan a otros
actores de la cadena, mayor serd la posibilidad de sobrevivir y avanzar hacia
procesos de desarrollo econdmico sostenido Ponte (2009) citado por Trejo (2011).

En el camino del desarrollo y la reduccién de la pobreza, el enfoque de cadena de
valor busca vincular a los y las productoras de pequefia escala con mercados
locales, nacionales e internacionales, como vehiculo para generar mayor empleo e
ingreso sin comprometer los recursos naturales. En los ultimos afios, el enfoque
de cadena ha venido proliferandose y refinandose. Este enfoque de cadena de
valor ha sido adoptado por una gran gama de organizaciones no
gubernamentales, agencias estatales, proyectos de desarrollo y centros de
investigacion. Al mismo tiempo, también existe cierta confusion en cuanto a la
conceptualizacion del enfoque y la terminologia, pero sobretodo en el disefio de
estrategias, de intervencion para gestionar el desarrollo de cadenas de valor.

3.2.Unidades de emprendimiento

Uno de los principales actores en el desarrollo de la cadena de valor en un
enfoque de desarrollo local, lo constituyen los emprendimientos cuyo concepto se
refiere a la unidad productiva, es decir la empresa, que pone a disposicion los
medios y agrupa los recursos para la produccién de bienes o servicios de una
manera eficiente y eficaz, esta combinaciéon de los factores conlleva a una
agrupacion y distribucién interna de todos los recursos (Humanos, Financieros,
materiales, entre otros), que en una primera etapa (despegue) , desarrolla,
potencia, e impulsa ideas innovadoras en un determinado sector econémico
impulsados, generalmente por familias o de manera individual. En este sentido se
considera un emprendimiento, cualquier actividad productiva licita dirigida a
generar un producto o servicio con cuya comercializacion la familia genera todos o
parte de los recursos econdmicos necesarios para la satisfaccibn de sus
necesidades.

3.3.El desarrollo economico local y los emprendimientos:

El espacio local constituye el lugar adecuado para promover la formacién de
capacidades como recurso estratégico del desarrollo. La mayor implicacion de los
agentes institucionales, econdmicos y sociales, a través de su concertacion en el



ambito local, contribuye a reducir los plazos de percepcion de las nuevas
cualificaciones ya que esta percepcién es mas real y cercana al problema

El Instituto Latinoamericano y del Caribe para la Planificacion Econémica y Social
(1998), plantea que es necesario considerar a la hora de impulsar el desarrollo de
una determinada zona, y como complemento de las politicas internas, el
aprovechamiento de los recursos y potencialidades enddgenos; entendidos como
punto de partida para un nuevo tipo de desarrollo centrado en lo local.

Por lo tanto cuantos mas agentes de un territorio o region participen, mas factible
serd el desarrollo local. Cuantos mas actores de la comunidad se comprometan y
trabajen activamente por el desarrollo local de la misma, mas facil sera la
construccion de redes, la comprension de la realidad, y la visién de las fortalezas y
debilidades del territorio. Lo que permitird afrontar de una forma mas eficiente la
satisfaccion de las necesidades locales y dar mejores respuestas a las demandas
de la comunidad.

Lo anterior implica que todas las actividades productivas, ya sean de caracter
primario, industrial o de servicios, en los diferentes territorios, estan obligadas a
introducir los componentes de innovacidon tecnoldgica y de gestiéon apropiados,
para lo cual se requieren adaptaciones sociales, institucionales y politicas, ya que
el mercado no garantiza la realizacion de tales procesos, siendo obligada la
intervencion inteligente para facilitar los procesos de innovacion y cualificacion de
los recursos humanos. Al respecto Alburquerque, Francisco (2004) plantea que
las empresas no compiten en el vacio, sino en un determinado entorno territorial,
de cuya calidad y adecuacion dependen de forma decisiva los niveles de eficiencia
productiva y competitividad de las actividades empresariales

3.4.Cadenas productivas y de valor:

El concepto de fomento de una cadena de valor esta orientado a coordinar la
estructura dentro de la cadena y establecer reglas de juego entre los actores de
esta. Su objetivo es tomar medidas consensuadas para mantener la
competitividad del subsector en los diferentes mercados locales, nacionales e
internacionales. La utilidad para el sector privado es alcanzar y mantener la
competitividad; y para el sector publico, intentar la inclusion de los pequefios
productores y la redistribucién de las ganancias en la cadena. Esto significa que el
enfoque se convierte en un instrumento de la politica de desarrollo
socioeconoémico.

Una caracteristica importante que distingue una cadena de valor, de una cadena
productiva, es que en la primera existe al menos un nivel medio de confianza entre
los actores que participan de ella, esto permite que cada actor confie en que los
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otros van a cumplir con sus funciones, y también permite lograr metas que no
podrian lograrse, o requeririan mayor tiempo o inversion, de manera individual.

3.5.Cadena productiva

La cadena productiva es un concepto que proviene de la escuela de la planeacion
estratégica. Segun esta escuela, la competitividad de una empresa se explica no
solo a partir de sus caracteristicas internas a nivel organizacional o micro, sino que
también estd4 determinada por factores externos asociados a su entorno. En tal
sentido, las relaciones con proveedores, el Estado, los clientes y los distribuidores,
entre otros, generan estimulos y permiten sinergias que facilitan la creacion de
ventajas competitivas. Landaverde (2011)

El concepto de cadena productiva se refiere a las funciones de produccion,
transformacion, comercializaciéon y consumo que realizan diferentes actores
(personas u organizaciones formales o informales). Estas personas se relacionan
mediante una serie de transacciones (monetarias 0 no monetarias), las cuales
permiten el flujo de productos desde la provisidn de insumos y materias primas,
hasta el consumidor final, asi como diferentes niveles de transformacion y
agregacion de valor. Gottret (2007)

De manera que las cadenas productivas existen, y pueden ser fortalecidas para
mejorar su competitividad. Las cadenas productivas se pueden desarrollar a
diferentes escalas: local, nacional, e internacional.

3.6.Cadena de valor

El concepto de cadena de valor parte de la definicién de cadena productiva dada
anteriormente, pero se diferencia por su propésito, objetivo, visiébn y orientacion,
asi como por la naturaleza de su organizacion y las relaciones entre los actores
que participan de ésta. Las cadenas de valor estan orientadas por la demanda y
buscan la competitividad de la cadena como sistema, con una visibn de
sostenibilidad econdmica, social y ambiental. Lo anterior mediante la agregacion
de valor por productividad, calidad, trazabilidad, diferenciacion, asi como por
medio de relaciones comerciales y de provision de servicios de largo plazo que
permitan relaciones comerciales y precios mas estables a lo largo de la cadena.

Las cadenas de valor comprenden la secuencia de actividades dependientes y
relacionadas que son necesarias para poner un producto en competencia, a lo
largo de diferentes fases de produccién, para distribuirlo a sus consumidores
finales y, por ultimo, para su desecho o reciclaje. De este modo, las cadenas de
valor son entidades complejas donde la produccion es tan sélo uno de varios

11



enlaces que afiaden valor a lo largo de la cadena. Estos enlaces pueden incluir
todo un rango de actividades dependientes y relacionadas dentro de cada eslabon
de la cadena y dentro de diferentes cadenas. Los productores intermedios en una
cadena de valor pueden proporcionar insumos para diferentes cadenas. Iglesias
D. (2002)

En un sentido mas amplio, una cadena de valor se refiere a los vinculos
comerciales y los flujos de insumos, productos, informacién, recursos financieros,
logistica, comercializacion y otros servicios entre proveedores de insumo,
procesadoras, exportadores, minoristas y otros agentes econdmicos que
participan en el suministro de productos y servicios a los consumidores finales
Pefa et al (2008)

Existen dos formas de representar una cadena de valor, una de tipo cuantitativo y
la otra de tipo cualitativo:

11.La cadena de valor cualitativa. Es tan solo una descripcidén de los eslabones y
de los actores presentes en cada uno de ellos, de los procesos de las
transacciones gque ocurren a lo largo de la cadena; esta representacion permite
identificar restricciones y cuellos de botella, asi como desafios y oportunidades
para el crecimiento y expansion de la cadena. Jansen y Torero (2006)

12.La representacion cuantitativa de la cadena de valor, permite profundizar sobre
como y cuando el valor final de la un producto se genera en cada una de las
distintas etapas de la cadena y permite por lo tanto evaluar como se distribuye
el valor entre los distintos actores que participan en la cadena. Permite también
cuantificar el impacto de los cuellos de botellas y, por consiguiente, tener una
idea concreta de la importancia absoluta de los mismos a lo largo de la cadena
y de la importancia relativa de los mismos comparando la cadena de un Apis
relativo a una cadena Optima. Jansen y Torero (2006)

Para Iglesias D. (2002) existen varios elementos que describen una cadena de
valor entre los que menciona:

a. Es una red estratégica de organizaciones/empresas independientes -
productores, procesadores, distribuidor mayorista y minorista — quienes
reconocen la necesidad mutua de trabajar juntos para identificar objetivos
estratégicos, estan dispuestos a compartir los riesgos y los beneficios que
esto conlleva, e invertir tiempo, energia y recursos para realizar el trabajo
articulado (Amanor - Boadu, 1999).
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Es trabajar desde la demanda antes que de la oferta; su propdsito primario
es responder mas efectivamente a las necesidades del mercado a través de
la cooperacion, comunicacion, y coordinacion.

Requiere el compromiso de todos los participantes en el control de los
factores que afectan la calidad y consistencia del producto, inclusive la
coordinacion de la produccion, procesamiento, distribucion, o publicidad y
exposiciones.

Es sensible a las necesidades cambiantes del consumidor. El flujo de
informacion oportuna del consumidor a otros eslabones de la cadena
habilita que los cambios sean hechos rapidamente para proteger o para
incrementar la cuota de mercado. Si por ejemplo los modelos de compra
cambian, y el producto es mas demandado el martes que en la fecha
tradicional de la entrega de los jueves, un cambio en la fecha de entrega
tendra como resultado ventas mas altas.

Ofrece la seguridad de negociar con otros miembros de la cadena. Ellos
trabajan juntos en desarrollar objetivos y metas comunes; juntos elaboran
una estrategia comun y un sistema de monitoreo de lo acordado en toda la
cadena. La confianza y la cooperacién resultantes crean un ambiente en el
cual los productos son de alta calidad y llegan al consumidor
oportunamente.

Implica altos niveles de confianza entre las partes de la alianza; no hay
espacio para una actitud de rivalidad hacia los productores o hacia los
compradores. La competencia por precios y condiciones de entrega mas
ventajosa no esta entre los productores dentro de la alianza, esta contra
otros productores, procesadores, o distribuidores fuera de la cadena de
valor.

Una cadena de valor no es una panacea para el éxito del negocio. No
absuelve a los productores de la necesidad de conocer o ser sensible a las
necesidades de los consumidores. Como todas las cosas que facilitan el
éxito en los negocios, las cadenas de valor requieren de un trabajo duro,
dedicacion y un entendimiento de las necesidades de aquellos con quien se
ha formado la alianza o la red. En esencia, es un marco de referencia o
estructura para mejorar la comunicacion y coordinacion en las
transacciones de negocios. Una alianza con otras empresas en la cadena,
ayuda a asistir a los negocios individuales para alcanzar las metas que ellos
no podrian alcanzar por si solos. Una cadena de valor exitosa, debe
proporcionar una ventaja competitiva en el mercado y una oportunidad de

13



mantener esa ventaja a través de responder a las necesidades del
mercado.

En cuadro 1 se muestran algunos de los diferentes enfoques utilizados para la
promocién de una cadena de valor, segun ambito de aplicacién que va desde lo
nacional, sectorial, industrial, empresarial, hasta lo local —municipal, rural, esta
aplicacion sustentada en diferentes experiencias se ventilan para la consolidacion
de modelos hibridos en relacidén a las caracteristicas de cada region o sector de
aplicacion.

Cuadro 1: Enfoques mas utilizados en la promocién de cadenas de valor, aspectos
relevantes del area de su aplicacion y campo de accion.

ENFOQUES DE ABORDAJE | AREA DE UTILIZACION CAMPO DE

DE CADENAS DE VALOR APLICACION

CADENAS PRODUCTIVAS PROSPECCION DE DEMANDAS NACIONAL SECTORIAL

[EMBRAPA) \TECNOLOGICAS )

SISTEMAS DE VALOR [PORTER) INDITIFICACION DE VENTAJAS SECTORIAL
I—:}COMPETITIUAS f’

CLUSTER O REDES INDUSTRIALES IDENTIFICACION DE OP. DE SECTORIAL INDUSTRIAL

(EE.UU) YINTEGRACION \_>

SISTEMAS CLIENTE- PROVEEDOR IDENTIFICACION DE INDUSTRIAL

[CALIDAD TOTAL) I::\"'PRD BLEMAS DE CALIDAD" |::~FMPRESA RIAL

PADER-COSUDE PROSPECCION DE INVERSIONES  LOCAL

MICRO Y PEQUENA EMPRESA ::PUBUCAS Y PRIVADAS EDIMU NICIPAL

GTZ-CATIE ORGANIZACION ¥ IDENTIFICACION DE VENTAJAS MICROEMPRESARIAL -

PROYECCION EMPRESARIAL l—h COMPARATIVAS ¥ COMUNITARIO

(RURAL) , MICRO Y PEQUERNA COMPETITIVAS, ENFOQUE |:>

EMPRESA ENDOGENO DEL DESARROLLO

Fuente: Elaboracion propia

“Una cadena de valor es, entonces, un conjunto interactivo de actores
econdémicos, articulados en diversos procesos productivos desde la provisién de
materias primas, transformacion y comercializacion, basados en la demanda del
mercado consumidor bajo principios de competitividad, equidad y sostenibilidad”.
EMBRAPA (1999).

Porter (1985) por su parte define una cadena de valor como el conjunto de
actividades que una organizacion debe desarrollar para llevar un producto desde
el producto hasta el consumidor en un sistema de negocios, es asi que las
cadenas de valor facilitan la creacion de alianzas productivas, permitiendo el uso
mas eficiente de los recursos, resaltan el papel de la distribucién y el mercadeo
como factores claves de una mayor competitividad, facilitan el flujo de informacién
entre los actores, ayudan al desarrollo de soluciones de manera conjunta con la
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identificacion de problemas y cuellos de botella a lo largo de la cadena. En la
figura 1, podemos observar los diferentes eslabones que componen la cadena de
valor y los distintos ambitos en la que se desenvuelve.

Figura 1: Funcionamiento de la cadena de valor, con un enfoque ampliado,
considerando factores endégenos y exdgenos en el funcionamiento.

Politicas de gobierno Factores fortuitos

. S Fendmenos Fendmenos
i ! i

Cadena de valor

= =1 e
Productos

secundarios

Provision de
insumos
|

Servic Servici Servicios de
legales financieros qsistencia técns
[ ] L

[
Factores — — [ [ —

regionales Servicios de apoyo y conexos Demanda

Fuente: EMBRAPA 1999

El desarrollo de cadenas de valor requiere que los actores de la cadena cedan y
cooperen para alcanzar un nivel funcional de compromiso, el cual permita
desarrollar procesos de colaboracion estratégica entre éstos para su mutuo
beneficio. Este nivel de cooperacién se da a partir de la definicion de normas,
estandares y reglas, y su cumplimiento, dado que los actores reconocen su
interdependencia y buscan la construccion de relaciones de largo plazo. Esto
permite establecer relaciones mas transparentes y equitativas entre los actores,
las cuales estan basadas en niveles altos de confianza.

Por otro lado el CATIE plantea otro enfoque sobre los puntos y escalas de
entrada para la implementacion de la cadena de valor que considera los espacios
y agentes intervinientes en el proceso de desarrollo de la cadena, tal proceso que
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de manera macro y micro identifica los actores y agentes claves dinamizadores en
una apuesta integral evidencia los diferentes niveles en el proceso de articulacion
y el papel especifico de cada uno, estableciendo el nivel nacional, territorial,
empresarial y organizaciones de productores, en la figura 2 se muestran las
diferentes escalas y puntos de entrada en la implementacion del enfoque de
cadena de valor, lo que advierte la magnitud de una cadena en cuanto representa
0 aglutina a diferentes sectores.

Figura 2: Diferentes actores intervinientes en la cadena de valor, aspectos de su
participacion y enfoque de atencién

sActor: Plataformas Locales, Gobiemos Locales El enfoque de cadena de valor,
Territorio *Objetivo: Desarrollo Econémico Local {Enfoque como se muestra en la Figura 2,

Teritoria puede tener diferentes puntos
de entrada para su
R , implementacion practica. Desde
+0bjetivo: Competitividad y Desarrollo Econdmico . .
(Enfoque Sectora) un enfoque sectorial promovido
por el Estado o por el mismo
«Actor- Sector Privado gremio cuando éste es
+Objetivo: Desarrollo de Proveedores y Tranzabilidad suficientemente desarronadc), el
(Enfoque Empresarial) . ..
enfoque tiene como principal
objetivo mejorar la
Organizacionesde *Actor: Empresas Asociativas Rurales /MIPYMES Competitividad del sector, de
+0bjetivo: Orientacion Estratégica Empresarial , .
pmducmres (Enfoque de Reduccion de Pobreza) manera que este Contrlbuya al
desarrollo socioeconémico del
pais.

Fuente CATIE. Escalas y puntos de entrada para la implementacion del enfoque de cadenas de
valor.

Desde un enfoque puramente empresarial, el cual es generalmente promovido por
empresas lideres con un alto poder, legitimidad e interés en el desarrollo de la
cadena, el enfoque se fomenta principalmente con el objetivo de desarrollar
proveedores y asegurar la trazabilidad del producto.

La cooperacion para el desarrollo en algunos casos también ha venido apoyando
el enfoque desde este punto de entrada con el objetivo de mejorar la efectividad
de sus acciones y asegurar su sostenibilidad. Por otro lado, como se mencion6
anteriormente, el enfoque también ha sido ampliamente promovido, principalmente
por la cooperacion y dltimamente también por el Estado

También, desde un enfoque territorial, los gobiernos locales, y donde existen las
plataformas locales de desarrollo, han mostrado interés en la promocion del
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enfoque de cadenas de valor con el objetivo de contribuir al desarrollo econémico
local, e inclusive al desarrollo territorial sostenible. Una de las principales
decisiones a tomarse cuando se busca vincular el enfoque de cadenas de valor
con enfoques territoriales es qué cadenas de valor se deben promover, lo cual
necesariamente es una decision basada no en un solo criterio pero si en un grupo
de criterios. Estos criterios deberian incluir al menos una evaluacion de la
demanda y el mercado para el producto, el potencial agroecoldgico del territorio
para la produccion, asi como su factibilidad tecnolégica, econdmica y ambiental.
Gottret (2007).

La Cooperacion Técnica Alemana (GTZ), ha trabajado ampliamente el enfoque de
cadenas de valor habiendo desarrollado una metodologia adaptable a diferentes
espacios y aplicada por diferentes paises en diferentes regiones del mundo. La
metodologia desarrollada se denomina ValueLinks. Estd metodologia esta plasma
en un manual y en cursos de capacitaciones para fomentar Cadenas de Valor
basado en la experiencia de la organizacién en los 4 continentes en los que la
GTZ tiene trabajo.

El manual de la metodologia Valuelinks, es una compilacibn de acciones y
métodos orientados a promover el desarrollo econémico con una perspectiva de
Cadenas de Valor. La metodologia es usada en proyectos de desarrollo o
agencias publicas que promuevan agro-negocios especificos, artesanias o sub-
sectores productivos de la economia.

En la regidén Latinoamericana existe experiencia practica aplicando la metodologia
en Peru, Nicaragua, Ecuador, Brasil y Paraguay, Yy se aplica para acompafar
productos como: cacao, café, frutas, madera, productos de biocomercio, lacteos,
miel y servicios como: turismo. En la figura 3 se expresan los diferentes puntos de
encadenamientos, las fases del proceso y la secuencia del desarrollo.
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Figura 3: Esquema operativo de la implementacién y funcionamiento de una
cadena de valor, bajo el enfoque de la metodologia ValueLinks de la Cooperacion
Técnica Alemana (GTZ)

Insufn.os BreERIECion transformacion
especificos

Fuente: Elaboracién propia

3.7. El enfoque de cadena de valor y la construccién y promocién del
municipio productivo:

Tradicionalmente se han planteado tres formas diferentes de enfocar y promover
el desarrollo de una determinada area: actuar sobre los factores externos que
ayudan a la consecucién de mayor crecimiento y riqueza, tales como la promocién
de la inversién externa, ya sea publica o privada; promover el desarrollo endégeno
mediante el aprovechamiento de los recursos y potencialidades de la propia zona;
o, finalmente, disefar politicas que combinaran ambos esfuerzos. (ILPES 1998).

Los diferentes enfoques que se han planteado sobre la promocion del desarrollo
han buscado el progreso y desarrollo econdmico, generalizado para los territorios,
la poblacion y el pais en general; desde esta Optica la adopcion de estrategias y
medidas encaminadas a tal logro son diversas, con casos exitosos y fracasos en
su aplicacion en la region latinoamericana.

“El enfoque del desarrollo local, una apuesta por el impulso de las capacidades
enddgenas muestra los esfuerzos que se han hecho para efectivizar el Desarrollo
Econdmico Local en los distintos municipios mostrando claramente que aun hay
mucho que recorrer. Algunos de los principales puntos, son sin duda, la
identificacion y reconocimiento general de los actores economicos locales; el
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segundo aspecto es el establecimiento natural de los roles de los distintos actores.
Sin embargo ambos aspectos estan circunscritos en el contexto legal, por lo que
obliga a una reflexién profunda de los alcances y limites de la Ley”. Zacarias
Calatayud (presidente del Comité Integrador de Organizaciones Econdmicas
Campesinas de Bolivia)

El Desarrollo Econdmico Municipal, es un proceso de verdadera generacion de
cambio en las actitudes y la voluntad de la poblacién y sus instituciones, para
construir una nueva mentalidad que permita encarar la modificacion sustancial de
la situacion de pobreza, a partir de un planteamiento gestado por la propia
sociedad local dirigido a la consecucidn de una vision estratégica del futuro,
mediante acciones concretas del corto plazo, utilizando con eficiencia las
condiciones y fortalezas de su propio entorno y aprovechando las oportunidades
que brinde el espacio exterior; particularmente en relaciéon a los mercados de
bienes y servicios. En otras palabras, pensando en global para actuar en local.
Garafulic et al (2004)

3.7.1. El enfoque del municipio productivo:

Se reconoce al “Municipio Productivo” como aquel municipio en el cual los
ciudadanos y ciudadanas tienen mayores posibilidades de obtener un empleo
digno y un ingreso que les permita satisfacer sus necesidades. Esto es, donde la
poblacién goza de un mejor y mas alto nivel de vida. Esta mejora en la calidad de
vida esta directamente relacionada con el incremento de los niveles de inversion
privada destinadas a aprovechar el potencial del municipio y las oportunidades de
mercado. Zubieta et al (2004)

Este enfoque surge luego de un trabajo de investigacion en mas de veinte
municipios del pais, de donde se aprende de la realidad municipal boliviana un
nuevo planteamiento para analizar el tema productivo desde ese nivele, el
municipal. Zubieta et al (2000)

El proyecto de referencia selecciondé los municipios de intervencion bajo un
criterio de demanda. En todo este periodo se logré alianzas con 21 instituciones
gue permiti6 ampliar el &rea de influencia del proyecto. En el proceso intervinieron,
directa o indirectamente ochenta y siete organizaciones de productores. La
implementacion de los procesos de construccion de Municipio Productivo, se
inicia en un momento en que la Ley de Participacion Popular, contaba con seis
afios en su aplicacion, y cuando el Dialogo Nacional habia ganado el escenario
politico en Bolivia, posesionando el tema productivo como un complemento
indispensable de la Ley de Participacion Popular.
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Las instituciones y personas vinculadas al desarrollo municipal, fueron percibiendo
la necesidad de que los municipios complementaran las inversiones que
realizaban en el campo social con un esfuerzo para atraer inversiones privadas
gue generaran empleo en los municipios rurales.

Segun la propuesta de trabajo del proyecto de Promocion al Desarrollo Econémico
Rural (PADER), un esfuerzo conjunto de la agencia Suiza para el Desarrollo y la
Cooperacion - COSUDE vy el gobierno boliviano, plantean y establecen que un
municipio productivo es una propuesta metodologica para la elaboracion de una
agenda de responsabilidad compartida municipal, que busca la promocién de
productores con el objetivo de generar empleo e ingresos en un municipio.

Asi, un municipio productivo sera el resultado de la implementacion de una politica
publica de promocion econ6mica. En este sentido, se puede entender que
municipio productivo es aquel donde ciudadanos y ciudadanas, tienen mayores
posibilidades de obtener un empleo digno y un ingreso que les permita satisfacer
sus necesidades dignamente.

De esta manera, la promocion econdémica, implementada mediante una politica
publica, para crear un municipio productivo, es una accién planificada y ejecutada
por el Estado (sector publico) en concertacion con los actores econdémicos
privados, destinada a contribuir al incremento y sostenibilidad de las inversiones
privadas en una region o sector de la economia..

3.7.2. EL proceso de desarrollo Econdmico Municipal, aspectos
importantes para su construccion.

Fruto del conocimiento inicial de la situacibn en algunos municipios
representativos del conjunto nacional en relacion al desarrollo econémico, se
desarroll6 una propuesta (aun en proceso de construccion dadas la dinamicas
emergentes) sobre el proceso de implementacion del Municipio Productivo con un
doble enfoque; territorial (desarrollo econdmico local) y sectorial (cadenas
productivas).

Los elementos, para la construccién de un proceso de desarrollo econémico local,
son los siguientes:

a. Un espacio permanente de concertacion publico — privada: La
primera condicién para encarar el proceso es que los diferentes actores
del municipio, y los que en él desarrollen actividades de apoyo,
manifiesten una clara voluntad y decisiébn para encarar el desarrollo
econdmico de su territorio de manera conjunta, concertada vy
comprometida.
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La materializacion de esta voluntad se ejercera en un espacio de
concertacion publico — privada, en el que participaran todos aquellos
actores gque voluntariamente deseen contribuir y comprometerse con el
proceso, efectuando planteamientos, manifestando necesidades,
adoptando acuerdos , buscando soluciones, aportando con propuestas y
contribuyendo con su participacion en el principio de ganar — ganar.
Ganar individualmente y ganar colectivamente.

Tal espacio de concertacion, que no tiene el caracter de una ‘institucion’,
es denominado Directorio Local de Promocion Econdmica (DILPE),
para cuya conformacion debe preceder un proceso de sensibilizacion de
los actores de manera que se conforme como fruto de la voluntad y
necesidad para ponerse de acuerdo.

Una Vision Compartida sobre el Desarrollo Econémico: Encarar un
proceso de desarrollo econémico supone en primer término establecer:
donde se quiere llegar a partir de lo que se tiene.

El primer resultado de la concertacion es identificar la imagen objetivo
del municipio, para alcanzar el ansiado desarrollo econémico que sea
autogenerado, sostenible, eficiente y equitativo.

La proyeccidon de esta imagen se inicia como una ilusion a largo plazo,
que se ir4 perfilando conforme se construya una estrategia que permita
lograrla.

Mediante los acuerdos iniciales que se adoptan, se identifica la situacién
del contexto econdmico del municipio, mediante la elaboraciéon de una
Linea de Base que esencialmente consiste en un conjunto de consultas
y constataciones sobre la estructura econdmica del municipio, su
sistema de planificacién y asignacion de recursos, el tejido productivo y
de servicios, la percepcién de las oportunidades , los mecanismos
institucionales existentes y otras variables que se resumiran en una
matriz que constituird la informacion de inicio y de seguimiento del
proceso.

Mediante la aplicacion de instrumentos participativos por sectores o
rubros econdmicos, se identifican aquellas actividades productivas que
presenten las mejores fortalezas, las menores limitaciones, las mayores
oportunidades y las amenazas menos riesgosas, de manera de
establecer prioridades, identificar factores criticos, formular lineamientos
estratégicos e identificar, en primera instancia, instrumentos vy
responsabilidades de accion. Tal préactica, siempre altamente
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participativa y concertada, construira un Plan Estratégico del Desarrollo
Municipal.

Como emergencia de este plan serd de especial utilidad extractar las
opciones mas prometedoras, para profundizar su andlisis mediante el
estudio de las correspondientes Cadenas de Valor, que permitiran
conocer con precision las caracteristicas de cada eslabon y formular las
correspondientes Agendas de Responsabilidad Compartida que
corresponda ejecutar a cada instancia de los actores involucrados,
publicos y privados, en el marco de sus respectivas competencias y
capacidades. Zubieta (2004)

3.7.2.1.1. Roles y Capacidades de los Actores.
a. Del Gobierno Municipal

Dado que, por su propia naturaleza de legitimidad, autoridad, mandato y recursos,
es el Gobierno Municipal el principal responsable para promover el desarrollo
econdémico en su municipio.

No significa asumir la responsabilidad de ejecutar por si mismo actividades
econOmicas — empresariales, sino inducir y facilitar para que sea el sector privado
quien las genere y conduzca.

Las actividades de Promocion Econdmica no significan grandes erogaciones, ni
esfuerzos especiales, sino la comprension del rol y la capacidad, técnica y
financiera de la Administracién Municipal para ejercerlo.

Sin ser limitativo, el conjunto de roles del gobierno municipal para promover en
desarrollo econémico, deberian ser:

e No interferir, perjudicar, ni obstaculizar iniciativas productivas privadas; sino
al contrario, favorecerlas.

e Facilitar la convocar a los sectores productivos, de servicios, de apoyo y
todos los actores del desarrollo municipal para concertar y proponer.

e Identificar y priorizar las necesidades y demandas de los sectores
productivos e investigar las instancias y servicios de la oferta para facilitar
la concertacion entre ambos.

e Normar, vigilar y controlar el uso de los recursos naturales y la preservacion
del medio ambiente.
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e Promover la equidad de género y generacional, reconociendo el rol y
aportes de mujeres y jOvenes, proporcionando oportunidades de
participacion en el proceso, favoreciendo su capacitacion e incentivando
sus esfuerzos y logros.

Para ejercer estos roles, el Gobierno Municipal y sus instancias técnicas deberan
comprenderlos con precision, disponer de los recursos financieros que permitan
desarrollar las acciones pertinentes, de manera directa o como contraparte, y
conformar las instancias técnicas capacitadas que se ocupen de vincular a los
actores economicos con el Gobierno Municipal, proponer actividades de
promocion y, en general, apoyar las iniciativas productivas.

b. De los Actores Econémicos Privados

Se entiende como tales, a productores agropecuarios individuales o asociados,
artesanos, microempresarios y operadores de servicios de apoyo a la produccion,
transformacion, comercializacion.

Los principales elementos de su rol son:

e Asumir efectivamente su naturaleza de Agentes Econémicos, lo que supone
ejercer actividades econdémicas.

e Reconocer y ejercer su capacidad propositiva, antes que reivindicativa y
demandante, para concertar y asumir Compromisos.

e Desarrollar su actividad productiva con un alto sentido de eficiencia,
responsabilidad y cumplimiento en las relaciones comerciales y financieras.

Para cumplir tales roles, debera fortalecer sus capacidades técnicas en sus
propios procesos productivos, en su gestidbn empresarial y en los mecanismos de
organizaciéon particularmente tratdndose de productores agropecuarios cuya
fortaleza principal residira en la conformacién y funcionamiento eficiente de sus
estructuras asociativas.

c. Delas instancias privadas de apoyo

Las Organizaciones no Gubernamentales (ONGs, IPDs, Fundaciones, Iglesias,
etc), tienen indudablemente un importante rol que cumplir:

e Identificarse con los lineamientos de la Estrategia del Desarrollo Local,
poner sus capacidades y recursos al servicio de los requerimientos de los
sectores productivos en el marco de sus capacidades, destrezas y
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competencias y concertar permanentemente con los demas actores del
proceso.

e Apoyar la efectivizacion de las acciones establecidas en las agendas
elaboradas, particularmente en temas tales como: el fortalecimiento de las
organizaciones productivas, su capacitacion para la gestion productiva, la
biusqueda de fuentes de financiamiento, el relacionamiento con
oportunidades de mercado y la informacion.

En general un Municipio Productivo se construye cuando:

Existe y funciona un Espacio Permanente de Concertacion.

Se formula una Vision Compartida para el Desarrollo Econémico.

Se elabora concertadamente un Plan Estratégico.

Los actores publicos y privados asumen sus roles y fortalecen sus
capacidades para ejercerlos.

Acuerdan la ejecucion de una Agenda Compartida de Responsabilidades.

e Desarrollan un sistema permanente de seguimiento y control del proceso.

3.7.3. Vinculacién entre el enfoque de valor y la construcciony
promocion del municipio productivo

El enfoque del PADER se ha denominado “El enfoque de cadena de valor para la
construccion del Municipio productivo” , y enfatiza el andlisis de la realidad local
del &mbito rural, considerando uno o mas municipios de una region econémica,
analizando las dinamicas econdmicas locales, sus participantes y el negocio en
estudio; desde el sistema productivo que se encuentra en el municipio hasta el
mercado, visualizando, con los propios agentes econdémicos, los factores que
inciden positiva 0 negativamente sobre su negocio.

La propuesta del municipio productivo, y de las cadenas de valor, a nivel municipal
0 mancomunado tiene una finalidad comuan: contribuir al desarrollo econémico
rural, fomentar a los agentes econdémicos privados, para que generen o consoliden
empleos e ingresos en areas rurales. ¢ Cudles son, entonces, las relaciones entre
ambas iniciativas?, ¢son independientes, concurrentes, complementarias,
diferentes o similares?

El enfoque considera que los conceptos de municipio productivo y cadenas de
valor son complementarios, cada uno tiene sus especificidades y contribuyen de
manera propia al desarrollo econdémico rural y, al mismo tiempo, son
interdependientes, vale decir que ambos son necesarios, ninguno es suficiente,
por si solo, y que, ademas si combinan sus iniciativas, pueden consolidarse el uno
al otro, logrando, asi, mas facil y eficazmente sus respectivos objetivos. Tal como
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se muestra en la figura 4, respecto a la complementariedad entre el municipio
productivo y el enfoque de la cadena de valor.

Figura 4, Relacion complementaria entre el Municipio productivo y Cadena de Valor
anivel local, aspectos de contraste y enlace.

En una dinamica complementaria
y de impulso de las actividades, el
municipio productivo contribuye a
la consolidacion de las cadenas
de valor con sus aportes locales,
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fundamentales del planteamiento
,0 propuesta, es el desarrollo y
fortalecimiento de esta complementariedad en el contexto territorial. Considerando
que la construccion del municipio productivo genera resultados que constituyen
aportes importantes para las cadenas de valor y, en retorno, la aplicacién del
enfoque de cadenas de valor contribuye significativamente a la consolidacion del
municipio productivo, fomentando ambas iniciativas el desarrollo econémico rural
(DER).

DERussmsmssmssmmsenniannnananinnnannnnnnnnnne’

Fuente: PADER
a) Las cadenas de valor agregan valor al municipio productivo:

Gracias al enfoque de cadena de valor, un municipio productivo se beneficia de
una propuesta de portafolio de inversiones publicas y privadas, y de iniciativas no-
financieras para fomentar la concertacion publica-privada y facilitar la elaboracion
de su agenda de responsabilidad compartida. En efecto, como resultado de un
estudio de cadena de valor:

— Los actores econdmicos privados disponen de informacién procesada,
orientaciones generales y propuestas "inteligentes” de inversion, vale decir,
particularmente pertinentes, que les permiten saber ¢qué hacer, como
hacer y cuando hacer? Para fortalecer sus actividades. Los agentes
econdémicos privados (AEPs) pueden mejorar, asi, sus decisiones de
inversion para incrementar su competitividad en los mercados.

— Las autoridades municipales, los actores de la participacion popular, y con
ellas todas las otras entidades publicas y privadas de desarrollo rural,
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tienen una base objetiva para dirigir sus proyectos de fomento a las
actividades de los productores del municipio.

Los actores municipales dispondran todos de una misma propuesta
técnicamente consistente (recomendaciones capaces de fomentar a las
actividades privadas), integral (recomendaciones contemplando el conjunto
de las actividades y actores del municipio) y que permitird optimizar el uso
de los pocos recursos publicos, gracias a la efectividad y eficiencia de las
propuestas priorizadas de inversion.

b) El municipio productivo consolida el enfoque de cadenas de valor.

El municipio productivo contribuye a su vez a la consolidacién de una cadena de

valor

mediante resultados que dependen especificamente de los actores

municipales. Este aporte es indispensable para ajustar la propuesta de cadena de
valor a las condiciones municipales y consolidar su implementacion.

La construccion de un municipio productivo permite ofrecer las siguientes
condiciones a la consolidacion de una cadena de valor:

Identificacion de potenciales y limitaciones locales para adecuar/ orientar la
oferta y las iniciativas de la cadena de valor.- ¢ EN QUE APOYAR?
Identificacion de demandas locales cualificadas que facilitan la buena
implementacién del programa de cadena de valor.- (QUE APOYAR Y
PARA QUIEN?

Facilidad para contar con los compromisos sociales e institucionales

de los actores municipales, necesarios para financiar las acciones de
consolidacion y desarrollo de la cadena de valor, su réplica y
sostenibilidad.- ¢ QUIEN FINANCIA QUE, HOY Y MANANA?

Concertacion entre actores en el marco del directorio local de promocion
economica

Intervenir en una cadena de valor en prioridad donde hay un municipio
productivo.

La construccién de un municipio productivo parte de identificar la vocacion
productiva del mismo, que ayuda a formular la vision compartida del
desarrollo econdmico municipal, mediante cadenas de valor.

¢, Qué hace un programa de fomento de una cadena de valor si no existen
avances en la construccién del municipio productivo?

Relacion entre municipio productivo y cadenas de valor.

Otra forma de ver la relacion entre municipio productivo y cadenas de valor.
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3.7.4. Utilidad de la cadena de valor.

‘El mercado alimentario se distingue por productos de caracteristicas
diferenciadas para satisfacer o adaptarse a diferentes segmentos de
consumidores”. No solo los atributos tangibles de los productos alimentarios como
gustos, texturas contenido nutricional, el precio etc. Importan a los consumidores,
sino también las cualidades intangibles como la seguridad alimentaria, el bienestar
animal, lo concerniente al medioambiente, etc. Estan ganando importancia
rapidamente. Hay una necesidad de participacion o articulacion de la cadena
agroalimentaria que permite a la industria agroalimentaria responder
competitivamente a estas diversas necesidades del consumidor. (Cuervo-Cazurra,
2007)

“La habilidad de garantizar la provision de productos de alta calidad depende del
compromiso de todos los participantes en la cadena y requiere cooperacion desde
el productor hasta el distribuidor. Esto es uno de los aspectos claves para formar
parte en una cadena de valor. La cadena de valor proporciona un marco de
referencia para facilitar la comunicacion y la resolucién de problemas, y para
construir la eficiencia y el compromiso de estandares de alta calidad en la cadena
agroalimentaria”.

La habilidad de las empresas para intercambiar informacién en forma oportuna
permite el desarrollo de planes estratégicos que responden a las demandas
cambiantes del consumidor (Hult et al 2007).

Los miembros de la cadena de valor se benefician a través de la seguridad de la
relacion que ellos han establecido; es decir, el compromiso de un grupo de
productores de suministrar productos de alta calidad, beneficia a otros miembros
de la cadena. La participacién del productor reduce la incertidumbre sobre la
calidad y cantidad del producto para su posterior procesamiento y distribucion. Los
costos de transaccidn se reducen a causa del desarrollo de las relaciones
comerciales a largo plazo y estables.

3.7.5. Inicio de la cadena de valor:

En muchos casos la fuerza impulsora detras de la formacién de una cadena de
valor viene de parte de un solo actor /empresa o un grupo de miembros en un
punto en la cadena, Dietmar (2003) denomina a este actor el “disparador o
iniciador”.
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El iniciador pueden ser o estar vinculados a diferentes actores como los
iniciadores del proceso que podria ir desde el minorista que reconoce la necesidad
del mercado y construye relaciones a plazo largo con los proveedores, en este
sentido también puede ser un productor o un grupo de productores que es
conducente en reconocer la necesidad de la cooperacion en la cadena y los
beneficios mutuos de asociaciones en una cadena de valor con un procesador y
un distribuidor, o podria ser un procesador o un mayorista. Al respecto Bouma,
(2000) citado por Trejos (2011), establece que lo importante no es que parte es la
iniciadora de la cadena de valor, con tal de que todas las partes reconozcan la
necesidad para la relacion y estén dispuestos a trabajar en forma cooperativa para
lograr sus objetivos.

El iniciador de la cadena de valor quiza comience organizando un grupo paraguas
de representantes de la cadena agroalimentaria, si el grupo concuerda que hay
expectativas de beneficios trabajando juntos en una forma mas estrecha, ellos
quizas empleen a un tercer para manejar el proceso de formalizar la nueva
alianza.

3.7.6. Alcances de una cadena de valor
Las cadenas de valor permiten a las unidades econdémicas o emprendimientos el
poder tomar decisiones en conjunto, con otras empresas para reducir el riesgo e
incrementar los beneficios que de la actividad resulte. Ademas permite realizar un
trabajo de planificacion y cooperacion de informacion, mercado y estructura de
costos referida los diferentes factores e insumos para la produccion, que se
comparten para maximizar las ganancias y la competitividad de la cadena

Un importante objetivo de la cadena de valor radica en consolidar el interés de los
pequefios productores para conseguir economias de escala, sea esta para la
compra de insumos o para la venta de productos para lograr condiciones para
poder negociar con los grandes comerciantes, proveedores, minoristas y otros
estratégicos en la identificacion del mapeo. Ademas la cadena de valor permite a
los participantes mejorar sus productos, innovarlos y diversificar segun las
demandas del mercado

Por otro lado la cadena de valor contribuye a reducir los costos de transaccion,
aumentar y mejorar los ingresos , aumentar el flujo de informacion entre
diferentes eslabones y mejora la transferencia tecnolégica. Pefia (2008).
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3.7.7. El enfoque o impulso de las cadenas productivas y de valor en
El Salvador.

En El Salvador el concepto y el enfoque como tal ha cobrado una notoria
importancia para las instituciones entendidas en la promocion y desarrollo
econdmico (Ministerio de Economia, Ministerio de Agricultura y Ganaderia entre
otros), asi como los espacios privados de promocién empresarial que han
adoptado e impulsado dicho enfoque con la intension de empujar procesos
competitivos y de desarrollo.

En una iniciativa de promocion de cadena de valor ante el programa FORTALECE
del Ministerio de Economia de El Salvador (MINEC/ GTZ), resaltando el papel
determinante de los diferentes actores estratégicos que dinamizan la cadena de
valor, estableciendo tres dimensiones importantes en la cadena de valor:

1. Relacién estratégica entre eslabones: Los que normalmente encontramos
en el mercado es una cadena “productiva” con relaciones existentes entre
actores individuales en distintos eslabones para trasformar insumos fisicos y
servicios en un producto determinado. Cuando esta relacién se convierte en
una colaboracién estratégica entre eslabones y sus varios actores para el
beneficio mutuo, se aplica el término de “Cadena de Valor’. Esto implica que
los actores obtienen una articulacion coordinada entre las actividades en los
eslabones para conjuntamente agregarle valor al producto o servicio con cada
actividad de transformacion, hasta finalmente llegar al consumidor final.

2. Actores: Si bien es posible que las actividades productivas estén integradas
dentro de una sola empresa, por lo general se efectian entre diferentes
actores econdémicos (proveedores de insumos Yy tecnologia, productores
agrarios, procesadores, intermediarios comerciales, distribuidores mayoristas
y minoristas), interconectados por relaciones de compra-venta.

3. Ubicacion: Los actores de una cadena de valor pueden efectuar sus
actividades productivas en un solo sitio geografico (cadena local) y también
pueden repartirse por varios paises, incluso continentes (Cadena global). Si los
mercados locales son relativamente pequefios, es prudente que iniciativas de
promocién apunten a una mejor vinculacién entre eslabones locales con
cadenas internacionales de valor.
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Figura 5. Complementariedad del enfoque de cadena de valor, considerando
aspectos que fortalecen el impulso, sustentado en relaciones sociales, econémicas
y aspectos conexos
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3.7.8. Financiamiento de las MIPYMES y las cadenas de valor.

“‘El objetivo central del sistema financiero es garantizar el adecuado
funcionamiento del mercado financiero. En el &mbito formal, el sistema financiero
se encarga de normar las funciones y responsabilidades de los diferentes
participantes, asi como de emitir la normativa que regula los diferentes productos
que se ofrecen en el mercado. Al sistema financiero le preocupan naturalmente
aspectos como suficiencia patrimonial, nivel de endeudamiento, fuentes de riesgo
(en especial las que tienen repercusiones sistémicas) estabilidad, solidez,
confianza y solvencia, principalmente”. (Junkin 2009)

En el mercado financiero participan una gran cantidad de instituciones, unas del
sector formal y otras informales, que proveen una multitud de servicios financieros,
incluyendo captacion de ahorros, crédito prendario e hipotecario, pagos Yy
transferencias, descuento de facturas, arrendamiento, inversiones y correduria,
seguros, fideicomisos y custodia, banca de inversion, entre otros. Los riesgos en la
prestacion de dichos servicios son evidentes y de alli el interés y la preocupacion
de la supervision, especialmente la de tipo prudencial. (Ibid)

La oferta crediticia para las cadenas de valor puede ser variada, es decir provenir
de diversas fuentes y actores, tanto de socios comerciales dentro de la cadena
como de instituciones financieras formales y semiformales, casas comerciales,
prestamistas no formales u otros actores, cada uno de estos actores tiene sus
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propios intereses y capacidades y cada cadena tiene su propio perfil de riesgo y
flujo de negocio que habrd que tomar en consideracion. Por ende, las opciones
disponibles para el financiamiento de cadenas de valor varian dependiendo tanto
de la propia naturaleza de la cadena.

Los productos financieros estructurados a partir de relaciones de confianza y
amistad son proveidos por el sector informal (amigos, familiares y prestamistas),
en la forma de préstamos de corto plazo, operan en un circulo bastante restringido
y tienen la particularidad de no generar historial financiero para terceros. Junkin
2009).

En general los recursos destinados a la micro, pequeiia y mediana empresa
provienen de diversas fuentes (figura 6), entre las que se pueden mencionar: la
banca comercial, bancos publicos, cooperativas de ahorro y crédito, incluyendo
FEDECREDITO y FEDECACES, algunas Organizaciones No Gubernamentales
(ONGs) y proveedores de mercancias. Como instituciones de segundo piso que
poseen programas de financiamiento a las MIPYMES, a través de bancos y otros
intermediarios financieros, destacan el, Banco Multisectorial de Inversiones (BMI)
y el Banco Centroamericano de Integracion Econdémica ( FUSADES.2005).

Figura 6. Canales de financiamiento para la MIPYMES en el Salvador
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Un estudio del Banco Central de Reserva desarrollado con empresarios de
MIPYME’s (que son los solicitantes de créditos) y gestores de créditos
(otorgadores de los créditos), platea que aquellos elementos que ayudarian a que
las MIPYME’'s salvadorefias recibieran financiamiento, o que este fuera en
condiciones mas asequibles. Para lo cual se mencionan los siguientes:

1. Formalidad de la empresa

2. Garantias o colaterales

3. Estructura de la informacion del negocio

4. Tecnologia de microcréditos

5. Altas tasas de interés

6. Plazos cortos de pago
Los otorgadores de créditos consideran que las primeras tres son las principales
deficiencias que impiden otorgar financiamiento a las MIPYME’s; mientras que las
empresas solicitantes de crédito, ven en todos los elementos restricciones al
crédito (BCR 2008).

4. METODOLOGIA:

4.1.Metodologia general de la investigacion
En la figura 7 del siguiente esquema se resume los diferentes enfoques
adaptados y una serie de pasos generados para el logro del objetivo principal
de la investigacion.

Figura 7. Esquema metodol6gico de la investigacion segun enfoques de promocion
de cadenas de valor y herramientas adoptadas para el desarrollo del modelo.
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El estudio es descriptivo donde se identifican los diferentes emprendimientos y
sus caracteristicas, para lo cual se realiz6 un mapeo de los emprendimientos
vinculados a la actividad agropecuaria, artesanal y turistica de los municipios de
Chalatenango, La Paz, Cuscatlan y San Miguel identificando las siguientes
caracteristicas: Tipo de actividad econdmica, aspectos técnicos y operativos,
mercadeo y publicidad, aspectos financieros y las proyecciones de los diferentes
emprendimientos asi como los recursos necesarios en un proceso de
complementariedad conexa al funcionamiento o construccién de la cadena de
valor.

i. Entrevistas con representantes municipales y referentes comunitarios
(comités de desarrollo local) en una primera fase para construir el mapa de
los emprendimientos (total de emprendimientos, tipo de actividades,
propietarios)

ii. Entrevistas dirigidas aplicando instrumento de recoleccion con los
propietarios /as de los diferentes emprendimientos.

iii. Se utliza el Sistema de Posicionamiento Global (GPS) para
Georeferenciacion de los sitios identificados como unidades de
emprendimientos, ubicandolos en un mapa geografico de las regiones. Para
el desarrollo de la investigacion y como medio de participacion se elaboro
un consentimiento, el que los propietarios de los emprendimientos firmaron
dando fe de la veracidad de la informacién proporcionada.

4.2.Ubicacién geogréfica de los territorios:
4.2.1. Ruta Ancestral Nahuatl Pipil, La Paz
4.2.1.1. Municipio de San Julian.

La cabecera municipal de San Julian esta ubicada en la zona centro del territorio
municipal y su altitud es 520.0 metros sobre el nivel del mar. EI municipio esta
ubicado a 18.2 kilbmetros de la ciudad de Sonsonate. Sus coordenadas
geograficas centrales son 13°41”48” LN y 89°33"33” LWG.

El municipio de San Julian esté limitado por los siguientes municipios: Al norte por
lzalco; al este por Armenia (departamento de Sonsonate) y Tepecoyo
(departamento de la Libertad); al sur por Santa Isabel Ishuatan; y al oeste, por
Cuisnahuat y Caluco. Su dimension es aproximadamente 73.23 km2., albergaba
en 2011 una poblacién de 19, 566 habitantes acorde a las proyecciones de la
DIGESTYC. (Fuente: Archivos Municipales), abundan los materiales piroplastico,
corrientes de lava basaltica y sedimentos volcanicos, terrenos accidentados en la
parte Sur y Oeste, el resto de la jurisdiccion posee tierras planas y semi planas,
posee también grandes propiedades agricolas.
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4.2.1.2. Municipio de Caluco.

Caluco hoy en dia, el municipio mas pequefio del departamento de Sonsonate.
Tiene una extension de 51.43 kildmetros cuadrados, divididos en 50.68 kilbmetros
de area rural y 0.85 kilbmetros de area urbana. Sus limites al norte con el
municipio de Izalco, al sur con el municipio de Cuisnahuat y Sonsonate al oriente
con San Julian y Cuisnahuat y al oeste con Izalco y Nahulingo.

4.2.1.3. Municipio de lzalco
La ciudad de lIzalco, cabecera del municipio y distrito de su nhombre esta situada
en las faldas del volcan de Izalco, su posicion geografica es 13° 45 00” L.N y 89°
45 35” L.W.G. Los limites de lzalco son: al norte con los municipios de Santa
Ana y Nahuizalco; al Sur los municipios de San Julian, Caluco, Sonsonate,
Nahulingo; al Este Armenia, El Congo y Santa Ana; al Oeste Sonzacate y
Nahuizalco.

4.2.1.4. Municipio de Cuisnahuat

El Pueblo de Cuisnahuat, esté situado a 415 m. sobre el nivel del mar., y linda
con los municipios de: San Julian, Santa Isabel Ishuatan, Caluco, y Sonsonate;
sus vias de acceso son pavimentadas, y cuenta con tres carreteras, una hacia
San Julian, otra hacia el litoral y otra hacia Nahulingo, Distancia de Cuisnahuat,
a San Julidn 12 kilbmetros hasta Sonsonate 36 km. Su carretera es pavimentada.
Distancia de Cuisnahuat a Sonsonate via Litoral hasta el Canton San Lucas
12 Kilémetros, al litoral conocido como el Madera, 16 kilometros, hasta
Sonsonate una distancia de 40 kilbmetros, su carretera es pavimentada.
Distancia de Cuisnahuat a paso de canoa a unirse con la carretera que de
santa Isabel Ishuatan conduce a Sonsonate son 10 kildmetros.
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Figura 8: mapa de ubicacion de los municipios que conforman la ruta Ancestral
Nahuatl Pipil, Izalco, Caluco, San Julidn y Cuisnahuat , Sonsonate
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4.2.2. Ubicacién georeferencial de las micro y pequefias empresas de
la Ruta Ancestral Nahuatl Pipil.

Figura 9a, Ubicacion georeferencial de las micro y pequefias empresas de la
Ruta Ancestral Nahuatl Pipil.
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Figura 9b, Ubicacién georeferencial de las micro y pequefias empresas de la
Ruta Ancestral Nahuatl Pipil.
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Figura 9c, Ubicacion georeferencial de las micro y pequefias empresas de la
Ruta Ancestral Nahuatl Pipil.
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4.2.3. Ruta la Panoramica Cuscatlan
4.2.3.1. Municipio de San Miguel Tepezontes:

El municipio de San Miguel Tepezontes pertenece al Departamento de La Paz y
forma parte de la Region La Paz, establecida en Plan Nacional de Ordenamiento
Territorial (PNODT). En La época prehispanica el territorio formo parte del Sefiorio
de Cuscatlan y, durante la colonia y época moderna ha pertenecido a las
jurisdicciones de San Salvador y Zacatecoluca , El municipio tiene una extension
de 46.24 kilometros cuadrados.

El municipio se divide administrativamente en dos cantones: San Bartolo y
Soledad Las Flores. El Casco Urbano de la Ciudad esta formado por los Barrios El
Calvario, El Carmen, El rosario y El Transito. >

Tiene una poblacién de 5,084 habitantes, de los cuales 2,567 residen en el area
urbana y, 2517 en el area rural. “Su poblacién esta distribuida en 665 hogares en
el area urbana y 562 en el area rural. El acceso y desplazamiento a este lugar es a
través de la Carretera La Panoramica y la via antigua a Zacatecoluca

4.2.3.2. Municipio de San Ramon

El Municipio de San Ramoén pertenece al Departamento de Cuscatlan, Su
extension territorial es de 15.71 Km2 , lo que representa un 2.08% del total del
territorio del departamento, este se divide en 15.36 km2 rurales y 0.35 Km2
urbanos. Segun el censo oficial de 2007. Se encuentra ubicado entre las
coordenadas geograficas siguientes 13° 42°28 LN (Extremo septentrional) y 13 °
3936 © LN (extremo meridional); 88° 54°42" LWG (extremo oriental) y 88 °
5657 (extremo occidental).

En su zona urbana cuenta con el Barrio de Jesus, Barrio Sangre de Cristo, Barrio
El Centro y Barrio Nuevo; en la zona rural posee 4 cantones con Sus
correspondientes caserios:

o Cantén San Pedro: San Pedro loma alta y San Pedro loma Baja, La Ermita,
Los Gabrieles.

o Cantdén San Pablo: Los Ayala, Los Martinez, Los Ramos, Los Hernandez,
Los Garcia y Los Gabrieles.

o Canton Santa Isabel: El Coco (La Escuela, EI Camalote, Los Munguia), La
ANDA, La Calle Nueva y Col. Nueva Jerusalén

* Alcaldia Municipal de San Miguel Tepezontes Diagndstico estratégico del Municipio. Noviembre 2008.
* Direccién General de Estadistica y Censos; VI Censo de Poblacién y V de Vivienda 2007.
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e Cantdén San Agustin: San Agustin loma alta y San Agustin loma baja, El
Mamey, El Valle y Plan de chala.”®

imita al Norte por el Municipio de Cojutepeque; al Este por el Municipio de San
Cristébal, al Sur por el Municipio de Santa Cruz Analquito y Jerusalén
(departamento de La Paz) y al Oeste por Candelaria. Su Poblacion: de 6,292
habitantes. En el territorio del municipio encontramos

4.2.3.3. Municipio de San Juan Tepezontes

Es un municipio perteneciente al departamento La Paz, Su nombre significa
literalmente en toponimia Nahuatl Lugar de Serranias o Cuatrocientos cerros o
muchos cerros, ya que esta constituida de las raices tepe, tepec, cerro, montafia,
localidad; y tzunt, tzonte (aféresis de centzunt), cuatrocientos, rrecibié el Titulo de
Ciudad el 19 de noviembre de 1945. San Juan Tepezontes, es un pueblo de
origen precolombino. La villa se divide en los Barrios: El Calvario, EI Comuan, El
Centro, Costa Rica y la Cruz. El area total del municipio esta considerada en 17.92
kilbmetros cuadrados, mientras que su perimetro mide 19.0 kildmetros. Posee tres
cantones: Los Laureles, La Cruz y La Esperanza. El acceso para llegar a este
municipio es por calle vieja a Zacatecoluca y por San Francisco Chinameca.

Limita al Norte y al Oeste con San Miguel Tepezontes, al Sur con San Antonio
Masahuat, al Este con San Pedro Nonualco. su poblacién es de 3,268 habitantes
(SIBASI 2001), Cuenta con tres cantones; La Cruz, la Esperanza y Los Laureles,
ademas cuatro caserios: La Mora, La Quesadilla, Loma del Guaje, Cafa Brava y
San José Capulataste. En la clasificaciébn agricola Se encuentran tres tipos de
suelos en el municipio los que son clase 1V, clase VI y clase VII. De acuerdo a las
clases de suelo, estas tienen caracteristicas que se describen a continuacion:
Clase IV: Por sus condiciones de topografia y suelo, no permiten la remocién
periddica y continuada del mismo, son recomendables para agricultura semi
intensiva. Clase VI: Por sus condiciones topogréficas, climéaticas y edaficas las
hacen inaccesibles a la remocion periédica y continuada del suelo. Clase VII..

4.2.3.4. San Emigdio:

Municipio del departamento de La Paz, El municipio tiene un area de 9,91 km2, y la
cabecera una altitud de 700 msnm y esta limitado al Norte por Candelaria (Depto.
de Cuscatlan), al Sur por San Miguel Tepezontes, al Este por Santa Cruz
Analquito (Depto. de Cuscatlan) y Paraiso de Osorio; al Oeste por el Lago de
llopango y San Miguel Tepezontes. Con una poblacién es de 3,267 habitantes.

5 . . . , .
Alcaldia Municipal, San Ramdn Cuscatlan.
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Figura 10: mapa de ubicacion de los municipios que conforman la ruta La
Panordmica, San Miguel Tepezontes, San Juan Tepezontes, San Emigdio, San
Ramon del municipio de La Pazy Cuscatlan.
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4.2.4. Ubicacion georeferencial de las micro y pequefias empresas de
los municipios de la ruta La Panoramica.

Figura 11 Ubicacion georeferencial de las micro y pequefias empresas de los
municipios de la ruta La Panoramica.
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4.2.5. Corredor turistico Triangulo Oriental , Chalatengo

Tomando como referencia y de manera estratégica a los municipios de San
Antonio Los Ranchos, Potonico y San José Cancasque ubicados en la baja
montafia oriental en una posicidbn geografica triangular que obedece a la
propuesta turistica planteada por la Universidad Dr. Andrés Bello se describen
los tres municipios. Landaverde (2011)

4.2.5.1. Municipio de Potonico:
Se sitta en el sector occidental de la Unidad Territorial de la Baja Montafia
Oriental de Chalatenango, limitando al poniente con el municipio de San Luis
del Carmen, al norte con San Miguel de Mercedes y San Antonio Los Ranchos,
al oriente con San José Cancasque y al sur con el Embalse Cerréon Grande y el
Rio Lempa (con la Region y Departamento de Cabafas al otro lado).
Comparativamente es un municipio cuya superficie y poblacion son de tamafio
pequefio: 30.39 km2 y 2,762 habitantes (segun la proyeccion de DIGESTYC
para 2006).

4.2.5.2. Municipio de San Antonio Los Ranchos:
Se sitla en el sector occidental de la Unidad Territorial de la Baja Montafa
Oriental de Chalatenango, limitando al poniente con el municipio de San Miguel
de Mercedes, al sur con Potonico y al oriente con San Isidro Labrador; también
limita al norte con el municipio de Chalatenango, con una poblacién de 1,619°.
El territorio municipal de San Antonio Los Ranchos tiene un contorno bastante
irregular, determinado por un tramo del rio Guatrijilita y una serie de vértices que
coinciden con cerros destacados: El Sillén, El Pedernal, Las Minas, y sobre
todo la Pefia del Alto (altitud 917 m.s.n.m.) que marca el vértice sur-oriental del
municipio.

4.2.5.3. Municipio de San José Cancasque:

Se sitla en el sector central de la Unidad Territorial de la Baja Montafia Oriental
de Chalatenango, limitando al poniente con el municipio de Potonico, al norte con
San Isidro Labrador, al oriente con San Antonio de La Cruz y al sur con el
Embalse 5 de Noviembre y Rio Lempa (con la Region y Departamento de
Cabafias al otro lado), a una altitud de 320msnm. Su extensién territorial es de
27.28Km?, lo que representa un 1.45% de la superficie total del departamento,
con una poblacion de 1,868 para el afio 2008 (FUNDAMUNI 2008), se localiza en
la parte suroriental del departamento de Chalatenango, presenta una morfologia
similar a la de Cinquera, donde las colinas son mas abundantes pero con la
diferencia que las rocas constituyentes pertenecen a la Formacién Morazan, que
es mucho mas antigua que El Balsamo.

® Dato proporcionado por la Unidad Ambiental de la municipalidad de San Antonio los Ranchos,
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Figura 12: mapa de ubicacion de los municipios que conforman el circuito del
triangulo oriental, Los Ranchos, Potonico y San José en Chalatenango

‘‘‘‘‘

dela
Sen sidro e
Labrador o

El Sicahuital

;’Jia

’ 'c
% 'A‘ “‘. ﬁgﬁ?

Cortesia de CORSATUR

Fuente: Elaboracion propia en base al mapa de CORSATUR

44



4.2.6. Ubicacién georeferencial de las micro y pequefias empresas del
Corredor turistico del Triangulo Oriental

Figura 13 Ubicacidn georeferencial de las micro y pequefias empresas del Corredor
turistico del Triangulo Oriental.
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4.2.7. Ruta Turistica Monsefior Romero, San Miguel
4.2.7.1. Municipio de Quelepa

La fecha de fundacion se desconoce, pero se conocen datos de este lugar desde
1543. La Villa de Quelepa Se encuentra ubicada a 7.4kms. De la ciudad de San
Miguel. Cuenta con una extension de 22.21 Km.2 y situado a 215 MSNM, su clima
es calido, su suelo es fértil, tiene una topografia generalmente plana; en estos
suelos se cultivaba algodon, en la actualidad se utiliza para el cultivo de los
cereales. Quelepa es uno de los pueblos, que pareciera como una gran familia,
bastante numerosa, donde todos tienen relacién familiar, y la solidaridad para con
el vecino y otros habitantes conocidos, son de vital importancia, el municipio esta
considerado como un dormitorio ya que sus habitantes trabajan en su mayoria en
las ciudades cercanas y salen muy temprano de casa y regresan en horas
nocturnas, practicamente los vecinos se logran reunir casi siempre los fines de
semana, se hace en la plaza central o en el estadio cuando el equipo CD Liberal
hace sus encuentros futbolisticos

4.2.7.2. Municipio de Moncagua

El municipio de Moncagua Obtuvo el Titulo de Ciudad el 24 de Julio de 1997, esta
situado a 10.1 kms. Al nor-poniente de la ciudad de San Miguel. Su extension
territorial es de 102.95 Km.2, su clima es calido. Este municipio sirve de acceso
para la comunicacién con otros pueblos, entre ellos: Ciudad Barrios, Sesori, San
Luis de la Reina, Guatajiagua. Cuenta con un atractivo centro turistico como lo es
el turicentro El Capulin, ademas estan las piscinas de la Hacienda El Platanar y la
cascada de la Hacienda Tangolona. En el municipio de Moncagua se carece
mucho de atenciones médicas a pesar de contar con unidad de salud, pero el
municipio es tan extenso que la cobertura es muy deficiente

4.2.7.3. Municipio de Chapeltique

El municipio de Chapeltique obtuvo su titulo de ciudad el 22 de diciembre de 1972.
Se encuentra ubicado a 19.6 kms al norte de San Miguel. Su clima es calido, su
extension territorial es de 103.55km2. También es importante por su posicion
geografica, ya que en este convergen otros pueblos como: Ciudad Barrios, Sesori,
Moncagua, San Luis de la Reina, Guatajiagua. Algunas de las atracciones
turisticas son: La poza del tunco, balneario que esta sobre el rio El Carrizal.
Chapeltigue es uno de los pueblos de mayor crecimiento econdémico y se
considera un Referente a la vida econdémica de la Ruta Turistica Monsefior
Romero, 0 sea el aspecto logistico, todo este factor se circunscribe a las siembras
que efecttdan los moradores del lugar, siendo el Maiz, el mas fuerte en cuanto
produccion se refiere, los centros de acopio o centro de distribucion son las
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tiendas, que hacen las veces de supermercado, mas lo que los duefios pueden
llevar a San Miguel, con esto se abastece a los habitantes de la comunidad de sus
necesidades, en éstas pequefias tiendas, se estila la venta de Ilacteos,
chicharrones y cochino recién beneficiado, lo cual anuncian con un pequefio
cohete conocido como cohete chicharronero.

4.2.7.4. Ciudad Barrios

Es municipio del distrito y departamento de San Miguel, esta limitado por los
siguientes Municipios: al N, por San Luis de La Reina, Carolina y San Simon (este
altimo del Dpto. de Morazan; al E por San Siméon y Guatajiagua (Dpto. de
Morazan); al S por Chapeltique y al W, por Sesori. EI municipio tiene una
extension territorial de aproximadamente de 68 Km.2, de los cuales 66.84 Km.2 son
area rural y el resto 1.29 Km.2 los ocupa la ciudad, para su administracion el
municipio se divide en 11 cantones y 44 caserios. El municipio de Ciudad Barrios
se caracteriza por sus habitantes es gente muy hospitalaria y muy saludable, en
gran medida es el clima el que les favorece, otro de los puntos peculiares del
pueblo y que lo marca su produccion es lo econdmico por lo general en la
recolecta de la cosecha de café es donde sus habitantes logran una solvencia
econOmica y el resto del afio se pone de manifiesto el retraso de su economia

4.2.7.5. Municipio de Guatajiagua:

Municipio del distrito de San Francisco (Gotera) y Departamento de Morazan. Esta
limitado por los siguientes Municipios: Al Norte por Ciudad Barrios a 12 km. de
distancia del area urbana, al Oeste Chapeltique a 8 kilometros (Ambos del
Departamento de San Miguel) , al Sur San Miguel a 20 km. al Oriente Yamabal a
4 km. Se encuentra entre las coordenadas Geograficas siguientes: 13° 45" 18” LN
(Extremo septentrional), 13° 36" 52" LN (Extremo meridional); 88° 10" 50" LWG
(Extremo oriental) y 88° 16" 18” (Extremo occidental). Las fiestas patronales de
este Municipio se celebran del 18 al 20 de enero en honor a San Sebastian Martir.
Es municipio del departamento de Morazan, El Salvador. De acuerdo al censo
oficial de 2007, tiene una poblacion de 11.721 habitantes. Los habitantes
originarios de este lugar fueron Lencas. A mediados del siglo XVI su poblacion era
de 500 habitantes y durante el transcurso del siglo XVII se trasladaron al lugar
moradores de vecindades lencas como Tocorrostique y Arantique. En 1786
pertenecié al Partido de Gotera, y en 1826 pas6 a formar parte de su actual
departamento
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4.2.7.6. Municipio de Sesori.

Sesori es un municipio del departamento de San Miguel, y esta limitado al Norte
por los municipios de Nuevo Edén de San Juan, San Gerardo y San Luis de La
Reina, al Este por los municipios de Ciudad Barrios y Chapeltique, al Sur por los
municipios de Lolotique, Nueva Granada, Estanzuelas y El Triunfo (los ultimos tres
pertenecientes al departamento de Usulutan) al Oeste por el municipio de San
lldefonso (departamento de San Vicente). EI municipio tiene una extension
territorial aproximadamente de 203.3 Km.2, de los cuales 203.10 Km.2 son &rea
rural y el resto 0.20 Km.2 lo ocupa la ciudad. Para su administracién el municipio
se divide en 11 cantones y 91 caserios. Existen hogares en extrema pobreza,
siendo un 332.13 %, asimismo, el numero de hogares con remesa: 51.24 %. No
obstante, el ingreso mensual por hogar (promedio) $263.65 dolares. La poblacion
atendida en los centros educativos es de 3,739 estudiantes proporcion del total del
departamento 3.0 % afio y fuente: 2001; en educacién parvularia: 492 estudiantes,

educacion béasica: 3,105 estudiantes y educacion media: 142 estudiantes.
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Figura 14: mapa de ubicacion de los municipios que conforman la Ruta Monsefior
Romero en San Miguel
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4.2.8. Ubicacion georeferencial de las micro y pequefias empresas de
la ruta Monsefior Romero.

Figura 15 Ubicacion georeferencial de las micro y pequefias empresas de la ruta
Monsefior Romero.
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5. RESULTADOS Y ANALISIS:

Se establecen para la agrupacion de los diferentes emprendimientos
categorias economicas que aglutinan a las diferentes iniciativas micros y
pequefias empresas del territorio. En el cuadro 2 se resume las diferentes
categorias y actividades de agrupacion.

Cuadro No.2: Categorias y actividades de agrupacién econdmica para los
diferentes territorios.

CATEGORIAS DE AGRUPACION ECONOMICA ’

Agropecuario Artesanias Turismo Alimentacioén | Servicios
Gastronomia Varios conexos
— Actividad — Bisuteria — Balneario — Comidatipica - Ciber café
¥ agricola en — Bordadoy - Hospedaje — Comida — Farmacias
= general confeccion -  Miradores regional —  Financieros
=i —  Fincas de ropa —  Atractivos — Panaderia — Tiendas de
5| — Haciendas - Arcilla turisticos — Restaurante productos
g — Cooperativas — Jarcia privados — Otras varios
WS - Ganaderia - Ebanisteria
é — Especies — Otras
= menores

Fuente: Elaboracion propia

5.1.Analisis territorial de las regiones:
5.1.1. Ruta Ancestral Nahuatl Pipil — Sonsonate
5.1.1.1. Actividades econdmicas del territorio.

San Julian: El 99% del tejido productivo son micro establecimientos de 1 a 10
empleados. En 2004 casi la mitad de la poblacion (47%) se dedicaba a las
actividades del sector agropecuario y pesca. Aproximadamente el 19% se
ocupaba en servicios varios (no financieros empresariales o inmobiliarios) el 12%
al comercio, el 7% a la construccion y el 12% a micro industrias diversas
(tortillerias, panaderias, sastrerias mecanicas, etc.)

Caluco: En cuanto al comercio en el municipio los productos mas importantes son
los provenientes de la agricultura, avicultura, ganaderia, piscicultura y el cultivo de
plantas ornamentales, que para ser producidos crean fuentes de trabajo para los
lugarefios. En cuanto a la microempresa, en el area urbana se cuenta con nueve
pequeias tiendas, dos molinos, cinco comedores, cinco pupuserias, tres
panaderias, cuatro barberias, tres carpinterias, tres costureras, tres sastres, un
restaurante, un turicentro privado llamado “Entre Rios”.

7 Se establecen categorias de agrupacion econdmica con la finalidad de hacer una lectura un tanto asociativa
en relaciéon a la identificacién de una potencial cadena especifica de impulso segln sector, establecer un
mapeo de dicha categoria econdmica.

® Alcaldia municipal de San Julidn
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En el Turicentro “Shutecath” sobre el rio agua caliente, existen aproximadamente
quince comedores pequefios al servicio del turismo. Los productos predominantes
en la agricultura y ganaderia son: la cafia de azucar, Ujushte, café y cacao. Los
altimos tres se producen en menor cantidad en algunos cantones, debido a que
los terrenos adecuados son pocos. Otros productos con mayor explotacion son la
leche, carne y huevos, porque en la zona existen dos granjas avicolas, crianza de
tilapia, cultivo de plantas ornamentales y arboles frutales.’

Izalco: La ciudad cuenta con un mercado municipal que se convierte en compra y
venta de productos particularmente granos basicos, frutas, verduras, carnes, y
mariscos. También cuenta con un “pupusodromo”, plaza gastronémica en
“Atecozol”’, ventas de artesania como repujado, arte grafico y tallado en madera,
pequefias fabricas de confeccion ubicadas en San Isidro, grupo de mujeres
dedicadas a la fabricacion de dulces. Herreria, fabrica de azucar, fabrica de miel y
fabrica de concentrados agricolas.™

Cuisnahuatl: El tipo de comercio que predomina en Cuisnahuat son pequeias
tiendas, ferreteria, grupo de mujeres alfareras, grupo de jovenes artesanos,
comedores, pupuserias, costureras, la produccion de balsamo y granos basicos.*

5.1.1.2. Agrupacion por categorias econémicas.

En el cuadro No 3, se muestra el total de emprendimientos regionales segun
municipio y categoria econémica de agrupacion. Para mayor detalle en cuanto a
nombre del establecimiento, lugar de ubicacién y propietarios/as ver apéndice
No.1.

Cuadro No. 3 Agrupacién de los diferentes segmentos productivos en funcién de
las categorias preestablecidas para los municipios de San Julian, lzalco, Caluco,
Cuisnahuat y San Julian.

Categorias de agrupacidon econémica
Municipios Agropecuario Turismo Alimentacion/ Artesanias Servicios

Gastronomia Varios /
Conexos
San Julian 2 3
Izalco 1 1 13 4 1
Caluco 10 8 4
Cuisnahuatl 6 7 8
TOTAL 19 1 28 19 1

Fuente Elaboracion propia

9 .z . , . .
Informacion proporcionada por la Alcaldia municipal de Caluco

10 .z . , ..
Informacién proporcionada por Alcaldia municipal de Izalco

11 .z . , .. .
Informacién proporcionada por Alcaldia municipal de Cuisnahuat
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5.1.1.3. Anadlisis de las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas de las agrupaciones econdémicas por segmento.

Las proporciones del analisis FODA en la siguiente tabla muestran para cada una
de las categorias econdmicas una serie de variables que se agrupan y que
determinan la fortaleza, debilidad, oportunidad y amenaza de manera consolidada
en el segmento segun las respuestas que se hayan recogido, dicho resultados se
obtienen a partir de las proporciones que cada categoria logre obtener segun
variables, que indicaran la viabilidad misma del impulso del sector econdmico
regional.

Las variables analizadas para cada categoria son:

- Fortalezas y Debilidades: Acceso a capacitaciones, equipo para el
funcionamiento, Alianzas o coordinaciones, asistencia técnica, publicidad,
financiamiento.

- Oportunidades y Amenazas: Produccion, detalle de los insumos, calidad
del producto, tipo de clientes, mercado, clientes potenciales.

A las cuales se les asigna un valor porcentual en igual magnitud que se traduce
en el resultado proporcional de la categoria, revelando el posicionamiento o
desventaja de la misma. (Ver apéndice No. 1)

Cuadro No 4. Analisis consolidado de la condicion actual de las diferentes
categorias econOmicas referidas a las fortalezas, oportunidades, amenazas Yy
debilidades de los municipios de San Julian, Izalco, Caluco, Cuisnahuat,

ANALISIS FODA
Variables analizadas: Acceso a capacitaciones, equipo para el
funcionamiento, insumos para la produccién, alianzas vy

CATEGORIAS coordinaciones, asistencia técnica, calidad del producto, tipos de
clientes, mercado meta, publicidad, financiamiento, administracion
del negocio.

F \ 0 D A total

AGROPECUARIO 30.8% 31.6% 19.2% 18.2% 100%

TURISMO 38.9% 36.0% 11.1% 13.9% 100%

ALIMENTACION / 100%

GASTRONOMIA 19.5% 28.8% 30.6% 21.1%

ARTESANIAS 23.1% 24.2% 26.9% 25.6% 100%

SERVICIOS VARIOS 100%

CONEXOS 22.3% 24.0% 27.8% 25.9%

Fuente: Elaboracion propia

Analisis e interpretacion por cateqgoria:

Se identifican en las casillas anteriores las diferentes proporciones que marcan la
orientacion y tendencia de las categorias de las diferentes actividades econémicas
en relacion a las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de los
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municipios en estudio. Habiendo establecido parametros en igual proporcion para
cada bloque de variables, que miden el nivel actual de las fortalezas, las
debilidades, las oportunidades y las amenazas, de las micro y pequeiias empresas
del territorio.

Agropecuario:

Con una trayectoria muy marcada en la actividad agropecuaria y como referentes
nacionales en la produccion de lacteos, cereales, hortalizas, produccion de miel de
abeja, cafla de azlcar y productos procesados se despliega una diversidad de
actividades en dicha categoria para la ruta, situacion que se refleja en las
proporciones del cuadro numero 4, donde es evidente el nivel de fortalezas y
oportunidades con un 30.8% y 31.6% respectivamente, los que se explican por el
acceso a las capacitaciones y la asistencia técnica, el equipo con el que se cuenta
para el funcionamiento, el manejo de los ingresos y registros, asi como el
aprovechamiento de bloques o alianzas para colocar o vender los productos, el
tener una vision clara de las necesidades del mercado, la identificacion de los
clientes potenciales y el aprovechamiento de los diferentes segmentos de
mercado, dichas condiciones establecen un posicionamiento favorable en cuanto a
las condiciones internas y externas del segmento agropecuario.

Las debilidades y las amenazas juegan otro papel importante en el desarrollo de
las microempresas de la ruta ancestral en tanto condicionan el desarrollo pleno
del sector, con un 19.2% y un 18.2% respectivamente, en funcién de la
procedencia de los insumos, la creacion de alianzas o el formar parte de una
estructura productiva en bloque, la calidad de los productos en relacién a la
competencia como logo, empaque, certificacion, la falta de publicidad,
obligaciones crediticias y la orientacion del mercado.

Turismo:

La complementariedad existente entre los productos del sector agropecuario y el
turismo es evidente en la medida que interactian para generar una oferta
ampliada en dicho campo, reflejado en el cuadro 4 las fortalezas y oportunidades
con proporciones del 38.9% y 36.0% respectivamente, indicando la pujanza de
este segmento expresado en el acondicionamiento de los centros turisticos y su
diversidad, y los diferentes emprendimientos que ajustan su oferta. Asi se
encuentra que estos acceden a capacitaciones, poseen equipo adecuado para
operar, reciben asistencia técnica, publicitan sus establecimientos en los
diferentes medios locales, manejan de manera adecuada los registros e ingresos,
sumado a dichas fortalezas se establecen también las oportunidades que se
reflejan en la manera donde obtienen los insumos, la calidad del producto en
relacion a su competencia, el conocer los clientes potenciales y la demanda
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actual; estos aspectos confieren a la actividad ciertas ventajas principalmente por
la apertura y disposicién municipal para el impulso del sector.

Las debilidades y amenazas se explican por aquellos factores asociados a la
proyeccién en bloque, es decir a la asociacion tanto interna como externa para la
colocaciéon y promocion de los productos, asi como también aquellos referidos a la
presentacion de los productos.

Alimentacioén/ Gastronomia:

Aunque muy diversa en su oferta existen debilidades que le generan obstaculos al
sector en un despegue, tal situacién se evidencia con un 30.6% en el cuadro
anterior donde intervienen un conjunto de variables que se explican en relacion a
los procesos de formacion , del equipo adecuado para la operacién asi como el
manejo de los registros e ingresos. Por otro lado la publicidad es determinante en
la promocion de los productos y escasamente utilizan los medios locales
pertinentes para su promocion. Significativamente las amenazas con una
proporcion del 21.1% se corresponden al desconocer el mercado, el potencial del
mismo y los clientes potenciales. No obstante el cuadro de oportunidades en
relacion a la diversidad y productos de arraigo, generan una condicion de
oportunidad para los emprendimientos locales, situacion que se evidencia en el
contraste de las variables sobre el mercado y clientes potenciales que se aduce es
un mercado incauto, tal reconocimiento es una vision compartida de los diferentes
emprendimientos sobre el aprovechamiento del mismo reflejandose en el cuadro
anterior con una proporcion del 28.8%

Artesanias:

Aunque existe una variada gama de productos artesanales para la ruta o region el
cuadro 4 sobre el andlisis consolidado muestra una distribucién proporcional
entre los aspectos que denotan fortalezas, oportunidades, debilidades vy
amenazas con un 23.1%,24.2%,26.9% y 25.6% respectivamente, indicando que
dicha categoria, si bien tiene una serie de condiciones favorables en relacion a
equipo de operacion, asistencia y un proceso un tanto organizado en el manejo de
los registros y finanzas, asi como cierto conocimiento sobre el mercado y los
clientes; también existen ciertas variables que condicionan el desarrollo del
mismo, es decir, aquellos aspectos que tienen que ver con el abastecimiento de
los insumos para la produccion, la falta de alianzas con otras microempresas
vinculadas directamente al turismo, la calidad misma del producto sobre aspectos
de presentacion y empaque, el desaprovechamiento de los medios publicitarios
para la promocion, el temor al financiamiento como medio para la ampliacion y
mejoras de los talleres.
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Servicios varios conexos

Existen diversas micro, pequefas y grandes empresas que Se concretan como
proveedores de insumos en una categoria de servicios para las actividades
locales, para lo cual puede mencionarse: agroservicios, financieras locales,
bancos, asi como también establecimientos que complementan la oferta turistica,
como los hoteles, cyber café, servicios médicos, etc.

5.1.2. Ruta La Panoramica - Cuscatlan
5.1.2.1. Actividad econ6mica del territorio.

Los municipios de San Miguel Tepezontes, San Ramon, San Juan
Tepezontes y San Emigdio: La mayoria de sus pobladores se dedican a las
actividades productivas como la agricultura, cultivo del café, cereales, hortalizas,
pequefios comercios, Yy la pesca artesanal realizada en el lago de llopango. Los
pequefios establecimientos dirigidos por mujeres como parte complementaria al
jornal o actividad principal ejercida por el hombre. Actualmente existen algunos
espacios dedicados a la promocion de los productos locales, dichos espacios
promovidos por las municipalidades mediante ferias productivas o pequefos
mercados buscan generar una alternativa al desempleo regional.

5.1.2.2. Agrupacion por categorias econémicas.

En el cuadro No 5, se muestra el total de emprendimientos regionales segun
municipio y categoria econdmica de agrupacion. Para mayor detalle en cuanto a
nombre del establecimiento, lugar de ubicacion y propietarios/as ver apéndice
No.2.

Cuadro No. 5 Agrupacién de los diferentes segmentos productivos en funcién de
las categorias preestablecidas para los municipios de San Juan Tepezontes, San
Miguel Tepezontes, San Ramén, San Emigdio.

Categorias de agrupacioén

Municipios Agropecuario Turismo Alimentacion/ Artesanias  Servicios
Gastronomia Varios /

Conexos

San Juan 7 6 2 1

Tepezontes

San Miguel 5 1 1

Tepezontes

SERNRE[O]) 1 1 1

San Emigdio 4

Paraiso de Osorio 1

Cojutepeque™ 5

TOTAL 13 1 12 2 8

Fuente: Elaboracion propia

12 . . . .y . .. . .
Se considera en la investigacidn a Cojutepeque por los servicios financieros que ofrece para la zona de
estudio.
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5.1.2.3. Anadlisis de las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas de las agrupaciones econdémicas por segmento.

Las proporciones del analisis FODA en la siguiente tabla muestran para cada una
de las categorias econdémicas una serie de variables que se agrupan y que
determinan la fortaleza, debilidad, oportunidad y amenaza de manera consolidada
en el segmento segun las respuestas que se hayan recogido.

Cuadro No 6. Anédlisis consolidado de la condicién actual de las diferentes
categorias econOomicas referidas a las fortalezas, oportunidades, amenazas y
debilidades para los municipios de San Juan Tepezontes, San Miguel Tepezontes,
San Ramdn, San Emigdio.

ANALISIS FODA

Variables analizadas: Acceso a capacitaciones, equipo para el

funcionamiento, insumos para la produccién, alianzas vy
CATEGORIAS coordinaciones, asistencia técnica, calidad del producto, tipos de

clientes, mercado meta, publicidad, financiamiento, administracién

del negocio.

F @) D A Total

AGROPECUARIO 14.6% 18.9% 35.5% 31.0% 100%
TURISMO 139 14.7 36.1 35.2 100%
ALIMENTACION / 100%
GASTRONOMIA 7.5% 14.8% 42.6% 35.1%
ARTESANIAS 9.7% 19.7% 40.3% 30.2% 100%
SERVICIOS VARIOS
CONEXOS 13.9% 4.9% 36.1% 45.0% 100%

Fuente: Elaboracion propia

Analisis e interpretacidon por cateqgoria:

Se identifican en las casillas anteriores las diferentes proporciones que marcan la
orientacion y tendencia de las categorias de las diferentes actividades econdmicas
en relacion a las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de los
municipios en estudio. Habiendo establecido parametros en igual proporcion para
cada bloque de variables, que miden el nivel actual de las fortalezas, las
debilidades, las oportunidades y las amenazas, de las micro y pequefias empresas
del territorio.

Agropecuario:

El rezago econdmico que experimenta el territorio se denota en las proporciones
de la distribucién porcentual del cuadro No. 6, donde las Debilidades y Amenazas
poseen una proporcion mayor relativa a las fortalezas y oportunidades, con un
35.5% y un 31.0%, situacion que se explica por la falta de acceso a capacitaciones
y asistencia técnica, la concrecion de alianzas institucionales; aspectos relativos a
la calidad de los productos en cuanto a la presentacion, certificacion, como parte
de un paquete turistico, por otro lado la falta de cooperacién y organizacion como
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gremio infiere de manera significativa en el desarrollo del sector, producto de la
limitada y no tan diversa actividad productiva, lo que influye por tanto en la falta de
informacion de los mercados y de los cliente potenciales sobre los cuales orientar
los productos.

Existen algunos productos y/o actividades que tienen cierto auge en la economia
local, tal es el caso del café, la produccion de champd, vino y dulces, asi como la
produccion de frutas y dulces que de alguna manera han establecido vinculos con
otros negocios en una dinamica de encadenamiento productivo aun que fragil en
su funcionamiento y falta de organizacibn sobre el funcionamiento vy
aprovechamiento del mismo como medio de impulso de la economica familiar,
aspectos que se reconocen en las fortalezas y oportunidades que algunos
emprendimientos de la zona han logrado aprovechar, aun que con proporciones
menores que van desde el 14.6% y 18.9 respectivamente, evidencian tal situacion.

Turismo:

La limitada y escasa actividad turistica en la zona condiciona los emprendimientos
econdémicos que se orientan a dicha actividad, en tal sentido orientan su accionar,
es asi que se obtienen las siguientes lecturas del cuadro 6, concernientes a las
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas y las diferencias
proporcionales en contra, es decir las Debilidades y Amenazas que reflejan un
36.1% y 35.2% del total, evidenciando la necesidad de proyectar la demanda
turistica de la regién, aprovechando y enlazando los recursos con potencial y las
actividades econdmicas respectivas.

Alimentacién/ Gastronomia:

Producto de la limitada actividad econdmica del territorio y el bajo perfil turistico
de la region es que la categoria alimentacién y gastronomia presenta un peso
relativamente bajo en cuanto a una oferta sostenible en relacién a una vinculacién
al sector turistico, con una variedad de alimentos preparados ofertados localmente
imperan las debilidades en cuanto a: tecnificacion o formacién en los procesos de
preparacion y manipulacion con un 42.6%.

Existen intenciones de apoyar al sector a través de la promocion turistica en
algunos municipios de la ruta, este impulso ha permitido que los/as ofertantes de
productos alimenticios (Comida, atoles y otros procesados para el consumo) se
enfoquen en la superacion de sus debilidades. Obviamente las amenazas cobran
un significado relativo referente a la apertura turistica y el desarrollo que dicha
actividad esta teniendo en otros municipios (35.1%).
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Igual tendencia marcan las categorias de artesanias y servicios, condicionados
por la demanda y poca infraestructura turistica, evidencidndose tal situacion en
el cuadro 6 para las proporciones de la distribucién de variables en el analisis
FODA.

5.1.3. Corredor Turistico Triangulo Oriental — Chalatenango
5.1.3.1. Actividad econdmicade territorio

Las caracteristicas de la region en cuanto a lo econdmico y productivo ha
permanecido estancada como producto de los diferentes acontecimientos que
marcaron la década del 80, hasta finales de los 90°s donde se repoblaron algunas
zonas Yy el apoyo de la cooperacion fue evidente. Esta condicion ha sido en gran
medida determinante para la estabilizacion de las iniciativas productivas,
encontrando en la zona emprendimientos jévenes™® , que dado el tiempo de
operacion sus margenes de ventas, producciéon , administracién y proyeccion del
negocio, son limitados, otro de los aspectos que cabe destacar es el referente a
la administracion de los emprendimientos encontrando que son iniciativas
impulsadas por asociaciones comunitarias lideradas por mujeres en su mayoria.

En general los emprendimientos en una categoria de micro empresas, manejan un
minimo de inventarios, un limitado niamero de personal que obedece al nivel actual
de la demanda respecto a los productos y donde el personal de planta son los
miembros de la asociacion, con lineamientos medianamente definidos en cuanto a
las funciones internas.

5.1.3.2. Agrupacién por categorias econdémicas.

En el cuadro No 7 se muestra el total de emprendimientos regionales segun
municipio y categoria econdmica de agrupacion. Para mayor detalle en cuanto a
nombre del establecimiento, lugar de ubicacion y propietarios/as ver apéndice
No.3.

13 . .. . T . .. . .y
Se denomina emprendimientos jovenes aquellas iniciativas que tienen un limitado tiempo de operacién
de no mas de 5 afios en funcionamiento.
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Cuadro No 7. Agrupacion de los diferentes segmentos productivos en funciéon de
las categorias preestablecidas para los municipios de Los Ranchos, Potonico y San
José Cancasque del departamento de Chalatenango.

Categorias de agrupacion

Municipios Agropecuario Turismo  Alimentacion/ Artesanias  Servicios
Gastronomia Varios /

Conexos

San Antonio Los 1 1 1 2

Ranchos

San José 4 1

Cancasque

Potonico 1 1 1 4

Chalatenango™ 10

TOTAL 6 2 3 6

Fuente: Elaboracion propia

5.1.3.3. Andlisis de las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas de las agrupaciones econdmicas por segmento.

Las proporciones del analisis FODA en la siguiente tabla muestran para cada una
de las categorias econdmicas una serie de variables que se agrupan y que
determinan la fortaleza, debilidad, oportunidad y amenaza de manera consolidada
en el segmento segun las respuestas que se hayan recogido

Cuadro No 8 Analisis consolidado de la condicion actual de las diferentes
categorias econémicas referidas a las fortalezas, oportunidades, amenazas y
debilidades de los municipios de San Antonio Los Ranchos, Potonico y San José
Cancasque.

ANALISIS FODA

Variables analizadas: Acceso a capacitaciones, equipo para el
funcionamiento, insumos para la produccion, alianzas y

CATEGORIAS coordinaciones, asistencia técnica, calidad del producto, tipos de
clientes, mercado meta, publicidad, financiamiento, administracién
del negocio.

F \ o) D A Total |
AGROPECUARIO 23,7% 26,0% 26,4% 23,8% 100%
TURISMO 23,7% 26,0% 26,4% 23,8% 100%
ALIMENTACION / 100%
GASTRONOMIA 22.7% 23.2% 27.3% 26.7%
ARTESANIAS 20.6% 24.7% 29.5% 25.2% 100%
SERVICIOS VARIOS
CONEXOS

Fuente: Elaboracion propia

“se incluye a Chalatenango por la oferta crediticia que el municipio ofrece al territorio en estudio.



Analisis e interpretacion por categoria:

Se identifican en las casillas anteriores las diferentes proporciones que marcan la
orientacion y tendencia de las categorias de las diferentes actividades econdmicas
en relacion a las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de los
municipios en estudio. Habiendo establecido parametros en igual proporciéon para
cada blogue de variables, que miden el nivel actual de las fortalezas, las
debilidades, las oportunidades y las amenazas, de las micro y pequefias empresas
del territorio.

Agropecuario:

Las proporciones anteriores evidencian una clara necesidad de fortalecer ciertos
aspectos dinamizadores de la actividad econdémica, asi como el aprovechamiento
de condiciones externas que favorezcan la ampliacion del mercado actual. Con
similares proporciones las fortalezas y debilidades se contrastan con un 26% y
23% respectivamente, indicando una clara necesidades en la formulacion de
planes de negocio y de fortalecimiento empresarial con base en el desarrollo
técnico de los microempresarios y su personal, el mejoramiento y ampliacion del
equipo empleado en la produccion, énfasis en la publicidad, el establecimiento,
identificacion de posibles alianzas estratégicas y mejoramiento de los aspectos
financieros del negocio.

Por otro lado, las Oportunidades muestran una clara intencion de los
emprendimientos, en cuanto al aprovechamiento de los factores que dinamizan la
actividad econdmica, con un 29 %, los emprendimientos aprovechan Ia
informacion relativa a los tipos de clientes, la calidad del producto, y claridad del
mercado meta. No obstante las amenazas con 20.9%, evidencian una clara
situacién de las condiciones del mercado y de la competencia en cuanto se
perfilan como un freno para el impulso de las mismas, atribuidas a la obtencién de
los insumos, la calidad del producto, la tecnificacion o registro en referencia a la
competencia, y la identificacién de los clientes potenciales producto de un estudio
de mercado.

Turismo:

La limitada oferta turistica en la region se logra ver en las distribuciones
porcentuales de las proporciones de la matriz FODA para la categoria; dicha
condicion que se ha mantenido en una situacion de anclaje en cuanto a las
actividades economicas vinculadas directamente que se practican de manera
complementaria con otras actividades locales (agricultura, comercio etc.), por lo
gue se evidencia la debilidad en un 26.4% de proporcion relativa a un proceso de
formacion orientado a la atencién al cliente, distribucion de los espacios y
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aprovechamiento de los mismos, publicidad, alianzas con otros entidades para la
promocion de la oferta, la falta de asistencia técnica. Por otro lado son evidentes
las oportunidad que para el sector se vislumbran en cuanto a la apreciacion
misma de los microempresarios, dada las condiciones externas e internas que
cubren un 26% de la proporcion total, considerando la calidad del producto, sus
ventajas comparativas y las necesidades del mercado relativas a sus similares.

Los aspectos que marcan el rezago del desarrollo para dicho segmento estan
condicionados y evidenciados en las debilidades y amenazas que estas reflejan,
sin embargo cabe resaltar algunas fortalezas producto del desempefio actual de
cada microempresa: equipo adecuado para el funcionamiento, las alianzas o
propuestas, el manejo de los ingresos y de los registros.

Alimentacioén/ Gastronomia:

La limitada oferta turistica de la region ha condicionado la oferta alimenticia dada
la particularidad de los municipios en cuestion dedicados en su mayoria a las
actividades agricolas. Las proporciones de la tabla anterior en relacion a la matriz
FODA evidencian dicho comportamiento en la medida que los propietarios
empresarios, 0 asociaciones presentan debilidades marcadas relativas al equipo,
asistencia técnica, manejo de los registros, alianzas y la falta de vinculacion
directa con la actividad turistica reflejada en un 27.3% como parte de la debilidad
que muestran los emprendimientos, ante dicha condicién las amenazas fincan en
un 26.7% reflejando el desaprovechamiento de las ventajas comparativas de la
region, asi por la falta de informacion sobre el comportamiento o tendencia del
mercado, los tipos y clientes potenciales.

Existen ciertas condiciones que generan fortalezas en cuanto a una infraestructura
adecuada aunque sub utilizada por los emprendimientos, equipo adecuado,
participacion en algunos procesos de formacién sobre manipulacion de alimentos.
Dicho segmento como se ha mencionado se mueve en funcién de la demanda
interna y muy poco se ha considerado la demanda externa vinculada a la oferta
turistica que se pueda desarrollar en la region.

Artesanias:

Como un sector de reciente vida economica en el territorio, este ha logrado
despegar con algunas actividades que han posicionado con productos de
identidad para algunos municipios, tal es el caso de Potonico con las artesanias
utilizando la ninfa como materia prima, aunque dicha actividad este cobrando
interés y relevancia para algunos municipios el cuadro comparativo del anisais
FODA muestra una marcada diferencia de las debilidades encontradas, con un
29.5% sobre las necesidades del sector, el cual se explica por la falta de
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asistencia técnica, el equipo con el que se cuenta, la falta de publicidad, sumado a
la condicién de reciente despegue y la escasa promocion turistica de los espacios.

Por otro lado la competencia existente de productos similares o sustitutos generan
una condicion de amenaza para tales productos regionales reflejando un 25.2% de
dicha apreciacion en funcion de las variables analizadas (Calidad de los
productos, tipos de clientes, no contar con informacion sobre los mercados y por
tanto la consecuente demanda actual). No obstante la calidad y ventaja
comparativa de algunos productos proporcionan oportunidades de introducir al
mercado dichos productos, asi también los insumos que se generan en la region y
que pueden obtenerse de manera gratuita, punteando en un 24.7% de las
oportunidades expresas en la matriz FODA

Servicios varios conexos

Considerados como aquellas actividades de servicio complementarias y
orientadas a facilitar la elaboracion o terminacién de un producto o servicio mismo,
estas actividades con nula presencia en el territorio se explica por la escasa
actividad econémica, lo que orienta a los productores/as, sobre todo del sector
agropecuario a buscar sus insumos productivos en los mercados de la cabecera
departamental de Chalatenango y en los mercados de llobasco.

En general existe una escasa diversificacion econdmica en la regién es decir que
las actividades econ6micas se centran principalmente en la producciéon de granos
basicos y sorgo, en pequefia escala, la ganaderia y la pesca, con una incipiente
infraestructura turistica las actividades vinculantes se cifien también a dicha
condicion.

5.1.4. Ruta Turistica Monsefior Romero.
5.1.4.1. Actividad econ6mica del territorio.

Quelepa: Lo que mas se cultiva es el maiz, frijol, maguey, venta de los derivados
del ganado, compra y venta de productos basicos, cuenta con la fabrica Salvamex,
procesa la fibra de mescal para la elaboracion de sacos. También existen las
fabricas México, Reyes y San José, estas elaboran productos derivados del
cemento, y con una alta tasa en la recepcion de remesas familiares que dinamiza
la actividad econ6mica del municipio.

Moncagua: Los productos que mas se cultivan son el frijol, maguey, kenaf, frutas,
cafia de azucar y la crianza de ganado vacuno, porcino y avicola, asi como
también la compra y venta de granos basicos, cuenta con la fabrica Agave,
dedicada a la elaboracién y comercializacion de sacos y con una alta tasa en la
recepcion de remesas familiares.
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Chapeltique :El arroz, frijol, maicillo y el maiz, son los productos que mas se
cultivan, la venta de ganado, crianza del mismo y la venta de sus derivados,
compra y venta de productos béasicos y alimenticios, se da la elaboracion de
canastos y con una alta tasa en la recepcion de remesas familiares.

Ciudad barrios: En el municipio de Ciudad Barrios, el patrimonio principal es la
explotacion de rubros como la caficultura, la ganaderia, la produccién de granos
bésicos y elaboracion de lacteos y dulce de panela, también producen jarcia. El
municipio cuenta con una organizacion social en cada una de las seis
comunidades, éste se ve reflejado en la conformacion de las Asociaciones de
Desarrollo Comunal (ADESCOS) que se han formado para responder a los
diferentes retos y desafios que enfrentan las comunidades. En el municipio existen
hogares en extrema pobreza, siendo un 32.93 %, asimismo, el nimero de hogares
con remesas: 32.49 %. No obstante, el ingreso mensual por hogar (promedio) es
de $260.38 ddlares.

Guatajiagua: Uno de los municipios que conforman la Ruta Turistica Monsefior
Romero y el Unico que pertenece al departamento de Morazan, ha sido
beneficiado con un programa de capacitacién promovido por la USAID y eso ha
despertado la creatividad de los artesanos para implementar nuevos disefios y
trabajar en asociatividad.

De ese monto, las artesanias de barro negro elaboradas en Guatajiagua,
Morazan, han conquistado el 30 por ciento del mercado de artesanias, lo que les
ha permitido comercializar sus productos en tiendas estadounidenses como Crate
& Barrel, Kirkland y Khols.

La industria de la alfareria y de productos lacteos. En el comercio local existen
tiendas y otros pequefios negocios. Su comercializacion se realiza con las
cabeceras Municipales de Ciudad Barrios, Chapeltique (Ambas de San Miguel).

Ademas se cultiva el maiz, maicillo, frijol, maguey, venta de los derivados del
ganado, compra y venta de productos basicos y sin faltar las Remesas familiares.

Sesori: Los productos agricolas mas cultivados son: granos basicos, cafia de
azucar, pastos, meldn, sandia, yuca cocotero y café. Hay crianza de ganado
vacuno-bovino, porcino, equino, mular y caprino; crianza de aves de corral y
abejas. Las industrias agricolas mas importantes son: la cerealista, cafetalera,
azucarera y horticola; la fabricacion de productos lacteos y almidén, panela; entre
las artesanias sobresalen la ceramica y productos de henequén.
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5.1.4.2. Agrupacién por categorias econdémicas.

En el cuadro No 9 se muestra el total de emprendimientos regionales segun
municipio y categoria econdmica de agrupacion. Para mayor detalle en cuanto a
nombre del estableciento, lugar de ubicacion y propietarios/as ver apéndice No. 4

Cuadro No. 9 Agrupacion de los diferentes segmentos productivos en funcion de
las categorias preestablecidas para los municipios de Quelepa, Sesori, Moncagua,
Ciudad Barrios, Chapeltique, Guatajiagua

Categorias de agrupacion

Municipios Agropecuario Turismo  Alimentacion/ Artesanias  Servicios
Gastronomia Varios /
Conexos
Ciudad Barrios 1 4 19 1 12
Moncagua 2 5 4
Quelepa 1 2
Sesori 4 1 15 11
Chapeltique 1 16 1 13
Guatajiagua 2 1 4
San Miguel 3
TOTAL 7 6 57 4 49

Fuente: Elaboracién Propia

5.1.4.3. Andlisis de las Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amenazas de las agrupaciones econémicas por segmento.

Cuadro No 10 Analisis consolidado de la condicién actual de las diferentes
categorias econémicas referidas a las fortalezas, oportunidades, amenazas y
debilidades de los municipios de Quelepa, Sesori, Moncagua, Ciudad Barrios,
Chapeltique, Guatajiagua.

ANALISIS FODA

Variables analizadas: Acceso a capacitaciones, equipo para el
funcionamiento, insumos para la produccién, alianzas y
CATEGORIAS coordinaciones, asistencia técnica, calidad del producto, tipos de
clientes, mercado meta, publicidad, financiamiento, administracién

del negocio.
F \ O D A Total

AGROPECUARIO 27.8% 34.0% 22.3% 15.9% 100%
TURISMO 30.6% 34.8% 19.5% 15.1% 100%
ALIMENTACION / 100%
GASTRONOMIA 27.2% 28.3% 22.9% 21.5%
ARTESANIAS 23.1% 24.2% 26.9% 25.6% 100%
SERVICIOS VARIOS

CONEXOS 25.3% 29.3% 24.8% 20.5% 100%

Fuente: Elaboracion propia



Analisis e interpretacion por cateqgoria:

Se identifican en las casillas anteriores las diferentes proporciones que marcan la
orientacion y tendencia de las categorias de las diferentes actividades economicas
en relacion a las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas de los
municipios en estudio. Se ha establecido parametros en igual proporcion para
cada blogue de variables, que miden el nivel actual de las fortalezas, las
debilidades, las oportunidades y las amenazas, de las micro y pequefias empresas
del territorio.

Agropecuario: Las proporciones del cuadro 10, que muestra la importancia del
sector en cuanto al aporte econdmico en las regiones, sustentado en la ganaderia,
el café y cultivo de granos en general, con una fortaleza en un 27.8% donde, la
asistencia técnica, acceso a las capacitaciones equipo disponible para la
operacion, asi como el manejo de los ingresos y gastos como variables que
acreditan dicha proporcién. Por otro lado se evidencian las debilidades por falta de
alianzas estratégicas que los diferentes emprendimientos puedan lograr para
agilizar la comercializacion de los productos, de igual manera la falta de publicidad
de productos especificos como el café y lacteos.

El origen de los insumos que en su mayoria son locales, la calidad del producto, lo
tipos de clientes y el conocimiento del mercado generan por su parte
oportunidades (con una proporcion de 34.0% representada en el cuadro 10 sobre
las proporciones) para el desarrollo y dinamizacién de la categoria para buscar
una cobertura mayor de los mismos, cabe resaltar la excepciéon de aquellos
productos como el café que orientan la satisfaccién de la demanda externa.

Es necesario por tanto citar las debilidades y amenazas con un 23.3% y 15.9 %
respectivamente de la proporcion total, estas se explican por los proveedores de
los insumos, la falta de alianzas con otras instituciones para el desarrollo de los
productos, la falta de vinculacion al sector turismo, dado el empuje que este ha
cobrado en la regiéon, la falta de estrategias para accesar a los mercados
regionales entre otras que mantienen al segmento en una condicién aun de letargo
econoémico.

Turismo: como actividad pujante San Miguel ha logrado posicionarse como
destino a nivel nacional e internacional, tanto en costa como por su carnaval,
condiciones que han dado pie para el aprovechamiento de los recursos internos
para el incremento de la oferta turistica, ubicados como destinos algunos de los
municipios cobran particular relevancia por el vinculo de sus productos, tal es el
caso de Guatajiagua y Ciudad Barrios, tal situacion ha logrado establecer una
infraestructura de promocion tanto interna como externa (nivel nacional por el
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MITUR como por las municipalidades de la regidon) , con proporciones del 30.6% y
34.8% de las fortalezas y oportunidades respectivamente se logra vislumbrar el
aporte y el desarrollo de tal categoria.

Alimentacién/ Gastronomia: en contraste con la actividad turistica esta categoria
ha logrado un nivel de desarrollo que ha permitido la diversidad de productos y el
desarrollo mismo de una infraestructura adecuada, que si bien genera ciertas
ventajas para la categoria aun existen retos en cuanto a la mejora de la calidad y
atencion, asi como la promocion y vinculos con otras instituciones tanto para
garantizar la calidad de sus productos insumos (calidad de origen) como la
especializacion de su oferta. El cuadro anterior (No. 10) deja ver dicha relacion de
las dichas fortalezas y oportunidades con un 27.2% y 28.3% respectivamente.

Artesanias: Si bien el turismo se va posicionando en la zona adn existe la
necesidad de vincular el sector artesanal a dicha actividad, fortalecer y tecnificar
las actividades, en el cuadro No 9 se muestra una distribucion proporcional entre
los aspectos que denotan fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas,
indicando que dicha categoria si bien tiene una serie de condiciones favorables en
relacion a equipo de operacién, asistencia y un proceso un tanto organizado en el
manejo de los registros y finanzas, asi como cierto conocimiento sobre el mercado
y los clientes; también existen ciertas variables que condicionan el desarrollo del
mismo, es decir aquellos aspectos que tienen que ver con el abastecimiento de los
insumos para la produccion, la falta de alianzas con otras microempresas
vinculadas directamente al turismo. La calidad misma del producto sobre
aspectos de presentacion y empaque, el desaprovechamiento de los medios
publicitarios para la promocion, el temor al financiamiento como medio para la
ampliacién y mejoras de los talleres. En el cuadro 10, puede notarse que las
debilidades y amenazas cobran mayor proporcibn con un 26.9% y 25.6%
respectivamente.

Servicios Varios conexos: Dada la naturaleza econdmica de los municipios
donde la actividad comercial ocupa una mayor parte de las actividades, los
servicios han desarrollado una estructura un tanto diversa existen mdltiples
actividades que si bien su naturaleza les vincula a otras actividades aun existe un
desajuste en tal relacion, explicado este desajuste por la falta de vinculacion con
sectores estratégicos en materia de suplir las necesidades, formacion en el
personal, la publicidad mismo sobre los servicios, en una competencia constante y
creciente los vinculos y afianzamiento de mercados, es vital para superar las
amenazas externas. En el cuadro 10 puede evidenciarse una similitud en la
proporcion de las fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas (25.3%,
29.3%, 24.8% y 20.5% respectivamente).
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5.2.Liderazgo empresarial

Cuadro No.11l distribucion porcentual por género de lideres y lideresas
propietarios/as de los diferentes emprendimientos, microempresas y pequefas
empresas de los municipios en estudio.

LIDERES DE EMPRENDIMIENTOS POR REGION SEGUN GENRO EN %

MUNICIPIO MUJERES HOMBRES HOMBRES Y
MUJERES™
Sonsonate 58.7% 36% 5.3%
San Salvador 55.3% 28.9% 15.8%
Chalatenango 63.2% 15.8% 21.1%
San Miguel 46.2% 48.1% 5.8%

TOTAL
Fuente: Elaboracién propia

Figura 16, distribuciéon del liderazgo empresarial por region segln género

Lideres de emprendimientos por region segun genero %

W Mujer ®mHombre B MH

55.3% ENSENEEoN

63.2%

Fuente elaboracion propia

15 . . .. . ~

Se establece la categoria hombre y mujer para aquellos emprendimientos, microempresas o pequefias
empresas en la que la administracién del mismo corresponde a una asociacién comunitaria o cooperativa
constituida y liderada por ambos géneros.
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La figura 16 muestra la distribucion por departamento en funcion de los
municipios en estudio de lideres y lideresas propietarios/as al frente de un
emprendimiento micro o pequefio, el cual muestra una similitud en cuanto a la
tendencia para los municipios de Chalatenango, San Salvador y Sonsonate,
donde la mayor parte de los emprendimientos son liderados por mujeres. Una
marcada diferencia en cuanto a los emprendimientos liderados por hombres
(63.2%, 55.3% y 58.7% por mujeres y un 15.8%, 28.9% y 36% para los hombres
de los municipios de Chalatenango, San Salvador y Sonsonate respectivamente).

Por otro lado, San Miguel muestra una tendencia diferente en cuanto a liderazgo
empresarial (48.1% de hombres y un 46.2% de mujeres), una diferencia no muy
marcada como en el resto de municipios, indicando una relacion proporcional de
hombres y mujeres al frente de una actividad econdmica. La naturaleza de las
actividades econdémicas juega un papel determinante en la distribucién sobre todo
cuando estas actividades son de caracter complementario a las actividades que
aportan los ingresos necesarios en los hogares.

5.3.Asociacién empresarial.
Figura 17. Alianzas o coordinaciones empresariales establecidas por los
emprendimientos en las diferentes categorias econdmicas.

Alianzas y coordinaciones entre negocios

e=@==Si === No

Sonsonate
100%87%
909

San Miguel 79% 100% MSan Salvador

Chalatenango

Fuente: elaboracion propia
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La asociacion empresarial como parte importante del andlisis revela la debilidad
en cuanto al tema de investigacion, la figura 17 muestra el nivel de alianzas y
coordinaciones que los emprendimientos han logrado en los diferentes municipios,
donde se evidencia una debilidad fuerte en el tema para los municipios de San
Salvador, Sonsonate y San Miguel, con proporciones que tienen una marcada
diferencia, tal es el caso de San Salvador y los municipios que corresponden,
donde no presentan vinculo o relacién alguna con otros negocios (interna y
externa), Sonsonate por su lado si bien los emprendimientos experimentan algin
grado de vinculacion con otros negocios no es significativa al reflejar un 13%. En
igual condicion San Miguel solo representa un 21% en cuanto a vinculaciones de
los emprendimientos con otros negocios. Caso contrario se evidencia en
Chalatenango donde el nivel de vinculacion entre los emprendimientos alcanza un
58%. Cabe aclarar que este tipo de vinculacibn se centra en una relacién
medianamente vinculante en cuanto al tipo o amplitud de la alianza o vinculacién.

5.4.Expectativas y proyecciones para los establecimientos relacionadas
con las Debilidades, Oportunidades, Fortalezas y Amenazas (desde el
punto de vista de las microempresas e instituciones financieras).

Conviene establecer y analizar las apreciaciones que los sectores estiman como
importantes en el buen desempefio de la empresa, asi como recoger las
debilidades y oportunidades, obtenidas mediante un instrumento disefiado para
tal fin (ver apéndice 5), en tal sentido la siguiente informaciébn plasma las
expectativas mas significativas que evidencian potencial para establecer una
cadena de valor, considerando las apreciaciones recogidas directamente desde
emprendimientos y las instituciones financieras que juegan un papel muy
importante en el desempefio y que ademas conocen el entorno y las debilidades
de las MYPES en general.
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Figura 18. Proyecciones, Estimaciones para el desarrollo y crecimiento de la
Empresa. Estrategias propuestas por los referentes empresariales en relacion a las
debilidades evidenciadas.

En la figura anterior se muestra para cada
Estrategias viables y necesarias para la uno de los territorios los aspectos mas
mejora de la empresa relevantes considerados por los referentes
40% empresariales en relacion a las debilidades
35% presentes y necesarias de atencion en las
= zgi gue figuran en orden de prioridad la
g 20% ampliaciéon y mejoramiento de la planta para
g 15% los territorios de Chalatenango y Sonsonate
e 12:;" en un 28% y 36% respectivamente a
0%‘: diferencia de San Miguel y San Salvador
Infraest ::‘:::t' Publicid | Alianza que ven en pr|o.r|dad de atenc.lén la
ructura o ad s publicidad, entendida en un sentido mas
= San Miguel 12% 18% 23% 10% amplio a una oferta turistica ampliada y
u Chalatenango | 28% 12% 24% 16% vinculante con todos los emprendimientos
Sonsonate 36% 16% 30% 15% en 23% y 30% para cada municipio.
M San Salvador 23% 22% 27% 25%

El tema del acceso al financiamiento para la diversificacion y aumentar la produccion ocupa un
lugar que si bien no es prioritario entre las debilidades de las empresas, si ocupa un lugar
importante para los municipios de San Miguel y San Salvador, en menor prioridad para los
municipios de Chalatenango y Sonsonate que estiman un riesgo ante el acceso a un crédito y
disponen de capital propio (limitado) para la reinversion.

En tercer lugar las alianzas con otros negocios consideradas como estrategias de diversificacion,
reduccion de costos y ampliacion del mercado, es uno de los puntos menos sensibles para la
mayoria de territorios, donde a diferencia de San Salvador y Chalatengo con un 25% y 16% del
total, quienes no han tenido la posibilidad de establecer vinculos comerciales con otros negocios.

Figura 19. Proyecciones, Estimaciones para el desarrollo y crecimiento de la
Empresa. Tipo de formacion o capacitacion requerida en el negocio para aumentar
las ventas y garantizar el crecimiento.

70% . ;
€0% Formacidn requerida para la mejora Eécegirdig:gs amﬁi rllﬂct)(;a d:;)ntemglra :Zz
y crecimiento de la Empresa : P por
50% microempresas y emprendimientos
% 40% consultados en relacidon a debilidades del
g , proceso interno de formacion del personal
5 30% y propietarios; areas basicas vinculadas al
20% buen desempefio, donde la debilidad
10% prioritaria para las empresas consultadas
0% se centra en los procesos de
comerci | Contabili Plznes Presupu | comercializacion 'y ~ mercadeo, los
alizacion | dad | scio estos tros aspe_ctos generales de c_ontabllldad son
& considerados como parte importante para
= San Miguel 49% 2% 21% 9% 19% | Sonsonate y San Salvador 21% y 25%
M Chalatenango 21% 14% 0% 0% 64% respectivamente_
Sonsonate 36% 21% 23% 16% 4%
ESanSalvador | 25% 25% 18% 23% 8%
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La elaboracion de planes de negocio y de presupuesto son considerados aspectos relevantes de
fortalecimiento para los municipios de San Miguel, Sonsonate y San Salvador, a diferencia de
Chalatenango que ven su necesidad en otros aspectos relacionados al giro del negocio.

La categoria de “otros” ocupa una proporcioén significativa de las empresas de Chalatenango y San
Miguel en funcién de las debilidades identificadas entre ellas se mencionan temas de formacion
relativos al servicio al cliente, manipulacién de alimentos, desarrollo empresarial femenino,
mejoramiento del producto que estan asociados directamente con la actividad econdémica
productiva.

Figura 20. Proyecciones, alianzas empresariales: Identificaciéon de microempresas o
emprendimientos para establecer alianzas de cooperacion para el crecimiento.

. En la figura 20, se logra visualizar la
Identificacion de empresas para el L

L . apreciacion de aquellas empresas de los
establecimiento de alianzas . o

diferentes territorios que han logrado

80% identificar “otros” empresas con las cuales

:g; pueden establecer un proceso de

2 so% vinculacion y alianzas de cooperacion para

§ 40% el crecimiento; dicha identificacion mas

£ 30% acentuada en algunos territorios como en

20%
10% Chalatengo, en donde un 73% ha logrado
0% identificar una posibilidad. No, as, para el
. Chalatenang .. .z

San Miguel o Sonsonate | San Salvador resto de municipios donde la proporcién de

uSi 46% 73% 43% 29% identificacibn de empresas con la

HNo 54% 27% 57% 71% posibilidad de establecer vinculos vy

alianzas es minima. Cabe mencionar que
esta identificacion pasa por reconocer el grado de importancia de la empresa en cuanto a
beneficios mutuos vinculados a costos, mercado y mejoramiento del producto o servicio.

Figura 21. Proyecciones, alianzas empresariales: Identificacién de microempresas o
emprendimientos para establecer alianzas de cooperacién para el crecimiento.
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y 37% para cada region.
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5.5.Apreciacion del sector financiero sobre el desempefio de las MYPES

Considerando el sector financiero como parte importante en la dinamizacion de las
micro y pequefias empresas y como parte fundamental en el desarrollo e impulso
de una cadena de valor, se plasma en este apartado, la percepcién de dicho
sector sobre aquellos factores que restringen el despegue y crecimiento de la
MYPES, para lo cual se desarrollo una consulta local, con establecimientos
financieros, micros y bancos operantes en las regiones de estudio, mediante un
instrumento disefiado para tal fin (Ver apéndice 6). El cuadro 12 resume los
problemas o factores que impiden el desarroll6 de las MYPES, asi también
muestra los sectores estratégicos y de mayor atencion por parte de las
instituciones financieras, ademas expone los aportes y el papel fundamental del
sector financiero en el dinamismo de las MYPES.

Se recogen por tanto las apreciaciones de cada territorio, considerando la
particularidad territorial en cuanto a recursos disponibles y limitaciones internas,
destacando aquellos aspectos mas relevantes que frenan e impiden un proceso
de Asociatividad empresarial para la consolidacién de una cadena de valor.

Figura 22. Sector de mayor atencion y financiamiento en la region por parte de las
instituciones financieras locales.

El grafico muestra los sectores de mayor

Sector de mayor atencidn y financiamiento en L. L, .
Y v atencion en relacion al otorgamiento de

la region L. . .
& créditos, considerando al comercio en
25% un 23% como el sector mas dinamico y
20% de conveniente atenciéon, tomando en

consideracion que la mayor parte de la
actividad econdmica informal se
concentra en dicho sector, sujetos de
5% atencion en mayor medida de los

J_ productos de las Microfinancieras, en

15%

10%

Porcentaje

0%

3 similar condicidon el sector construccion
1. Indus | Const a 5 6
Agro | tria | rucci : - : 7. con deuda de largo plazo genera un
, Come | Servic | Artes .
pecur | Manu | énde |~ . "L L | Otros atractivo  sobre todo para las
ario | factur | vivien . . . .
era da instituciones  bancaria, el sector
. on <i b
[mSeriest| 13% | 4% | 21% | 23% | 13% | 7% | 18% agropecuario con un 13% si bien no se

posiciona como uno de los sectores mas
atendidos, presenta una significativa representacion como producto de las zonas donde las
instituciones financieras operan. El 18% de la categoria otros que ocupa una proporcién importante
en la distribucion se refiere aquellas areas relacionadas al consumo.
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Figura 23. Area de enfoque estratégico o apuesta de la institucion, sector prioritario
al que se dirige en mayor medida la atencién de la institucion.
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En contra posicién con el grafico 22, la
informacion del grafico 23 revela la
apuesta como area estratégica de
atencion de las instituciones
financieras, utilizando categorias
empresariales se muestra en el grafico
la correspondencia en cuanto al sector
de mayor atencion con un 31% el
sector de la microempresa (sector
informal y de mayor cobertura), el
consumo por su parte, es considerado
como sector de mayor retorno
financiero con un 20% del total,
vivienda permanece como sector
estratégico diferenciado, aunque no
exclusivo de la banca tradicional, el
segmento de otros como los créditos

rapidos, prestamos al instante es una modalidad que las Microfinancieras estiman de mayor
atencion 14%.
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Cuadro 12. Instituciones financieras regionales™. Apreciacion del comportamiento, desempefio en relacién a las
debilidades y amenazas de las MYPES.

Instituciones financieras entrevistadas:

Chalatenango: Banco Agricola, Banco HSBC, Banco CitiBank, Banco Procredit, Banco Scotiabank, Banco Azteca, Cooperativa Acacypac de RL,
Integral S. A, Caja de crédito de Chalatenango, ACAYCOMAC de RL.

San Miguel: Caja de crédito Chapeltique, Banco Promerica S.A. Caja de Crédito San Miguel, Banco Hipotecario, Banco de Fomento
Agropecuario, Banco HSBC, Asociacion Cooperativa de Ahorro, Crédito y Consumo "25 de junio" de RL. Banco Procredit S.A.

San Salvador: Banco de Fomento Agropecuario, Banco Azteca, El Salvador S. A, Banco Procredit S.A, COPADEO de RL (Cojutepeque), AMC
de RL, COPADEO de RL (Paraiso de Osorio), COPADEO de RL. (San Miguel Tepezontes)

Apreciaciones sobre las debilidades y
amenazas de las MYPES

Problemas o factores principales que
impiden el crecimiento y desarrollo del
sector de la micro y pequefia empresa
en laregion

Debilidades / Amenazas

Chalatenango

La orientacion de los fondos adquiridos en concepto de créditos de inversién a destinos no
productivos

Informalidad o legalidad, falta de registro del negocio y de sus operaciones

La evasion de impuestos priva del acceso al crédito

Las politicas del estado no son equitativas en el sector

Irresponsabilidad de las instituciones financieras en cuanto al otorgamiento de créditos (en la
financiacién de deuda, sobre endeudamiento, e informacién insuficiente)

Falta de iniciativas innovadoras

Falta de informacion de los clientes.

La competencia desleal,

Falta de financiamiento para capitalizar las ideas, malas proyecciones, débil planificacion, falta
de valor agregado a los productos.

La inseguridad por la delincuencia (Extorsiones)

Falta de capacitacion (educacion financiera),

Falta de organizacion,

Falta de financiamiento por instituciones publicas o privadas

16 . . . . . . . . . .
Apreciacion de las instituciones financieras locales consultadas en las diferentes regiones de estudio.
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San Miguel

La administracién del negocio

La falta de vision del negocio cuando este es familiar
Delincuencia

Sobre endeudamiento

Administracién del negocio

La competencia

San Salvador

La participacion de las ONG’s y su influencia creando falsos lideres y una mala cultura de
pago.

Los prestamistas y los criterios del préstamo

La delincuencia

Falta de capacitacion en temas sobre financiamiento, administracion y contabilidad.

La poca capacidad de gestion administrativa de los recursos

La falta de garantias.

Malas politicas de las instituciones en cuanto las garantias.

No existe una linea flexible de otorgamiento de crédito

El poco apoyo de las poblaciones sobre consumir lo que se produce en el territorio.

Sonsonate (informacion No disponible)
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Chalatenango

— Sector comercio dinamiza la actividad: generan empleos, pagan sus impuestos de forma
correcta y ese factor da confianza a la banca

— Produccién, comercio, servicios

— agroindustria, artesanias, comercio, servicios, salud

— Sector consumo con enfoque a empleados publicos

— sector agropecuario y de produccién, genera empleo y generan la alimentacién, sector
comercio, ganan empleo

— Turismo (longitudinal), artesanal industrial, sector de vivienda.
San Miguel

— La ganaderia (Chapeltique)
— Empleados publicos y privados (como una nueva modalidad de atencién)
— Sector cafetalero

Sector(es) estratégico(s) y de mayor | — Microempresas

atencion por parte de las instituciones | — Comercio informal

. . - 17 . z ’e
financieras en laregion — El registro obstaculo por no prestar garantia.

San Salvador

— Agropecuario

— Micro negocios.

— Servicios.

— Comercio, agricola, avicola, son sectores con mayor movilidad e ingresos.

Sonsonate (informacién No disponible)

17 o . . . . . . . . . . , .

Los sectores estratégicos y generalmente mas atendidos por las instituciones financieras en cuanto a financiamiento estdn determinados por las
caracteristicas locales en cuanto, al dinamismo, potencial y riesgo (sector mas dinamico y de facil retorno) que cada recurso o sector representen para la
institucion.
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Aportes del sector financiero en el

desarrollo y fortalecimiento de
MYPE’s en general

Fuente: Elaboracion propia.

las

Chalatenango

Financiamiento para la inversion

Flexibilidad del sector financiero en cuanto a tasas competitivas , mediante garantias flexibles,
con plazos acorde a capacidad y naturaleza del proyecto.

Enfocar su actividad al desarrollo de polos productivos que proyecten crecimiento.

Establecer procesos de educacion financiera

Establecer alianzas entre instituciones para crear productos mas efectivos.

Apoyo de las instituciones para mejorar el rendimiento

Mejora de los canales de acceso a la informacion

San Miguel

Lineas espaciales de crédito para la MYPES (bajas tasas de interés)
Capacitacion financiera a MYPES

Orientacion de créditos al sector juventud

Exigencias menores por el riesgo. Flexibilidad de los requisitos
Mejores productos y servicios bancarios.

San Salvador

Apuesta a los micro créditos

Apoyando en proyectos sociales, capacitacion y orientacion respecto al proyecto a impulsar
Dando créditos productivos, no sobre endeudando con créditos, consumo y tarjetas de créditos.
Acompafamiento y asistencia productiva. Gestion comercial y financiera

Creando o mejorando las condiciones para ser sujetos a crédito el microempresario

Tasa preferencial, garantias flexibles.

Sonsonate (informacion No disponible)
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5.6.MODELO DE ESTABLECIMIENTO Y AMPLIACION DE CADENAS DE
VALOR.

5.6.1. Descripcion general del modelo:

El Modelo pretende ser una guia para el establecimiento y ampliacion de cadenas
de valor en los diferentes territorios, considerando las particularidades territoriales,
referidas a los recursos disponibles y las ventajas comparativas que estos
presentan en funcion de una articulacion interna, cuya legalidad se centre en
aspectos asociativos 0 cooperativos; teniendo en cuenta las disposiciones
legales de pais y aquellas que rigen los municipios (ordenanzas, codigo
municipal, entre otros), cuyo marco de actuacion posibilite el impulso,
dinamizacién de las iniciativas econdmicas empresariales locales, territoriales.

La propuesta de identificacion y ampliacion de cadena de valor pasa por la
consideracion de los enfoques y experiencias planteadas, asi como el diagndstico
realizado en los diferentes territorios del estudio, mas las consideraciones de los
aportes de referentes locales (Municipalidades, Bancos y financieras vinculadas
directamente con el apoyo financiero y técnico), miembros socios de una actividad
cooperativa, asociacion comunal o individuales propietarios de un
establecimiento.

Se consideran para el analisis todos aquellos recursos publicos y privados que
puedan articularse y enfocarse en la identificacion, fortalecimiento e impulso de
una cadena de valor especifica, cuyo fin principal estribe en la dinamizacion y
fortalecimiento de la economia local.

5.6.2. Bases conceptuales del modelo

Se consideran diferentes propuestas sobre la promocion y funcionamiento de una
cadena de valor desde diferentes enfoques tedricas (nacional sectorial, sectorial,
sectorial industrial, industrial empresarial, local municipal, microempresarial
comunitario. Figura 1, enfoques de cadena de valor); en un nivel empresarial
estrictamente y los sistemas agroalimentarios impulsados en zonas rurales,
incorporando enfoques de desarrollo territorial, focalizados bajo una propuesta
LEADER (Liaison Entre Actions de Développement de I'Economique Rurale)'®", para
aprovechar la energia y los recursos de todos aquellos capaces de contribuir al
proceso de desarrollo rural formando asociaciones o partenariados®® a nivel

18 . s ~ . .. ,

Que significa en espafiol “ Relaciones entre Actividades de Desarrollo de la Economia Rural”
19 . so. .y . .y

Partenariado: Es un concepto empirico, en permanente evolucién dada la interrelacion entre sus actos y
sus actores. Cambia segln se emplee en uno u otro campo, ya sea el desarrollo local, la cooperacién al
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subregional entre los sectores publico, privado y civil. (Red Europea para el
desarrollo rural, REDR)®, que promueven el desarrollo desde adentro
considerando a los diferentes actores del territorio (productores/as locales,
organismos de desarrollo y municipalidades) como agentes dinamizadores del
proceso y del modelo.

Enfoque del Municipio productivo:

Se considera de igual manera como eje orientador, una propuesta metodoldgica
para la elaboracién de una agenda de responsabilidades compartidas, que busca
la promocion de productores con el objetivo de generar empleo e ingresos en un
municipio, como el resultado de la implementacion de una politica publica de
promocion econd6mica, donde ciudadanos y ciudadanas, tienen mayores
posibilidades de obtener un empleo digno y un ingreso que les permita satisfacer
sus necesidades dignamente. (Villacorta et al 2004). Es decir, donde la poblacion
goza de un mejor y mas alto nivel de vida. Esta mejora en la calidad de vida esta
directamente relacionada con el incremento de los niveles de inversion privada
destinadas a aprovechar el potencial del municipio y las oportunidades de
mercado. (CEPAL 2000)

Con la Promocion Economica lo que se busca es que el sector publico sea
subsidiario a la iniciativa privada, estar en linea como un sector publico facilitador,
regulador y promotor del emprendimiento privado, analizando de manera
concertada donde el agente econdémico privado necesita apoyo del sector publico,
sin que se distorsione negativamente la iniciativa privada.*

De esta manera la Promocién Econdémica es la accién planificada y ejecutada por
las instituciones del sector publico en concertacion con los agentes econémicos
privados, destinada a contribuir al incremento y sostenibilidad de las inversiones
privadas en una regién o sector de la economia. (CEPAL 2000).

desarrollo, o en relaciones formativas, personales, culturales. Segin el Programa de Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD), el partenariado es una manera de entender el desarrollo desde la participacion, a través
del didlogo y la negociacién entre diversos actores que establecen un programa de acciones conjuntas, de
manera que los beneficiarios se trasformen en actores de la accién de desarrollo. Siempre desde el respeto a
los conocimientos indigenas y la perspectiva local.

%% http://enrd.ec.europa.eu/leader/leader/leader-tool-kit/the-leader-approach/es/the-leader-
approach_es.cfm

21 . e e . . . ] .
Entendiendo por iniciativa privada a todas aquellas acciones econdmicas que se implementen por las
familias o personas individuales del territorio.
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La promocidén econdmica se concreta a través de las siguientes lineas:

a) Procesos de concertacion publico - privado para definir los programas,
proyectos y actividades de Promocion Econdmica.

b) Acciones destinadas a garantizar el establecimiento de bienes y servicios
privados de soporte y complementarios a las inversiones de los agentes
econdmicos privados.

c) Realizacién de inversiones publicas focalizadas y especializadas de manera
qgue apalanquen inversiones privadas.

d) Seguimiento, evaluacién y control conjunto (publico- privado) de los
resultados fruto de las acciones de Promocion Economica.

Enfoque enddgeno del desarrollo:

La teoria econdmica clasica que busca el crecimiento mediante la politica externa
a través de la promocion y apertura comercial, restringe en el contexto
microempresarial (urbano y rural) la posibilidad del despegue y desarrollo, como
producto de la orientacion de las politicas de fomento exdégeno del desarrollo; a
diferencia del modelo de desarrollo enddégeno, que es necesario aclarar, no tiene
unas raices claramente teoricas, sino mas bien se trata de la elaboracion de un
modelo tedrico a partir del analisis de las experiencias reales (Ferranti, 2005,
citado por Trejo 2011).

Por lo tanto, puede entenderse el desarrollo endégeno como la capacidad de una
fuerza emprendedora local para liderar su proceso de progreso, utilizando para
ello el potencial de la zona; es decir, el conjunto de recursos econOomicos,
humanos, institucionales y culturales propios, destacando como caracteristicas
principales: la realizacion local de los proceso de desarrollo, el control local del
proceso Yy la retencion de los beneficios generados en la localidad. (Centro
Latinoamericano para el Desarrollo Rural RIMISP, 2003)

Es asi que las instituciones del sector publico y los productores que forman parte
del sector privado (empresarios o0 pequefios productores), se vuelven los
principales actores de la promocion y el desarrollo econémico. Entre el sector
publico y los productores hay una relacién reglamentada por normas de ida y de
vuelta. (Garafulic 2004).
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5.6.3. Supuestos del modelo :

Considerando que el modelo pretende ser una guia, se establecen algunos
supuestos basicos de la aplicabilidad del mismo:

La ruralidad y similitud productiva de las regiones: Esto es la
consideracion de los aspectos productivos rurales centralizados en la
actividad agricola (siembra de granos basicos), para la subsistencia, que
establece una realidad ineludible de ser considerada en una propuesta de
desarrollo.

Complementariedad econdmica o diversidad ocupacional: Esta
condicion plantea aquella situacion en la que los productores/as orientan
sus esfuerzos en varias actividades productivas con la intencion de
completar los ingresos, es decir que al margen de la actividad principal se
desarrollan otras actividades que se vuelven significativas en la medida que
se complementan con la actividad principal para satisfacer las necesidades.

Asociatividad municipal y gestion compartida: El impulso de promocion
econdmica puede darse en diferentes niveles: central, nivel departamental o
nivel municipal o local, por lo que dicho planteamiento recoge en su espiritu
el caracter asociativo de las municipalidades circundantes en el territorio,
para lo cual es de suma importancia la construccion de marcos legales
intermunicipales de accién especifica orientados en una gestién
compartida de los recursos, agendas comunes de desarrollo que de manera
complementaria generen las condiciones politicas, sociales y econdémicas
necesarias para el impulso y dinamismo de los sectores.

cualquier nivel de desarrollo se hace necesaria una correspondencia entre
lo publico y lo privado como garantes de la eficiencia del modelo.

5.6.4. Ejes transversales del modelo

La sostenibilidad como eje transversal del modelo: En consonancia
con los diferentes enfoques el modelo se sustenta sobre la base de la
sostenibilidad, entendida como aquel que satisface las necesidades del
presente sin comprometer la capacidad de las futuras generaciones de
satisfacer sus propias necesidades (Comision Mundial sobre Medio
Ambiente y Desarrollo 2000). Considerando que el desarrollo sostenible
tiene tres componentes: medio ambiente, sociedad y economia, el bienestar
en estas tres areas esta entrelazado, y no es independiente (Mckeown,
2002)
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» En enfoque de género y equidad como medida integral del desarrollo:
Considerando que el 55.8% (Cuadroll) de emprendimientos,
microempresas y pequefias empresas son lideradas por mujeres el modelo
cobra interés en tales aspectos en cuanto a su promocion interna, es decir
la generacion de condiciones para garantizar que este sector logre
capitalizar sus experiencias y trasladar estas a su entorno familiar y local. Al
respecto CONAMYPE (2011), plantea que las economias locales se
caracterizan por una mayor presencia de microempresas, estrato
empresarial en el cual las mujeres tienen mayor participacion y control de
los recursos.

En El Salvador, a pesar de los avances obtenidos en aspectos esenciales
relacionados con el Desarrollo Humano, los logros en materia de igualdad y
equidad de género no han avanzado a igual ritmo y las desigualdades de
género constituyen una barrera para el Desarrollo Humano del pais. En
este sentido, se ha identificado que no se han trabajado politicas especiales
para fortalecer la empresarialidad femenina, a pesar de la importante
participacion de las mujeres en la micro y pequefia empresa, que
representa el 90.2% de los establecimientos empresariales. (CONAMYPE
2011).

La equidad es un criterio clave en el desarrollo econémico local y el
fomento de una cadena de valor donde participan varios actores. Es
importante que todos conozcan que lo que ganan debe corresponder al
trabajo o la actividad econdmica que realizan, que hombres y mujeres
deben tener las mismas oportunidades de participacion, capacitacion y
toma de decisiones. Igualmente, que todos y todas merecen el respeto a
sus derechos para crecer y realizarse como personas. (GTZ 2009).

Ante tal situacion la igualdad de oportunidades cobra interés en la medida
que las mujeres asumen cargos directivos tanto en la direccién de sus
empresas como en los puestos de coordinacion de la promocién de la
cadena

— Interculturalidad para lograr un desarrollo local sostenible: partiendo
de la premisa de que ningun proyecto es efectivo si no se consideran las
condiciones y relaciones del entorno o sujetos de la medida, sobre todo
cuando la medida implica la relacion de diferentes actores con
particularidades, caracteristicas y niveles de desarrollo diferentes para lo
gue debe de existir una vision integradora tanto en la consideracion como
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en el dialogo y posturas respetando las diferencias particulares y grupales
de unaregion.

— Enfoque de medios de vida sostenibles: refleja una evolucion hacia un
enfoque mas centrado en las personas con respecto al desarrollo
sustentado, La definicion mas utilizada es la de un medio de vida que
comprende las capacidades, los activos (que incluyen recursos materiales y
sociales) y las actividades necesarias para la subsistencia. Un medio de
vida es sostenible cuando puede abordar y recuperarse de tensiones y
crisis, y mantener o mejorar sus capacidades y activos, tanto ahora como
en el futuro, sin socavar por ello la base de recursos naturales. (PNUD
2011)

Considerando los principios que Gottret (2011), plantea respecto del
enfoque: 1.El centro son las personas, 2. La vision es integral, 3. El
aprendizaje es dinamico, 4. Enfatiza en los potenciales individuales y
colectivos asi como del entorno, 5.Vinculo de lo micro con lo macro, 6.
Orientado hacia la sostenibilidad.

5.6.5. Caracteristicas del modelo.

Bajo los supuestos considerados, las experiencias retomadas y los enfoques; el
modelo de identificacién y fortalecimiento de cadenas de valor establece los
lineamientos para articular las diferentes actividades econOmicas que se
circunscriben en un territorio determinado, partiendo de las capacidades técnicas,
recursos disponibles y potencial especifico que en cada emprendimiento micro y/o
pequefia empresa se haya logrado identificar. En tal sentido se establece una
agrupacion en categorias de las diversas actividades econdmicas
preestablecidas (ver cuadro 2), considerando lineas y ejes especificos que
garanticen la sostenibilidad tanto en tiempo como en el uso, conservacién y
regeneracion de los recursos disponibles, con lo cual es necesario tener en
cuenta e interiorizar los siguientes conceptos:

— Adaptabilidad: a diferentes entornos econdémicos, dada la particularidad
territorial, nivel de desarrollo econdémico, ventajas comparativas que cada
economia en el estudio presenta.

— Flexibilidad: en cuanto considera a todos los sectores posibles de
vinculacion al margen de la delimitacion del proceso de investigacion.

— Vinculacién territorial: Parte de la gestibn compartida de las
municipalidades como garantes de la promocidon economica, lo que
significa necesariamente que la vinculacion entre los eslabones de la
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cadena pueden darse de manera territorial y no se reduce a la participacion
estrictamente local.-

Considerando los conceptos anteriores el modelo ofrece una guia base para
identificar, fortalecer y dinamizar las economias locales, buscando promover un
desarrollo sostenible, con participacion integral y de manera generalizada a los
diferentes sectores sociales, mediante el enfoque de cadena de valor, por lo que
es de su naturaleza las siguientes caracteristicas:

1. Utilizar el concepto de cadena de valor como medio o instrumento para la
promocion del desarrollo local.

2. El territorio como medio de identificacion y aplicacion en cuanto a la
articulacion de las actividades eslabones de la cadena de valor para
impulsar el desarrollo local.

3. Modelo inclusivo, ya que considera la participacibn de los agentes
econdémicos, segun su actividad y segun su magnitud, de igual manera,
considera en su proceso de desarrollo a las personas emprendedoras que
participan, vinculadas al proceso productivo y de comercializacion.

4. Considera el enfoque del municipio productivo y de promocién econémica
como una propuesta de la gestion compartida de los territorios,
considerando las herramientas necesarias de aplicacion para lograr
procesos sostenibles.

5. Establece comparaciones de aplicaciéon de diferentes metodologias de
cadenas de valor, integrando aquellos componentes adaptables a una
condicion y supuestos particulares inherentes a cada territorio.

6. Se sustenta sobre valores que se interiorizan por parte de los
emprendimientos, micro y pequeias empresas para homogenizar los
procesos de participacion y accion.

5.6.6. Propuesta del modelo, esquema operativo de su
funcionamiento

La bondad del modelo radica en la flexibilidad de su aplicacion, asi como su
caracter inclusivo, bajo una logica sistematica que se propone desde dos etapas
a partir del proceso organizativo y de la identificacion de los agentes (iniciador o
iniciadores) y marcos regulatorios de actuacién para el establecimiento, en
segundo lugar la ampliacién ( ver figura 24) del mismo, en una dinamica horizontal
en el proceso de fortalecimiento e integracion de nuevos agentes, nuevas cadenas
y de nuevos mercados.
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Figura 24 Esquema operativo de las etapas del funcionamiento del modelo para el establecimiento y ampliacion de cadenas de
valor, con enfoque territorial mediante la vinculacion especifica de agentes y actores involucrados en la dinamizacién y promocion
economica local.

MODELO PARA EL ESTABLECIMIENTO Y AMPLIACION DE CADENAS TERRITORIALES DE VALOR

Enfoque territorial: Municipio productivo (Asociatividad y gestion compartida, politicas
publicas de promocién econémica
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1. ETAPA I: ESTABLECIMIENTO

El modelo se sustenta sobre la base de cuatro ejes transversales: Género y
equidad, medios de vida sostenibles, sostenibilidad ambiental, interculturalidad,
como medios orientadores del proceso de despegue y desarrollo de una iniciativa,
integradora e inclusiva tanto de las personas como de los recursos disponibles en
los territorios con la mera intencionalidad de garantizar la sostenibilidad del
proceso mismo.

El modelo considera ademas aquellos factores exdégenos que de una u otra
manera inciden o pueden incidir en el rumbo y decisiones internas, asi como en el
buen desempefio de la cadena de valor, dichos factores referidos a las politicas
domésticas relativas a decisiones fiscales, de inversiobn publica y otras que
corresponden a aparato estatal. Las politicas externas en relacion a tratados de
libre comercio, aspectos migratorios, barreras comerciales, condicionantes
financieros (sobre prestamos); asi como también factores fortuitos vinculados a
fenbmenos naturales, econdmicos, politicos y sociales que puedan incidir o
interrumpir el proceso de desarrollo de la cadena de valor.

Entendido el enfoque enddégeno como la capacidad de una fuerza emprendedora
local para liderar su proceso de progreso, utilizando para ello el potencial de la
zona; es decir, el conjunto de recursos econdmicos, humanos, institucionales y
culturales propios, destacando como caracteristicas principales: la realizacion
local de los proceso de desarrollo, el control local del proceso y la retencién de los
beneficios generados en la localidad. (RIMISP, 2003). Por lo tanto se consideran
aguellos recursos dentro del territorio que pueden articularse para generar
potencialidades dentro del mismo y fortalecer el proceso de impulso y desarrollo
de la cadena de valor.

» ENFOQUE TERRITORIAL: Municipio Productivo.
Como agente promotor e impulsor de las iniciativas locales, que promueva las
condiciones internas (infraestructura, marcos legales, politicas de género etc),
articulando los recursos y garantizando un clima favorable para el establecimiento
y ampliacién de una o un portafolio de cadenas de valor. El enfoque del municipio
productivo incluido en el modelo desarrollado en un territorio busca un
protagonismo en cuanto a promover como institucion directamente involucrada
en la mejora de las condiciones de vida, articular acciones conjuntas
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(intermunicipal)®® para garantizar la infraestructura social y productiva en una
gestidbn compartida de politicas conjuntas de promocién econémica y marcos
legales en general (ordenanzas municipales) sobre el uso, conservacion de los
recursos naturales y culturales de cada region.

1.1.MESA DE DESARROLLO ECONOMICO LOCAL?:

Figura organizativa que aglutina a gobiernos locales, Organizaciones de
Productores/as, ONG’s, Asociaciones de Desarrollo, Gremios, Cooperativas,
representantes de diferentes sectores econdémicos interesados en el desarrollo
econOémico y social de sus regiones.

Dicha figura pasa por reconocer localmente la estructura econdémica, previa
identificacion de los agentes impulsores miembros de la mesa con
representatividad de los diferentes sectores, en un proceso de organizacion e
incubacion de la idea del desarrollo de la cadena de valor, espacio en el que se
construye el plan de desarrollo que busque la promocion de politicas, internas en
un primer plano, y externas en un mediano y largo plazo, a medida que dicha
estructura madura en funcion de los objetivos y apuestas, asi como la definicién
de lineamientos especificos en la construccion, operacion y funcionamiento de la
cadena de valor. El plan como elemento bésico que trasciende a las plataformas
locales de los gobiernos para la formulacién de politicas internas de promocién
econdémica, y medidas prioritarias de atencion en el fortalecimiento y articulaciéon
del tejido productivo.

1.2.INDENTIFACION DE LA POTENCIAL CADENA DE VALOR: Criterios
LEADER de consideracion y aplicacién de la metodologia Valuelinks
de la Cooperacion Técnica Alemana (GTZ).

Lo que implica en primer lugar establecer la consolidacion de un espacio de
convergencia donde se compartan y se discutan las estrategias de fomento para el
impulso de la cadena (un medio especifico sea fisico, virtual o ambas donde
compartir las propuestas). En tal espacio se establecen las lineas que marcan el
enfoque de la cadena considerando como guia la experiencia de las relaciones
entre actividades de desarrollo rural (Enfoque LEADER de la politica de desarrollo

2 Intermunicipal: grupo de municipios articulados bajo un objetivo en particular sobre el uso y/o

aprovechamiento de un recurso (agua, suelo, bosques, etc) en una gestion compartida por el beneficio
particular.

> se emplea dicha figura en la propuesta del modelo, considerando que es una estructura apropiada para el
impulso de la propuesta; cabe resaltar que algunos municipios manejan otras modalidades para el impulso
de las actividades econdmicas como mesa de desarrollo productivo local, comité de desarrollo local, grupo
de accion local entre otros que son validos como el espacio de incubacion e impulso de la propuesta.
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rural de la Union Europea), como método para movilizar y fomentar el desarrollo
en nucleos locales considerando algunas de las caracteristicas fundamentales del
enfoque, teniendo en cuenta que dada la diversidad de los territorios, las
estrategias de desarrollo son mas efectivas y eficaces si las deciden y ponen en
practica a escala local los propios interesados, complementandolas con
procedimientos claros y transparentes, con el apoyo de las administraciones
publicas pertinentes y con la asistencia técnica necesaria para posibilitar la
transferencia de las buenas practicas. (Comision Europea 2006). Entre las
caracteristicas consideradas del enfoque adaptadas al modelo se tienen:

Cooperacion

Conexiones en redes

Innovacion

Actuaciones integradas y multisectoriales

Asociaciones publicas y privadas locales con grupos de accion local
Elaboracion y aplicacion ascendente de estrategias

Estrategias de desarrollo local zonal.

VVVVVYVYY

En tal sentido y considerando como guia orientadoras las caracteristicas
fundamentales del enfoque LEADER se disefian y comparten las herramientas y
estrategias necesarias para realizar los diagnosticos del sistema productivo
mediante la identificacion de los factores criticos, priorizacion de las condiciones,
realizar un mapeo para identificar los agentes econémicos Yy su participacion en
el proceso (Productor, Transformador, Comercializador) y preliminarmente
identificar al iniciador de la cadena de valor, es decir aguel segmento econémico
con mayor potencial para emprender la iniciativa (metodologia Value Links, GTZ
2009)

1.3.ANALISIS INTEGRAL DE LOS AGENTES INICIADORES EN LA
CADENA DE VALOR.

En un nivel de profundidad de los agentes Yy la identificacion del iniciador se
realiza un analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas
(FODA) de los diferentes emprendimientos micro y pequefias empresas para
identificar los aspectos de fortalecimiento y constatar el potencial de desarrollo
de la cadena en los tres niveles de posibles vinculaciones o dinamizadores:
Productor, Transformador y Comercializador.

Para tal accion se entrevistan a los propietarios de los diferentes
emprendimientos de cada regidbn mediante una ficha que recoge los
indicadores necesarios para el andlisis posterior, sobre las fortalezas y el
potencial de cada uno como el posible iniciador, aplicando herramientas de
Georeferenciacion se toman los puntos especificos para construir el mapa de
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ubicacion precisa de los emprendimientos para las posibles conexiones en una
apuesta de cadena productiva y de valor en funcién de los recursos con
ventaja comparativa y competitiva de cada territorio.

1.4.ANALISIS DE LA CADENA DE VALOR Y PLANIFICACION DE
ESTRATEGIAS.

En funcion de la informacién recolectada y analizada en mesa se decide el tipo
de cadena o cadenas a impulsar, la construccion de las estrategias de fomento, y
el proceso de integracién, asi como también, los lineamientos y marco de
actuacion como:

» Aspectos legales y de funcionamiento

» Definiciébn de una agenda comun

» Objetivos

» Visién compartida

» Roles y pautas de funcionamiento de los miembros

Dicha fase implica la participacion de los emprendimientos econdémicos
identificados como parte de la cadena de valor, espacio ampliado con quienes se
discute y analizan las oportunidades y amenazas, la demanda interna y externa
sobre los mercados meta, mediante sondeos y la manera de articularse. En tal
espacio se identifican los servicios de apoyo conexos a la actividad dando
prioridad a los agentes econémicos internos (dentro del territorio) y estratégicos.

2. ETAPA II: AMPLIACION.

2.1.AMPLAICION Y CONSOLIDACION DE LA MESA REGIONAL DE
DESARROLLO ECONOMICO LOCAL :

Espacio ampliado donde convergen representantes de las micro y pequefias
empresas del territorio (de los diferentes municipios), municipalidades,
asociaciones de desarrollo, ONG’s de Desarrollo, como grupo paraguas del
proceso de dinamizacién de la cadena de valor que genera condiciones para el
impulso y desarrollo (infraestructura, promocién de politicas internas y externas,
asistencia técnica, gestion y monitoreo). Se establece una figura representativa
(de hecho) como parte directiva de miembros activos elegidos/as de manera
transparente en asambleas generales quienes lideran, coordinan, organizan y
planifican las actividades concernientes a la ampliacion de la cadena de valor, es
decir emprender un proceso de escalonamiento de la cadena de valor
(upgrading)®*

24 . . m . 7
Upgrading: se define como la habilidad para responder a nuevas oportunidades de mercado a través de la
innovacidn tecnoldgicas , que permite a los actores de la cadena mejorar su posicion y rentabilidad derivado
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En tal momento se consolidan y establecen de una forma estructurada las cuatro
fases del proceso administrativo necesarios para la sostenibilidad y crecimiento de
la cadena de valor, a saber: organizacion, planificacion, ejecucion y control. Con
lo cual se hacen necesarios espacios permanentes de interaccion y analisis de las
oportunidades, debilidades y amenazas de la cadena de valor para la vinculacion
territorial, donde converjan los diferentes actores territoriales involucrados en
temas de desarrollo econdmico y social. (ONG’s, Universidades, municipalidades
entre otros), con la finalidad de construir estrategias y lineamientos mediante un
plan de desarrollo que apunte a la ampliacion y articulacion de los diferentes
sectores y segmentos productivos en la cadena de valor, atribuyendo a los
agentes econdmicos (referentes inmersos en el proceso) las responsabilidades
sobre las acciones especificas, la manera de compartir y el tipo de la informacion
necesaria para el impulso de la cadena.

Corresponde a este espacio directivo identificar y evaluar nuevas oportunidades
de ampliacion, nuevas redes de integracion, y nuevos eslabones en la cadena de
valor, mediante el monitoreo constante, revisando la informacién de los mercados
mediante fuentes primaria y secundarias (sondeos de mercado, fuentes de
informacion nacional, etc.), discutiendo las mejores opciones para el beneficio
colectivo.

El proceso formativo permanente sobre aspectos técnicos organizativos y
operativos es trascendental para el fortalecimiento de los/as miembros de la
cadena de valor, generar capacidades individuales que se traduzcan en ventajas
competitivas y en general como medio de motivacion para los nuevos agentes
gue se sumen al encadenamiento.

2.2.VINCULACION DE SERVICIOS DE APOYO CONEXOS

Los servicios, parte fundamental en la cadena de valor, que conviene estrechar
una relacion de mutua cooperacion en cuanto al compartir la informacion
necesaria que de manera horizontal y trasparente sea trasladada tanto para los
agentes participantes en la cadena directamente, como para aquellos prestadores
de servicios financieros.

Clasificados en correspondencia con las necesidades en un proceso expansivo
(ampliacién), se consideran aquellos que contribuyen en la dinamizacion de la
cadena, estos servicios son:

de un mejor funcionamiento de toda la cadena, un aprendizaje organizacional tendiente a mejorar la
posicion de las empresas con el propédsito central de incrementar el valor agregado (Diaz 2005)
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» Servicios legales: de organismos e instituciones publicas y privadas
entendidas en tal proceso para apoyar requerimientos legales de
constitucién de los emprendimientos, certificacion de productos y registro
de marcas entre otros necesarios.

» Servicios de asistencia técnica: corresponde a las instituciones de gobierno
tales como la Comision Nacional de la Micro y Pequeia
Empresa(CONAMYPE), Ministerio de Economia (MINEC), ONG’s de
desarrollo y Universidades privadas y publica en éareas de gestion
financiera, estudios de mercado, disefio de productos, empaques,
exportacion etc.

» Servicios de Transporte: articulados para MIPYMES que tienen una
debilidad en tal &rea.

» Servicios financieros: Bancos y Financieras regionales de apoyo en el
financiamiento y asistencia técnica crediticia, con lineas blandas orientadas
al fortalecimiento y dinamizacién de la cadena de valor.

Tales servicios se vinculan en una vision compartida de la mesa integral,
enfocada en la demanda como indicador de la ampliacion y direccién del modelo
en general, en la medida que asumen un compromiso real del interés por impulsar
de manera articulada la propuesta.

2.3. Mercado financiero:

Como parte fundamental en el establecimiento y ampliacion de una cadena de
valor (o un portafolio de posibilidades de inversiones en los diferentes segmentos
productivos de los territorios), como parte fundamental las fuentes de
financiamiento pueden ser diversas como menciona Junkin (2009), donde
participan una gran cantidad de instituciones, unas del sector formal y otras
informales que si bien no operan con margenes distantes del sector formal son
una opcién en los procesos productivos locales, sobre todo para los
emprendimientos informales. (Sector informal). Estos proveen una multitud de
servicios financieros.

En tal sentido, el mercado financiero y los agentes representantes de la mesa
regional analizan y convienen los productos que mejor convenga en el proceso
de ampliacion de la cadena, es asi, que el poder de negociacion con las
instituciones financiera permitird un producto flexible, ajustado a las condiciones y
naturaleza de los participantes en la cadena. EI servicio pactado vy
minuciosamente analizado garantizaria la mejor oferta crediticia y el impuso
necesario para superar las debilidades referidas a planta, almacenaje,
tecnificacién, ampliacién del mercado, etc.
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6. DISCUSION.

El establecimiento y ampliacion de una cadena de valor pasa por una serie de
etapas que son determinantes para el posicionamiento y sostenibilidad de la
cadena, cualquiera que sea su actividad, segmento de enfoque o rubro de
atencién econdmica, en tal sentido los enfoques son diversos y aplicados desde
diferentes concepciones o necesidades, asi la investigacion recoge los enfoques
de aplicacion (Cuadro 1), adaptados a la realidad en funcion de las necesidades y
particularidades territoriales, tomando en consideracion las ventajas comparativas
y competitivas articuladas en una oferta orientada desde cinco categorias de
agrupacion economica organizadas en funcion de las actividades mas destacadas
y con potencial de vinculacidon en una cadena de valor (cuadro 2).

Una cadena de valor como estrategia para la dinamizacion econdmica para el
desarrollo, establece una relacion indisoluble con los agentes participantes, con
lo cual se establecen compromisos y formas de participacion, tal como lo
menciona Pefia (2008) en un sentido mas amplio refiriéndose a los vinculos
comerciales y flujos de insumos, productos, informacion, recursos financieros,
logistica, comercializacion y otros servicios entre proveedores de insumo,
procesadores, exportadores, minoristas y otros agentes econOmicos que
participan en el suministro de productos y servicios a los consumidores finales,
con lo cual cada participante mantiene su cuota de participacion y acceso a la
informacion como una manera de transparencia y eficiencia en el desempefio de
la cadena. Por esta razon el enfoque de cadena de valor es adoptado de
diferentes experiencias en el desarrollo econémico, buscando la vinculacion entre
los diferentes sectores, es asi que la investigacién plantea y adapta en una
combinacion de experiencias, aquellas mas sobresalientes y exitosos.

El desarrollo como punta de lanza en la direccidn y orientacion de las acciones de
una region o pais adquiere diferentes concepciones, en la investigacion se
adoptan aquellos concernientes al aprovechamiento de las capacidades
enddgenas, trascendiendo de lo macro a lo meso y micro tal como siguiere el
Instituto Latinoamericano y del Caribe para la Planificacibn Econémica y Social
(ILPES 1998) siendo necesario a la hora de impulsar el desarrollo de una
determinada zona y como complemento de las politicas internas el
aprovechamiento de los recursos y potencialidades endégenas, argumentando
gue cuantos mas agentes de un territorio o region participen, mas factible sera el
desarrollo local, cuantos mas actores de la comunidad se comprometan y trabajen
activamente por el desarrollo local de la misma mas facil sera la construccion de
redes, la comprension de la realidad, y la vision de las fortalezas y debilidades del
territorio, dicha condicion sienta las bases en una apuesta integral del desarrollo
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que se va dibujando en la medida de la participacion y las empresas
inidentificadas.

Los aspectos centrados en lo local permiten que se adopten una serie de
lineamientos que buscan el aprovechamiento de las capacidades enddgenas, asi
en la investigacion se adopta también como referencia el foque del municipio
productivo como una experiencia de éxito en Bolivia impulsado por el proyecto de
Promocion al Desarrollo Econdmico Rural (PADER), Agencia Suiza para el
Desarrollo (COSUDE) y Gobierno Boliviano (2008), en cuanto a la generacion de
condiciones de un portafolio de inversiones publica - privada y el rol protagonico
de los espacios municipales, como menciona Zubieta (2004) los ciudadanos y
ciudadanas tienen mayores posibilidades de obtener un empleo digno y un
ingreso que les permita satisfacer las necesidades, garantizada por los niveles de
inversion privada y publica aprovechando el potencial del municipio y las
oportunidades de mercado, consolidando un proceso de integracion territorial
donde la gestiébn compartida se enfoque en la generacién de condiciones para el
impulso y desarrollo de la cadena.

Dada la importancia del desarrollo de los enfoques por parte de diferentes
instituciones en cuanto marcan sobre la base de la experiencia una senda de
direccion, por lo que la propuesta de establecimiento y ampliacion de la cadena
de valor considera ademas aquellas de capitalizable valor inherente a la
naturaleza misma de las organizaciones (ONG’s) que facilmente son adaptables a
escenarios similares.(Metodologia Valueliks de la Cooperacion Técnica Alemana
GTZ, Centro Internacional de Agricultura Tropical (CIAT) y Soluciones Para el
Ambiente Y Desarrollo (CATIE), Enfoque LEADER de la politica de desarrollo
rural de la Unién Europea)

Como parte fundamental en el establecimiento de la cadena de valor previo a las
evaluaciones sobre factibilidad de la misma, adopcion de lineamientos (ejes
transversales, enfoques y metodologias), identificacion de los agentes
vinculantes es la identificacion misma de la fuerza impulsora es decir el “iniciador
o disparador” como lo identifica Dietmar (2003), que puede ser un solo actor, una
empresa o0 un grupo de miembros en un punto de la cadena. En la investigacion
sobre el establecimiento y ampliacion de una cadena de valor se consideran
cuatro regiones por lo que el estudio aborda desde el enfoque territorial a los
municipios parte de una ruta establecida o de una propuesta turistica de los
departamentos de Sonsonate, San Salvador, Chalatenango y San Miguel,
considerando las particularidades territoriales, en relacion a los recursos
disponibles y las ventajas comparativas que estos presentan en funcion de una
articulacion interna, cuya legalidad se centra en aspectos asociativos o0
cooperativos; teniendo en cuenta las disposiciones legales de pais y aquellas que
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rigen a los municipios (ordenanzas, cédigo municipal, entre otros), cuyo marco de
actuacion posibilita el impulso, dinamizacion de las iniciativas econdmicas
empresariales locales, territoriales. (Figura 8, 10, 12, 13)

Por lo tanto y en correspondencia con las categorias de agrupacion (cuadro 2) se
identifican el o los sectores con mayores fortalezas, como potencial para figurar
como el “iniciador’ de la cadena de valor, estableciendo criterios de ponderacién
en un andlisis FODA para las variables seleccionadas como indicadores del
potencial, dichas variables en una ponderacion proporcional que determina el nivel
de fortaleza o debilidad de las empresas asi como las oportunidades y amenazas
en el territorio. (Cuadros 4,6,8,10). Al respecto el analisis diferenciado para cada
una de las categorias de agrupacion econdémica y de los territorios, considerando
el mayor valor porcentual en el analisis se identifica el segmento de elevada
probabilidad para el establecimiento de la cadena de valor.

Es asi como en San Miguel se logro identificar a sectores econdmico estratégicos
en la categoria Turistica y Agropecuaria con proporciones porcentuales en sus
fortalezas y oportunidades que determinan el potencial, dinamismo y proyeccion,
en una proporcién de un 30.6% y 34.8% de las fortalezas y oportunidades en la
categoria turistica y un 27.8% y 34.0% de las fortalezas y oportunidades de la
categoria Agropecuaria. Para Chalatenango se identifica a la categoria
agropecuaria como sector iniciador de la cadena de valor con proporciones del
23.7% y 26.0% de sus fortalezas y oportunidades, en San Salvador por el
contrario existe una débil condicion en la promocion de un iniciador desde una
categoria de agrupacion dados los resultados encontrados en la investigacion, tal
iniciador podria encontrarse en una actividad de analisis individual aprovechando
las ventajas comparativas de la region (Lago, Miradores, Naturaleza, Cultura,
Historia). Por otra parte en Sonsonate dada sus caracteristicas productivas y el
desarrollo turistico en la region presenta condiciones similares a San Miguel en
cuanto las categorias de los sectores Turistico y Agropecuario que figuran como
potenciales iniciadores de la cadena de valor con proporciones del 38.9% y 36%
de las fortalezas y de oportunidades del sector turistico y 30.8% y 31.6%
correspondiente a las Fortalezas y oportunidades del sector agropecuario.

Las condiciones que se evidencian en los resultados de los Cuadros 4,6,8,y 10,
marcan la pauta para el impulso del agroturismo en las regiones de San Miguel,
Sonsonate y con una apuesta integral (Asaciones de municipios Yy actores locales)
en los municipios de Chalatenango y San Salvador dadas las condiciones en
cuanto a recursos naturales, historia y cultura.
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Se desarrolla en la investigacion un analisis del sector financiero considerado
como factor importante en el establecimiento y ampliacion de la cadena de valor
en las MYPE’s, sobre todo por el aporte importante en el financiamiento a dicho
sector. CONAMYPE estima que un 93% de las MYPES reciben financiamiento a
través de estas instituciones, las cuales en los ultimos afios se han consolidado,
llegando a contar con aproximadamente 172 establecimientos distribuidas en todo
el territorio nacional, orientando su accionar principalmente a los créditos de corto
plazo, y mayoritariamente, a financiar capital de trabajo de rapida rotacion (BCR
2008). Por lo que se logra contrastar dicha apreciacion en las figuras 22 y 23
referentes a los sectores de mayor atencion y apuesta estratégica por las
instituciones financieras regionales, resaltando el interés sectorial de los
productos financieros segun mercado de atencidén para la banca tradicional, las
cooperativas de ahorro y crédito y Microfinancieras; donde la microempresa
vinculada al comercio 31% (informal sin registro o mercado informal como lo
denomina el MINEC), consumo 20% y Emprendedurismo 3% son sectores de
atencion generalmente por las cooperativas de ahorro y crédito y Microfinancieras
con una flexibilidad en el destino y otorgamiento de los créditos, mientras la banca
tradicional enfoca su atencion a los sectores de comercio 23% (formal con
legalidad en sus operaciones), vivienda 21% , servicios 13% y consumo 20%,
encontrando estandares de atencién en cuanto a las garantias y condiciones
crediticias. (Paginas Web de las diferentes instituciones financieras en el pais).

La investigacion recoge las apreciaciones respecto de la orientaciones,
proyecciones y recomendaciones desde el punto de vista del sector MYPE e
instituciones financieras, con la finalidad de contrastar las fortalezas vy
oportunidades, debilidades y amenazas condicionantes de ciertos factores en el
impulso y desarrollo de una cadena de valor, medidas mediante el liderazgo
empresarial, alianzas empresariales, las estrategias viables necesarias de los
sectores, la formacion requerida, la identificacion de empresas con potencial para
establecer alazanas y la consideracion de los beneficios (figuras de referencia 16,
17, 20, 21), desde el punto de vista de las instituciones financieras la investigacion
recoge las apreciaciones del comportamiento y desempefio en relacién a las
debilidades y amenazas de las MYPES ( Cuadro 12), en funcion de tres

tematicas: 1. Problemas o factores principales que impiden el crecimiento y desarrollo del
sector de la micro y pequefia empresa en la regidon, 2. Sector(es) estratégico(s) y de mayor
atencion por parte de las instituciones financieras en la region, 3. Aportes del sector

financiero en el desarrollo y fortalecimiento de las MYPE’s en general. Encontrando
como puntos de referencia de las debilidades y amenazas a la falta de una
educacion financiera, la inflexibilidad de las politicas crediticias, la falta de
informacion suficiente, el compromiso del estado con el sector, la evasion fiscal, el
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caracter legal del negocio en cuanto figuran como informales, la delincuencia entre
otros.

Finalmente la investigacion desarrolla un modelo de establecimiento y ampliacion
de una cadena de valor, en el cual se consideran los diferentes enfoques,
modelos, y ejes transversales que garantizan una condicién de sostenibilidad de la
cadena, estructurado en dos etapas: | Establecimiento que comprende toda una
fase de organizacion interna (dentro del municipio), estableciendo la estructura
basica de operacion (mapeo e identificacion de los agentes, andlisis de los
sectores etc.). Il Ampliacién que incluye la regionalizacion de la propuesta, la
consolidacion, analisis de nuevos mercados y nuevos actores, estableciendo las
lineas especificas de participacion y cooperaciéon. Por lo que dicho modelo se
ajusta a las particularidades regionales, ya que considera el grado de dinamismo
econdémico de cada territorio, considerando que San Miguel y Sonsonate tienen
una estructura productiva mas desarrollada que los municipios de Chalatenango y
los propuestos en la investigacion para San Salvador. Aunque dicho modelo
marca la pauta en cualquier nivel de desarrollo se hace necesaria una
correspondencia entre lo publico y lo privado como garantes de la eficiencia del
modelo.
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7. CONCLUSIONES

El enfoque de cadena de valor como medio dinamizador del tejido productivo de
un territorio, pasa por la consideracion y analisis de todos los involucrados, lo que
significa un proceso consultivo de una propuesta asociativa y de desarrollo, este
proceso indica que las municipalidades jueguen un papel determinante en
identificar aquellos recursos potenciales de posible articulacion y provecho en una
apuesta de mejora de las condiciones de vida de la localidad o territorio.

Los procesos de desarrollo territorial como enfoque del modelo propuesto
encierran un abanico de oportunidades en cuanto se encausen l0s recursos
disponibles en una acciébn compartida, lo que sugiere una actitud decidida e
integrada de los actores locales inmersos en el desarrollo.

Las condiciones encontradas permiten suponer un potencial para el impulso de
una cadena de valor para algunos de los municipios, pasando por articular desde
un punto de vista de cadena productiva aquellas actividades de mayor potencial
determinas por sus fortalezas y oportunidades en los mercados. Cabe mencionar
gue no todos los municipios poseen el mismo nivel de condiciones en cuanto al
impulso de una cadena de valor dada las debilidades y amenazas encontradas, lo
que evidencia una necesidad imperante en subsanar dichas debilidades y
amenazas, en una participacion activa de las municipalidades.

El impulso del agroturismo como enfoque de turismo encuentra condiciones en
funcion de los resultados encontrados para la mayoria de los territorios en estudio,
esto denota la condicién necesaria para la articulacion de los establecimientos y
la participacién de los agentes en el proceso asociativo y construccion de
mecanismos de organizacion.

La adaptabilidad del modelo a las particularidades del territorio se centra
principalmente sobre la consideracion de los ejes transversales para garantizar la
sostenibilidad del mismo, por la necesidad imperante en la conservacion,
inclusion, y respecto de las condiciones culturales - ancestrales. Es por tanto que
el modelo se convierte en una ruta de accién que marca las lineas especificas de
operacion para los agentes territoriales sobre la base del establecimiento o
ampliacion de una cadena de valor identificada.
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municipios que conforman el circuito del triangulo oriental, Los Ranchos, Potonico
y San José en Chalatenango; de los municipios que conforman la Ruta Monsefior
Romero en San Miguel, Sesori, Quelepa, Ciudad Barrios, Chapeltique, Moncagua
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Apéndice 1. Agrupacion de los diferentes segmentos productivos en funcién de
las categorias preestablecidas para los municipios de San Julian, lzalco, Caluco,
Cuisnahuat y San Julian

10

11

12

13

14

15

16

17

18
19

20

21
22

23
24

25
26

27

28

Categoria

Municipio

Nombre de la micro
0 pequeiia empresa

Actividad

San Julian ASMUDESAS Elaboracion de Champu balsamico, jabon, pomada
antirreumatica, gel de balsamo y gelatina.
Agropecuario  San Julian Asociacién de Produccidon de balsamo.
Mujeres
Emprendedoras del
Cantdn Petacas
Izalco Noelia Arias Elaboracion artesanal de dulces de fruta
Caluco Productores de Cereales y hortalizas
Aguacaliente
Caluco ACOCALUCO Produccidn de cereales y hortalizas
Caluco ACOTRI Produccidn de cereales y hortalizas
Caluco Adolfo Alberto Produccidn de berenjenas, rabanos y cilantro
Chamul
Caluco El Progreso Cultivo de tilapia
Caluco Juan Lazaro Pérez Produccién de tilapia
Rivera
Caluco Juan Lazaro Pérez Maiz y frijol
Rivera
Caluco Rubén Antonio Maiz y frijol
Escalante Ayala
Caluco José Baltazar Maiz y frijol
Alvarado Aguilar
Caluco Santos Remberto Venta de leche, produccion de maiz, frijol, maicillo,
Vasquez tomate.
Cuisnahuat Afiil Cielo Azul Procesamiento y venta de aiiil, cultivo de frutas
(papaya)
Cuisnahuat Mujeres productoras Jabdn, Champu, Gelatina, pomadas
(Procesamiento de
productos naturales
)
Cuisnahuat Asociacion Osos Produccién de miel de abeja
Costefos
Cuisnahuat Cooperativa San Produccién de cafa de azucar
Pedro Tarula
Cuisnahuat Hacienda Tazula Produccién de maiz, maicillo, cafia de azucar.
Cuisnahuat Cooperativa El Procesamiento del balsamo a base de fuego,
Balsamar extraccion de resina
Turismo Izalco Hostal y Restaurante  Alojamiento y venta de alimentos.
Rio Nuevo
Izalco Restaurante El Chele  Venta de comida
Izalco Hostal y Restaurante  Alojamiento y venta de alimentos.
Rio Nuevo
Izalco Restaurante El Chele  Venta de comida
Izalco Restaurante Villa Venta de comida, pupusas, platillos, tipicos y
Roca batidos
Izalco Maria Julia Moran Venta de panes con gallina
Izalco Plaza Asuncién Venta de pupusas elaboradas en comal, jugos y
licuados naturales
Izalco Ana Maria Siglienza Pupusas de maiz elaboradas en comal
de Diaz
Izalco Pupuseria Ana Rosa Venta de pupusas de arroz, panes con gallina 'y

Ramirez

ponche
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Alimentacion  Izalco Yuqueria Asuncion Merendero de yuca frita y salcochada
/Gastronomia Caluco Comedor Tia Ana Sopa de gallina y gallina asada
Caluco Comedor Tia Venta de gallina, sopa de gallina y carne asada
Carmen
Caluco Vilma Noemi Pineda  Elaboracion de empifadas
Rivera
Caluco Chalet 16 Sopa de gallina, carne asada y pescado frito
Caluco Magdalena del Elaboracion de tostadas de platano, yuca 'y
Carmen Galdamez empifiadas
Caluco Comedor Elba Chalet Venta sopa de gallina
9
Caluco Yucaluco Sopa de gallina, pupusas
Caluco Estacion Verde Plan Alimentos, gallina, carne asada, sopas
de Amayo
Cuisnahuat Panaderia El Nuevo Venta de pan francés y pan dulce
Milagro
Cuisnahuat Pasteleria Sari Pasteleria, panaderia, postres, comida, bocadillos
etc.
Cuisnahuat Alimentos Etnicos Comida tipica, alimentos étnicos
Cuisnahuat Tienda y Pupuseria Elaboracién y venta de pupusas
“Santa Cecilia”
Cuisnahuat Pasteleria Débora Elaboracion y venta de pan
Cuisnahuat Pupuseria Mary Venta y elaboracion de pupusas, refrescos y sodas.
Cuisnahuat Pupuseria Abigail Venta y elaboracion de pupusas, refrescos y sodas.
Izalco Pupuseria Ana Rosa Venta de pupusas de arroz, panes con gallina 'y
Ramirez ponche
Izalco Ana Maria Venta de pupusas y panes con pavo
Cuisnahuat Mujeres Minutas y pasteles
Emprendedoras
Izalco Hostal y Restaurante  Alojamiento y venta de alimentos.
Rio Nuevo
San Julian Reina Araceli Bufandas, carpinteria, artesanos, canastos.
Menjivar Mufioz
San Julian Liseth Guadalupe de  Maquila, pijamas, trajes de indios, camisas,
Ledn Lépez gabachas, mantelitos.
San Julian Carpinteria La Venta de madera y carpinteria la camandula,
Camandula elaboracién de todo tipo de muebles.
Izalco Muebleria El Elaboracion y venta de muebles
Recuerdo
Izalco Arte Tonatiuh Pintura y decoracion artesanal
Izalco Creaciones Gladis Elaboracion de ropa artesanica y carteras
Izalco Sonia Elizabeth Elaboracion y venta de bisuteria
Judrez
Caluco Todo en artesanias Elaboracion de tumbillas (depdsitos cilindricos
Artesanias elaborados con mimbre para el almacenamiento de
diferentes productos )
Caluco Rosario del Carmen Collares, pulseras, aretes
Cuisnahuat Bisuteria El Tular Elaboracién y venta de bisuteria
Cuisnahuat Mujeres Elaboracion de alfareria
Emprendedoras
Cuisnahuat José Antonio Pérez Elaboracion de bisuteria
Cuisnahuat Creaciones Jucotabi Artesanias, serigrafia, sublimacidn, banners,
etiquetas
Cuisnahuat Variedades Gisela Articulos varios
Cuisnahuat Grupo de jovenes Aritos, pulseras, rosarios, collares, atrapa suefios,

artesanos

pintura en comales, velas aromaticas, bambu y
collares de semilla.
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64

65

66

Cuisnahuat

Asociacién de
mujeres alfareras de
Cuisnahuat

Alfareria, jarrones, comales, ollas, mufiecos para
nacimiento, alcancias, conserva de coco, nance y
jalea.

Cuisnahuat Mujeres alfareras Elaboracion y modelado de alfareria
emprendedoras de
Cuisnahuat
Servicios Izalco Hostal y Restaurante  Alojamiento y venta de alimentos.
varios Rio Nuevo
conexos

Fuente: Elaboracion propia

Apéndice 2. Agrupacion de los diferentes segmentos productivos en funcién de
las categorias preestablecidas paralos municipios de San Juan Tepezontes, San
Miguel Tepezontes, San Ramén, San Emigdio.

Categoria

Municipio

Nombre de la micro o

pequeiia empresa

Actividad

1 San Juan Bernarda Cruz Cambray  Molienda de cafia
Tepezontes
2 San Juan Daniel Borja Cruz Molienda de cafia
Tepezontes
3 San Juan Trinidad Rivera Pérez Produccidn de pollos de engorde y tilapia
Tepezontes
4 San Juan Productos naturales Champu, pomadas, chichipince
Tepezontes
) San Juan José Julian Escobar Produccidn de guayabas y otras frutas
Tepezontes
() San Juan Jesus Martinez Rivas Molienda, venta de derivados como dulce de
Tepezontes panela, batidos, vinos, chicha para acompafiar
7 San Juan Espiritu Emprendedor Vinos de naranja, jamaica, marafion, variedad
Tepezontes de dulces tipicos en curtidos, jaleas, jabones,
cremas, conservas.
8 San Miguel Hanna’s Coffee Ventas de café empacado y molido
Agropecuario Tepezontes
] San Miguel Planta de Elaboracién de vinos y dulces
Tepezontes procesamiento El
Tepezonteiio
10 San Miguel Cafeliz cultivo de café molido y venta empacado
Tepezontes
11 San Miguel Cooperativa Tepeczon Cooperativa de productores procesamiento de
Tepezontes café pergamino
12 San Miguel Cooperativa El Cultivo de peces en jaulas flotantes
Tepezontes Pegadero
13 San Ramoén Productos Tulita Elaboracion de dulces de fruta naturales,
champu cremas gelatinas para cabello y
pomada medicinales
(/S Turismo San Ramoén Balneario Encantos del Piscinas para bafio y comida solo los fines de
Duende semana (pupusas) y bebidas, churros.
15 San Juan Productos tipicos Elaboracion de pasteles y yuca con fritada
Tepezontes
16 San Juan Ada Patricia Garcia Elaboracion y venta de pupusas
Tepezontes
17 San Juan Ana Deysi Gamarra Venta de comida, pupusas sabado y domingo
Tepezontes Morales
18 San Juan Teresa de Jesus Atole, pupusas, bisuteria (aritos, collares,
Alimentacion Tepezontes Guardado pulseras)
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N /Gastronomia San Juan Elsa Cristina Elaboracion de pan de arroz
Tepezontes
San Juan Feliciana Rivera Atol chuco, tamales y pupusas.
Tepezontes
San Miguel Productora del Sector Venta de comida tipica
Tepezontes Gastrondémico
San Emigdio Comedor Gloria Comida en general, pupusas, desayunos,
almuerzos y cenas
San Emigdio Tienda y Pupuseria El Venta de productos basicos y pupuseria
Amate
San Emigdio Pupuseria Las Flores Venta y elaboracion de pupusas
San Ramon Balneario Encantos del Piscinas para bafio y comida solo los fines de
Duende semana (pupusas) y bebidas.
San Juan Casa de la Cultura Crochet, bordados, flores de tuza, bufandas.
Tepezontes
Artesanias San Juan Claribel Alfaro Recuerdos para toda ocasion, tarjetas
Tepezontes artesanales elaboradas de carton técnica.
Filigrana para toda ocasion.
San Juan Trinidad Rivera Pérez Elaboraciéon de columpios con bambu,
Tepezontes produccién de pollos de engorde vy tilapia
Cojutepeque Banco de Fomento Financiamiento
Agropecuario
Cojutepeque Banco Azteca, El Financiamiento
Servicios varios Salvador S. A.
conexos Cojutepeque Banco Procredit S.A Financiamiento
Cojutepeque COPADEO de RL Financiamiento
Cojutepeque AMC de RL Financiamiento
Paraiso de COPADEO de RL Financiamiento
Osorio
San Miguel COPADEO de RL Financiamiento
Tepezontes

Fuente: Elaboracion propia

Apéndice 3. Agrupacion de los diferentes segmentos productivos en funcién de las
categorias preestablecidas para los municipios de Los Ranchos, Potonico y San
José Cancasque del departamento de Chalatenango.

Categoria

Municipio

Nombre de la micro

0 pequeiia empresa

Actividad

1 San Gumersindo Ramirez  Produccién y venta de miel de abeja
Antonio Los Morales
Agropecuario Ranchos
2 Cancasque Ofelia Echeverria Elaboracion de queso, crema, cuajada, requeson y
quesadillas.
3 Cancasque Marcelina Vasquez Procesamiento de lacteos
de Tobar
4 Cancasque Maria Angela Galvez  Procesamiento de lacteos
5 Cancasque Apiario La Paterna Produccidn de miel.
Potonico Produccién de granos , zona ganadera
6 Los Ranchos Centro Turistico y Alojamiento, oferta de cabafias con capacidad de
Hotelito Armonia hospedaje para 30 personas, 2 piscinas familiares,
un rancho para actividades académicas de
formacion, cocinas, dos peceras.
7 Turismo Potonico Asociacién de Quesadilla de yuca, sopa de gallina india y su receta
Desarrollo Comunal secreta, alojamiento, artesanias de bambu,
El Alto bisuteria, senderismo, mirador.
8 Potonico Asociacién de Quesadilla de yuca, sopa de gallina india y su receta
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Alimentacion Desarrollo Comunal secreta, alojamiento, artesanias de bambu,
/Gastronomia El Alto bisuteria, senderismo, mirador.
Los Ranchos Tienda y Comedor Articulos varios de primera necesidad, y venta de
Comunitario comida a la vista, provee de tortillas al Centro
turistico y balneario armonia.
Cancasque Pupuseria 'y Oferta de comida, pupusas, tamales, enchiladas,
Comedor atoles.

Los Ranchos Taller Flor de Tusa Elaboracion de una diversidad de productos en
tusa: Mufiecas, flores, coronas, nacimientos, bases,
etc.

Los Ranchos Taller Renacer El Bordados en manta, camisas, fundas, yate,

Amanecer bordados en cuadritos, macartu, dacrén, blusas,
Artesanias pantalones de mujer, manteles, bolsones,
bufandas, pastes de bafo, bisuteria.
Potonico Taller Mariposas de Creacioén de artesanias con ninfa acuatica : cojines,
Papel flores, adornos, papel etc.
Potonico Ramén Aristides Elaboracién de Hamacas, cebaderas, pulseras,
Orellana atarrayas.
Potonico Asociacién de Quesadilla de yuca, sopa de gallina india y su receta
Desarrollo Comunal secreta, alojamiento, artesanias de bambu,
El Alto bisuteria, senderismo, mirador.
Potonico Las Potocas Pulseras, aritos con ninfas, collares.
Servicios Chalatenango  Banco Agricola S.A. Servicios financieros diversos
varios Chalatenango  Banco HSBC Servicios financieros diversos
conexos Chalatenango  City Bank Servicios financieros diversos
Chalatenango  Banco ProCredit S.A.  Servicios financieros diversos
Chalatenango  Scotiabank El Servicios financieros diversos
Salvador
Chalatenango  Banco Azteca, El Servicios financieros diversos
Salvador S.A.
Chalatenango  Acacypac de R.L. Servicios financieros diversos
Chalatenango  Integral S.A. Servicios financieros diversos
Chalatenango  Caja de Crédito de Servicios financieros diversos
Chalatenango
Chalatenango  ACAYCOMAC de R.L.  Servicios financieros diversos

Fuente Elaboracion propia

Apéndice 4. Agrupacién de los diferentes segmentos productivos en funcién de las
categorias preestablecidas para los municipios de Quelepa, Sesori, Moncagua,
Ciudad Barrios, Chapeltique, Guatajiagua

Categoria

Municipio

Nombre de la micro o pequeia

empresa

Actividad

1 Ciudad Barrios Sociedad Cooperativa de Caficultura
Agropecuario Cafetaleros
2 Moncagua Granja Avicola — Isidro Fuentes Agropecuario
Sesori Procesadores de café, cafa y Agropecuario
hortalizas
Procesamiento de productos
lacteos, almidén y panela
3 Moncagua Sociedad Cafetalera del Pacifico Agropecuario
4 Quelepa Centro Turistico Jaguar de Piedra Centro Turistico
5 Ciudad Barrios Hotel Barrios Hospedaje
6 Turismo Ciudad Barrios Posada “La Fe” Hospedaje
7 Ciudad Barrios Hotel — Francisca del Carmen Hospedaje
Marquez
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Alimentacion
/Gastronomia

Ciudad Barrios

Sesori
Chapeltique
Sesori

Moncagua
Moncagua
Moncagua
Ciudad Barrios
Ciudad Barrios

Ciudad Barrios
Chapeltique

Chapeltique
Guatajiagua
Guatajiagua
Ciudad Barrios
Ciudad Barrios
Ciudad Barrios
Ciudad Barrios
Ciudad Barrios
Ciudad Barrios
Ciudad Barrios
Ciudad Barrios
Ciudad Barrios
Ciudad Barrios
Ciudad Barrios
Ciudad Barrios
Ciudad Barrios
Ciudad Barrios
Ciudad Barrios
Ciudad Barrios
Chapeltique
Chapeltique
Chapeltique
Chapeltique
Chapeltique
Chapeltique
Chapeltique
Chapeltique
Chapeltique
Chapeltique
Chapeltique
Chapeltique
Chapeltique
Chapeltique
Sesori

Sesori

Sesori

Sesori

Sesori

Sesori

Sesori

Sesori

Sesori

Hotel — José Inocencio Lovo Ramos

Parque Recreativo “El Chaguite”
Hotel y Restaurante Aspen

Restaurante El Tablon, Agencia de
Viajes Omar y Servicios de pago de
recibos.

Comedor y Pupuseria Keiri
Taqueria Jalisquefia

Ricos Panes Blanqui

Pasteleria Francesa

Pollo Campestre

Panaderia Mary
Pollo Campestre

Comedor Andrade

Tienda y Pupuseria Rivas

Gomez Pizzeria

Reina Isabel Rosales Coreas
Comedor Wendy

Comedor La Fe

Comedor Julio César

Comedor El Encanto

Restaurante Casa Vieja

Picola Roma

Comedor Mirian Marcela
Comedor DANY

El Ranchén de Beto

Pollo Campestre S.A. de C.V.
Pollo Campero de ES, S.A. de C.V.
Restaurante Comida China

El Forastero

Pollo Indio

Tortas Josué

Adela Ayala de Portillo

Marta Ofelia Canizales

Yessenia Coreas

Ricardo Agustin Mendoza Benitez
Ana Ester Montesino

Gloribel Villacorta de Vasquez
Edubina Henriquez Hernandez
Pollo Campestre

Adelaida Emperatriz Garcia
Vanessa Bonilla de Pineda

Maria Bety Quintanilla

Cecilia Elena Aguilar de Machado
Carlos Lovo Lovo

Hotel y Restaurante Aspen
Panaderia Elsy

Cafetin “Taqueria Leo”

Tienda y Restaurante Juan Carlos
Carniceria La Rapida

Panaderia Portillo

Comedor y Pupuseria “Jackeline”
Comedor “Taqueria Pueblo Viejo”
Panaderia “Angel”

Comedor y Pupuseria “SUPI”

Hospedaje

Esparcimiento
Hospedaje

Comida mexicana, Oferta de boletos
y pago de servicios basicos y
transferencias.

Elaboracion y venta de pupusas
Elaboracion y venta de tacos
Elaboracion y venta de panes
Cafeteria y pasteleria
Comercializacidn de alimentos
derivados del pollo

Venta y elaboracion de pan
Comercializacion de alimentos
derivados del pollo

Venta de comida

Comedor y pupuseria
Elaboracion y venta de pizza
Comedor

Comedor

Comedor

Comedor

Comedor

Comedor

Comedor

Comedor

Comedor

Comedor

Comedor

Comedor

Comedor

Comedor

Comedor

Comedor

Panaderia

Pupuseria

Pupuseria

Panaderia

Pupuseria

Panaderia

Restaurante

Restaurante

Comedor

Restaurante

Restaurante

Venta de lacteos

Comedor

Restaurante

Panaderia

Comedor

Restaurante

Carniceria

Panaderia

Comedor y Pupuseria
Comedor

Panaderia

Comedor y Pupuseria
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Artesanias

Servicios
varios
conexos

Sesori
Sesori
Sesori
Sesori
Sesori
Moncagua
Moncagua
Quelepa
Guatajiagua
Ciudad Barrios
Chapeltique

Ciudad Barrios
Ciudad Barrios
Ciudad Barrios
Ciudad Barrios

Sesori
Guatajiagua
Chapeltique
Chapeltique
Chapeltique
Sesori

Sesori

Sesori
Quelepa
Moncagua
Quelepa
Moncagua
Ciudad Barrios
Ciudad Barrios

Ciudad Barrios
Ciudad Barrios
Ciudad Barrios
Chapeltique
Chapeltique

Chapeltique
Chapeltique
Chapeltique
Chapeltique

Chapeltique
Ciudad Barrios
Guatajiagua
Guatajiagua
Chapeltique
Chapeltique
Chapeltique
San Miguel
San Miguel
Ciudad Barrios
San Miguel
Ciudad Barrios

Comedor y Variedades “Mary”
Pupuseria “Deli Pizza”
Comedor y Cerveceria “Marvin”
Chalet “Tortas Mexicanas Josué”
Comedor “Meisi”

Panaderia Claudia

Panaderia Aries

Carpinteria Gonzalez

Tienda El Tlameme

Variedades Bolafios

Tienda y Variedades Sulma

Agroservicio Campo Fértil
Productos Avicolas San Antonio
Agroferreteria Bonilla
Agroindustrias San Romero de
América

Agro servicio El Agricultor
Agro servicio

Alberto Romero

José Heriberto Sorto

Ulises Alvarez Avilés
Agroservicio El Agricultor
Agroservicio San Carlos
Agroservicio La Tiendona
Cyber Jaguar de Piedra
Farmacia El Carmen

Farmacia Barahona

Cyber Contreras

Farmacia San Antonio
Agroferreteria Campo Fértil

Farmacia Sagrado Corazén
Farmacia Suyapa

MediSalud

Laboratorio Clinico La Bendicion
Ferreteria Caballero

Clinica Médica Dr. Erik Prado
Farmacia San José

Farmacia San Andrés
Lacteos El Rodeo

Farmacia Peniel

Agencia de Viajes

Farmacia El Buen Pastor
Farmacia San José

Maria Silvia Cabrera de Villalta
Caja de Crédito Chapeltique
Banco Promérica S.A.

Caja de Crédito San Miguel
Banco Hipotecario

Banco de Fomento Agropecuario
Banco HSBC

Asociacién Cooperativa de Ahorro,
Crédito y Consumo “25 de junio”

Comedor

Comedor

Comedor

Comedor

Comedor

Panaderia

Panaderia

Elaboracion de artesanias en madera
Elaboracion de artesanias en barro
Bisuteria, pulseras, aritos, collares
Artesanias en madera y barro,
bisuteria, pulseras, aritos, collares

Agroservicio
Agroservicio
Agroservicio
Agroservicio

Agroservicio

Agroservicio

Agroservicio

Agroservicio

Agroservicio

Agroservicio

Agroservicio

Agroservicio

Cyber Café

Compra y venta de medicamentos
Compra y venta de medicamentos
Ciber café

Compra y venta de medicamentos
Venta de insumos para la agricultura
y la construccion

Compra y venta de medicamentos
Compra y venta de medicamentos
Laboratorio Clinico

Laboratorio Clinico

Venta de materiales para la
construccion

Clinica Médica

Compra y venta de medicamentos
Compra y venta de medicamentos
Comercializacidn de productos
lacteos

Compra y venta de medicamentos
Venta de boletos aéreos

Compra y venta de medicamentos
Compra y venta de medicamentos
Abarroteria

110




Guatajiagua ACACCIBA DE R.L.

Sesori Tienda y Restaurante Juan Carlos Venta de productos varios

Sesori Cyber “Ashly” Cibercafé

Sesori Robert Express S.A. de C.V. Venta de boletos aéreos

Sesori Farmacia Sagrado Corazén Venta de medicamentos

Sesori Farmacia San Carlos Venta de medicamentos

Sesori Comedor y Variedades “Mary” Venta de articulos varios

Sesori Farmacia “Génesis” Compra y venta de medicamentos
Moncagua Ciber Karen Cibercafé

Moncagua Caja de Crédito de San Miguel

Fuente: Elaboracién propia

Apéndice 5. Andlisis FODA, variables intervinientes que explican la orientacion de
la micro y pequefia empresa, Distribucidén proporciona

CATEGORIA:
MUNICIPIO :
VARIABLES
(0-A8.33)
Produccidn de talle Tipos Aspectos
de donde obtienen Clientes (0- Mercade Actual (0-A financieros (F-D
los insumos Calidad del producto (0-A 8.33%) | A8.33%) 8.33%) 8.33%)
F-D
D o
o 8.33%) (0-A
8.33%)A Alianza 8.33%)
ccesoa o
capacit s0 (1.7% Las .
; Otro | coordin ) necesi
aciones .
ara los s (se | aciones Coloc dades
Zmplea cons con (1.7 | acion que (O-A Otr| (FD
dos (F-D idera | algunos | (FD %) | del Exte [Inter | deman | 8.33% os |8.33%)Pu | (28 |(2.8
8.33%) aque | negocio | 8.33 Part | produ | res |nos |dael ) (fu | blicidad |%) |%)
Equipo Prov |llos | sdela | %) ede |ctoa |(fuer |(den |merca | Cono era | (Anuncia | man | Man
conel | Prov | eedo |fuera | regidn | Reci un |travé |ade |tro |do cea del sus  |ejo |ejo
que |[eedo | 1 |del parael | be [(1. paq |sde |la dela [respec | los |Lo pai | producto | de [de | (2.8%)
cuenta T Naci |territ | desarrol | asist (7% | (1.7 uete | bloqu | local |local |tode | Client | cal Naci | s) sen [los |[los | Qbliga
parael | local | onal |orio) | lodel |encia|) %) (1.7%) |turi |eso |idad |idad |sus es | (2. |Departa |onal | (2 algin |ingr [regi | ciones
funcion | (2.8% | (2.8% | (2.8 | product | técni (Lo | Emp | Certifi | stic |alianz |) ) produ | poten | 1% | mental [(2.1 |1% | tipode |eso |stro | crediti
amiento | ) ) [%) o ca_|go |aque |cacién | o as 4.2% | 4.2% | ctos ciales | ) [{21%) [%) |) medio) |s s cias
AGR.
TUR.
ALl
ART.
SER
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Apéndice 6. Ficha de registro para la recoleccion de informacion de los
emprendimientos y Micro-financieras, econdmicos, turisticos, aspectos
generales del funcionamiento y operacion.

¥
UNIVERSIDAD DR. ANDRES BELLO I ; ! nive;Sidac
Andzes]Bello]

FICHA L
REGISTRO DE LOS EMPRENDIMIENTOS Y MICROEMPRESAS
ECONOMICOS -TURISTICOS . ASPECTOS GENERALES DEL
FUNCIONAMIENTO Y OPERACION

I. DATOS GENERALES

MUNICIPIO FECHA:
MNOMBRE DEL NEGOCIO O UBICACION (direccidn exacta y
EMPRENDIMIENTO coordenadas tomadas con GPS):
M:
W:
NOMBRE DEL TELEFONO:
RESPONSABLE/PROPIETARIO CORREO ELECTRONICO:

MNUMERD DE REGISTROD
(Matricula de comercio)

RUBRO DE ATENCION O @ &= € —
ACTIVIDAD 2 £ 88 8 5 s}
3 E g i 8y e,
= | BEs i23 1
2 3 823 E2ET e &
2 8% > SN 24
DESCRIPCION (de la actividad
desarrollada y/o producto
confeccionado)
N 0-2 afios 2-5 afios =5 afios
ANOS DE FUNCIONAMIENTO,
II. ASPECTOS TECNICO — OPERATIVOS
NUMERO DE EMPLEADDS , Acceden a capacitaciones | si [No ]
(Temporales, <250 1. Administrativa
jornales/aiio y Permanentes
= 250 jornales/ario). 2. Contable
éDe queé Tipo?
1-5 - | 11- | 18- | 21 25 3. Recursos Humanos
10 [ 15 | 20 | 25 | mis 4. Produccion
5. Comercializacidn
6. Otra (Especificar)
Tipo de Temporales Tiempo
Empleados Permanentes Tiempo
EQUIPD CON EL QUE 1. Total de equipo
CUENTA PARA EL 2. 1.
FUNCIONAMIENTO DEL 3. 2.
NEGOCIO. (Disponible y 4. 3.
necesario para el desempeiio | 5. 3
de la actividad del negocio) 5'
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ADMINISTRACION DEL
NEGOCIO O PROPIEDAD Familiar Asociacion Comunitario
(Encargado o encargadade | (miembro) (miembro) (miembro)
La administracion)
Proveedor local Otro

Detallede | (del mismo lugar) Proveedor Nacional Especifique

donde
PRODUCION (Elaboracion de | obtienen los
bienes o servicios) insumas

para

produccion
Mantiene alianzas o Si Qué tipo de
coordinacion con algunos alianzas 1. Abastecimiento de | 1.
negocios de la region parael [No insumos o
desarrollo de su producto o mercancias 2,
servicio. 2. Comerdializacion

3. Comprade 3,
insumos.
4. Otras especifique | 4.

En el proceso o el desarrollo | Si {En qué parte del | 1. Produccidn 1.
de la oferta de sus servicios, proceso? 2. Comercializacion | 2.
intervienen otros agentes 3. Otros especifique | 3.
(micros o pequeiias No
empresas)
¢RECIBEN ASISTENCIA Si 1. Técnica
TECNICA? iPorparte | 1.Publica

No de quién? Tipo de 2. Crediticia

2.Privada asistencia
1. Ambas
3.Mixta

POSEEN COMPUTADORAS Si ¢Cuantas computadoras poseen?

Mo

III. MERCADEO Y PUBLICIDAD

Posee un logo, Si Posee un Si

distintivo 0 marca empaque
CALIDAD DEL PRODUCTO No No
( Tipo de presentacion y Poseen registro del producto o certificacion Si
descripcion general del Mo
producto) Actualmente su producto forma parte de alaun paquete | Si

turistico No

Logra colocar su productos en algin mercado Si

especifico a través de blogues (Chister) o alianzas Mo

empresariales
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Tipos | Externos Internos Fijos | Esporadicos
éFuera de #Dentro
dela Categoria
CLIENTES localidad? localidad? del cliente
Miumero de clientes atendidos en el
mes
Mimero de clientes atendidos por Procedencia | 1. Del municipio
temporada (para el caso de de sus
actividades que se vinculan clientes, 2. Del interior
directamente con la actividad del pais
turistica) 3. Fuera del pais
COMNOCE LAS NECESIDADES | Si Si Hace Si
QUE DEMANDA EL MERCADO Conoce quiénes son sus sequimie
RESPECTO DE SUS No clientes potenciales No ntoasus | No
PRODUCTOS (si su producto clientes
tiene demanda en el
mercado)
Cual es su mercado actual Local Departamental Nacional | Otros Especifique
(para aquellas
microempresas o
emprendimientos que
desarrollan o confeccionan
productos como artesanias,
bordados, productos
procesados y su gama , entre
otros)
{ANUNCIA SUS PRODUCTDS | Si 8
EN ALGUN TIPO DE MEDIO % 8
PUBLICITARIO? =) ] 0 g
MNo T F 3 e
@ g a « 6
IV. ASPECTOS FINANCIEROS
MANEJO DE LOS INGRESDS | Contabilidad | Si Libro Si Cuaderno | Si
Y GASTOS DEL NEGOCIO formal No mayor No MNo
. 1.Automatizad 1. Contable 1
COMO SE MANEJAN LOS o (por Qué tipo de | 2. Inventario 2.
REGISTROS INTERNOS computadora) sistemas 3. Produccion 3
2.Manual operan 4, Aportes de socios 4'
5. Mantenimiento -
6. Notasdeabono |3
7. Reportes. 6.
7.
Si . Bancos
financieras,
OBLIGACIONES ACTUALES Créditos cajas de Pago mensual | §
No crédito
. Prestamistas
. Otros
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1. <200
2. $200- 350
NIVEL ACTUAL DE VENTAS Promedio de ventas mensuales 3. $350-750
(Ingresos brutos ) 4. $750-950
5. $950-1250
6. = $1250
éA cuanto ascienden en promedio los costos mensuales?
1. =200
2. §200- 350
COSTOS (Costos fijos + 3. $350-750
variables)
4. §750-950
5. 5950-1250
6. =1250
INVENTARIO 1. 3 meses
¢Por cuanto tiempo mantienen productos en
inventarios? (productos disponibles para la 3. 6 meses
venta)
3. 9 meses
4. 12 meses
V. PROYECCIDNES
ESTIMACIONES PARA EL éQueé estrategias considera viables y necesarias para mejorar el negocio?
DESARROLLO Y CRECIMIENTD | 1. Ampliacion y mejoramiento de planta
DEL NEGOCIO 0O
MICROEMPRESA. 2. Acceso a un financiamiento para diversificar la

produccion o aumentar la existente

Publicitar las productos o servicios a través de uno de

los medios.

Establecimiento de alianzas con otros negocios

Otros/
Especificar:
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TIPO DE FORMACION O
CAPACITACION REQUERIDA EN
EL NEGOCIO PARA AUMENTAR

1. Comercializacion y mercadeo

2. Aspectos generales de contabilidad

LAS VENTAS Y GARANTIZAREL '3 ™~ Flaboracin de planes de negocio
CRECIMIENTOD

4, Eaboracidén de presupuestos

5. Otros [

Especifique:

Ha logrado identificar microempresas o emprendimientos

con los que pueda convenir una alianza de cooperacion para | Si
ALTANZAS el crecimiento de su negocio o emprendimiento.
MICROEMPRESARIALES DE
COOPERACION. Mo

En qué aspectos considera que
le beneficia a su negocio
establecer una alianza con ofra
empresa;

. Mejora comercializacion

. Compra de insumos mas

comodos por volumen.

. Calidad del producto en

cuanto a certificacion

. Transformacidn

agroindustrial de su
producto para darle mas
valor comercial.

. Mayores oportunidades de

formacion/ capacitacion

. Otros/ Especifique:
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Apéndice 7. Ficha 2a. Registro de

los establecimientos financieros,

orientaciéon de la oferta crediticia y apreciaciones de la tendencia del sector

MYPE's.
UNIVERSIDAD DR. ANDRES BELLO Nid
AR nweﬁfda
REGIONAL IAnGre 5] Bello]

FICHA 2a.

REGISTRO DE LOS ESTABLECIMIENTOS FINANCIEROS [Bancos, Microfinancieras,
Asociaciones de ahorro y carédito) Y SU OFERTA CREDITICIA PARA EL SECTOR
MICROEMPRESARIAL Y EMPRENDEDURISMO.

La informacicn proporcionada por la institucion se utilizara de manera confidencial en el desarrollo de |a
investigacion por cuanto la Universidad se confiere el derecho y obligacion de proceder de manera ética con
el uso de la informaciin facilitada por la institucidn financiera.

Dhbjetivo: Identificar la oferta crediticia en la region, como insumo para el desarrollo de  un mapa financiero
referido a las institudones que orientan su trabajo al financiamiento o el apoyo para los diferentes sectores

ECoNOMmicos.
. DATOS GENERALES
NOMBRE DE LA FECHA DE LA
INSTITUCION ENTREVISTA
MOMBRE DEL GERENTE NUMERO DE CONTACTO DE LA
INSTITUCION -
TEL:
E-Mail: @
TIEMPO DE OPERACION DIRECCION:
EN LA REGION (Afos) Domicilio:
Ubicacion georefemncial:
M:
W-:

Cobertura de  senvicio:
(Indicar los municipios del

En caso de no tener
sucursales en los

institucion oferta

entomo donde la institucion municipios  cercanas,
fiene presencia o i Cual es la estrateqia
sucursales) basica de
acercamiento a los
microempresanos?
L. LINEAS DE CREDITO
2.1.Tipos de crédito que la | 2.2. Sector de mayor atencion y financiamiento en la region

(Especificar la actividad o actividades)*

1. Construccion 1. Agropecuario Especificar

2. Comercio (micro y pequafia 2. Indusiria Especificar
Empresd) manufacturera

3. Consumo o Personal 3. Construccion y Especificar
{compra de vehlcuios, estudio eic) vivienda

4. Hipotecano jcompra de nlenes 4. Comercio Especificar
Inmuebles, viviendas temenas,
locales ete.)

5. Agropecuario h. Senicios Especificar

6. Otros! Especificar: 6. Artesanias Especificar

7. Otros Especificar
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2.3.Area de enfoque estratégico o apuesta de la institucion | 2.4. Ofertas crediticias o incentivos
{sector prioritario al que se dirige en mayor medida la atencidn de | para el sector de mayor atencion
la institucion)
1. Consumo Especificar 1. Bajas tasas de interés
2. Vivienda Especificar 2. Ampliacion de los plazos
3. Microempresa Especificar 3. Rapida aprobacion
4. Mediana emprasa Especificar 4. 5in necesidad de fiadores
5.  Emprendedurismo Especificar . Garantias prendarias
6. Oiros Especificar 7. Otras/ Especificar:
. CREDITOS PARA LA MICRO Y PEQUENA EMPRESA (MYPE)

3.1, i Existen incentivos para el sector 32 iOug tipo de
de la micro y pequeiia empresa? Si incentivos?
Mo (especificar)
3.3. i Cudiles son las 34. Cudles son los
tasas de interés para el Plazos o periodos de
sector de [a micro y los creditos asignados
pequefia empresa? al  sector de las
(Especificar) MYPEs?
Defina cual
_ . _ 1. Garantia ofrecida
35 JDe | 1. 3.6. iExiste algon | Si insuficienta
manera general fipo de problema
cuales son las | 2 con este sector, 2 Morosidad
garantias en cuanto y tanto
demandadas 3 represente un 7. Riesgo creaiicio
para facilitar el nesgo para la | jpemida de caegoa)
craditc a las |4 institucion? 4. Proyeccion
MYFES? Mo 5. Ofros/
3. Especificar;
Si
3.8 Como le
denominan?
37. Cuentan con una linea de
crédito especifica para iniciativas | No
emprendedoras™*?
1.
38, ;Cudles son los requisitos | 2.
basicos para accesar a un crédito
de este fipo? 3.
4.
5.
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. APRECIACIONES GENERALES

41 iCudles son a su juicio los
problemas o factores principales
que impiden el crecimiento v
desarrollo del sector de la micro vy
pequefia empresa en la region?

42 i0ue sector(es) considera
estratégico(s) v de mayor atencion
por parie de las insiituciones
financieras en la regién?

Indique ;Por qué?

4.3 ;Como considera que el sector
financiero pusde apoyar en el
desarrollo v fortalecimiento de las
MYPE's en general ?

3z consigeran algunos de los sectores de Ia achvidad economics del pais sepon cuentas ublizadas por <1 Banco Central de Reserm de El Sabvador.
*SEntifngase por imicistivas emprendedomas pare ke imeastizacian y &1 medio en desaTolio squells actividadas en una fase de pastacion el proyecto o
ides por una o verias persones (Asodacion| que busca o se imCE en una activicad productiva o de servido y enun pericdo de fundonamiento | s la

actividad ha inicisdo) d= no mayors un afa.
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Contribuyendo desde la academia al desarrollo local
a traves del fortalecimiento del tejido productivo,
potenciando las capacidades empresariales en la region.
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